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I1.

INSTRUCCIONES PARA LOS AUTORES

La Revista de Derecho de la Universidad Catélica de la Santisima Concepcion estd abierta para
recibir articulos sobre cualquier materia de las Ciencias Juridicas, tanto de autores nacionales y ex-
tranjeros, sin perjuicio de que el Comité Editorial decida dar énfasis a ciertas areas en algunos de sus
volumenes, o publicar nimeros monograficos.

Todo articulo recibido para su publicacion sera sometido a un juicio inicial de su Director, destinado
a verificar que corresponde a las disciplinas cientificas sobre las cuales publica la Revista, y a emitir
una primera opinion sobre su caracter de investigacion original y su calidad, pudiendo rechazarlo en
caso de no cumplir con estos requisitos, o si su calidad es indiscutiblemente inferior a la necesaria.

Todos los trabajos que se publican en la Revista de Derecho seran revisados por el Comité Editorial
y sometidos a arbitraje o evaluacion de dos especialistas, cuyos resultados seran comunicados anoni-
mamente a sus autores. La revision atendera, entre otros temas, al contenido, calidad, interés, caracter
cientifico, metodologia y fuentes del trabajo en cuestion. De acuerdo al resultado de ese arbitraje, la
Revista se reserva el derecho de aceptar o rechazar la publicacion de los trabajos recibidos. Ante la
eventualidad de darse un informe favorable y otro desfavorable de los arbitros, decidira el Director.
En caso de haber observaciones a un trabajo aceptado, una vez corregidas éstas por su autor, se pro-
cedera a su publicacion.

A fin de dar homogeneidad a esta publicacion, se detallan a continuacidn las normas editoriales a las
que deben ceilirse las colaboraciones a la Revista de Derecho de la Universidad Catolica de la Santi-
sima Concepcion.

Los trabajos deberan enviarse al Director de la Revista Derecho (Lincoyan 255, Concepcion, Chile),
impresos en hoja tamaiio carta, en idioma espafiol, inglés o francés, a espacio y medio en dos ejem-
plares y numerando las paginas. La letra a utilizar en el texto debe ser Times New Roman, tamaiio 12,
y en las notas, Times New Roman, tamafio 10. Salvo excepciones muy calificadas por el Comité Edi-
torial, la extension maxima no debe sobrepasar las 30 paginas. Ademas, debera acompafiarse archivo
electronico en formato Word y, si es posible, ser enviado como archivo adjunto al correo electronico
revistadederecho@ucsc.cl.

Los escritos deben comprender un titulo breve y claro, el nombre completo del autor o autores, y una
biografia sucinta de cada autor, que comprenda grados académicos mas relevantes, institucion a la
que pertenece, ocupaciones y cargos actuales. Ademas, debe incluirse correo postal y correo electro-
nico.

Deben incluirse un Resumen o 4bstract con un maximo de diez lineas y las correspondientes Pala-
bras Clave o Key Words, en espafiol y de ser posible en inglés.

Los trabajos enviados deben ser inéditos, lo cual supone el compromiso del autor de no publicarlo
mas de una vez. Debe tratarse, ademas, de un estudio o investigacion de interés en el mundo juridico,
que esté terminado o cuyo avance permita la comunicacion de sus resultados.

Las citas, siempre a pie de pagina, deben numerarse correlativamente y contener en caso de libros,
textos y folletos, lo siguiente y en este orden: a) apellidos y nombre del autor en MAYUSCULAS,
coma; b) nombre de la obra: si es libro, en cursivas, si es un articulo de libro o revista, “entre co-
millas”, especificando el titulo de la revista o libro con cursivas, coma; ¢) seccion, punto o parrafo
(si lo tuviere), coma; d) traductor (si lo tuviere); e) editorial, lugar y afio, coma; f) pagina o paginas
(abreviado p. o pp.), punto. Estas mismas reglas se aplican en caso de que se acompaiie la bibliografia
al final del trabajo. En caso de repetirse alguna cita, se debe indicar: a) nombre del autor, coma; b)
ob. cit. (o también op. cit.), coma; ¢) pagina o paginas. En caso de que la cita se repita en la nota si-
guiente, y siempre que se trate de paginas diferentes, sélo indicar: a) ibid, coma; b) pagina o paginas,
punto. En caso de que sea la misma pagina o paginas de la cita anterior, sélo indicar ibidem, punto.
Todo ello de acuerdo al sistema uniforme internacional de citas.

Los articulos que no se ajusten a estas normas no seran considerados para su publicacion.

Aquellos autores cuyos trabajos sean publicados recibiran gratuitamente una copia del ejemplar de la
Revista de Derecho y las correspondientes separatas de su articulo. Los originales no seran devueltos.
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DISCAPACIDAD PSICOSOCIAL,
SALUD MENTAL Y PRISION EN CHILE.
APROXIMACIONES HACIA UNA
SENSIBILIZACION CON ENFOQUE DE
DERECHOS HUMANOS

PSYCHOSOCIAL DISABILITY, MENTAL
HEALTH AND PRISON IN CHILE.
APPROACHES TOWARDS A SENSITIZATION
WITH A HUMAN RIGHTS
PERSPECTIVE

Francisca FIGUEROA SAN MARTIN®
UNIVERSIDAD DE BARCELONA
UNIVERSIDAD DE SEVILLA

RESUMEN: La prision constituye una urgencia en
materia de derechos humanos, a la que se en-
cuentran selectivamente expuestas las personas
con discapacidad psicosocial y con problemas
de salud mental. Las barreras que enfrentan
como formas de discriminacién y particular-
mente, el prejuicio de peligrosidad construido
socio normativamente a su respecto, conducen
a su encarcelamiento e invisibilidad en los re-
cintos penitenciarios, permaneciendo expuestas
a la violencia, desatencion en salud y progresivo
deterioro de su condicion. El sistema universal
de proteccion de derechos humanos ha generado
directrices para el resguardo de este grupo de
especial proteccion estatal en el ambito peniten-
ciario, en miras a sensibilizar este espacio a sus

ABSTRACT: Prison constitutes an emergency
state on human rights matters to which people
with psychosocial disability and mental health
problems are selectively exposed. Barriers they
face as forms of discrimination and, in particu-
lar, the prejudice of dangerousness constructed
around them from a socio-legal perspective lead
to their imprisonment and invisibility in prison
facilities, remaining exposed to violence, inat-
tention in health and progressive deterioration
of their condition. The universal system of pro-
tection of human rights has produced guidelines
for the safeguard of this special group of state
protection in the penitentiary system, in order to
sensitize this space to their specific needs, and
ensure reasonable adjustments and supports for

" Abogada de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile. Master en Criminologia, Politica Criminal y Sociologia Juridico Penal de la
Universidad de Barcelona, y Master en Derecho Penal de la Universidad de Sevilla. Investigadora en el Observatorio de Violencia Institucio-
nal en Chile, y Abogada Regional Metropolitana en el Instituto Nacional de Derechos Humanos. Correo electronico: franciscafsm@gmail.

com.
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necesidades especificas, y garantizar ajustes ra-  the exercise of rights in equality of conditions
zonables y apoyos para el ejercicio de derechos  with other people during the fulfillment of their
en igualdad de condiciones con las demas per- sentences.

sonas durante el cumplimiento de sus condenas.

PALABRAS cLAVE: Discapacidad psicosocial, sa- Key Worbs: Psychosocial disability, mental
lud mental, prision, derechos humanos health, prison, human rights

INTRODUCCION

El sistema universal de proteccion de derechos humanos se encuentra actualmente lide-
rando la creacion de un s6lido marco de resguardo de derechos en el ambito de la discapacidad
psicosocial y la salud mental. Anclado en los principios de la Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad!, tales son, el respeto de la dignidad inherente, la autonomia indivi-
dual, incluida la libertad de tomar las propias decisiones, y la independencia de las personas; la no
discriminacion; la participacion e inclusion plenas y efectivas en la sociedad; el respeto por la dife-
rencia y la aceptacion de las personas con discapacidad como parte de la diversidad y la condicion
humanas; la igualdad de oportunidades; la accesibilidad; la igualdad entre el hombre y la mujer; y
el respeto a la evolucion de las facultades de los nifios y las nifias con discapacidad y de su derecho
a preservar su identidad; se construye un cambio de paradigma socio-normativo con profundas
implicancias para el sistema penal y penitenciario.

En la actualidad, tratdndose de personas con discapacidad psicosocial y con problemas de
salud mental, el sistema penal chileno confia sus expectativas de defensa social en la psiquiatria
biomédica y manicomial, mediante la segregacion de estas personas en los procesos judiciales a
través del sistema de determinacion de imputabilidad y peligrosidad?®, distribuyendo a quienes han
cometido hechos constitutivos de delito en dos, los sobreseidos de reproche penal pero privados de
libertad en instituciones de encierro psiquiatrico forense o sujetos a custodia y tratamiento involun-
tario, y los culpables que van a la prision.

Sobre este segundo grupo de personas, salvo la limitada regulacion procesal penal aplica-
ble a la fase de ejecucion de las penas privativas de libertad®, no existe normativa especifica ni sen-
sible a las caracteristicas y necesidades de esta poblacion en los recintos penitenciarios. Tampoco
existe una visibilidad respecto de quienes integran este grupo de especial proteccion estatal, lo que
impide la articulacion de politicas de promocion y proteccion de sus derechos durante el cumpli-
miento de sus condenas, habilitando terreno a la violencia, el abuso de poder y el agravamiento de
su condicion en las prisiones.

En este contexto, se observara la situacion a la luz de los estandares del derecho interna-
cional de los derechos humanos, con el objetivo de identificar las principales barreras que enfrenta
este grupo de personas en los procesos de encarcelamiento y cumplimiento de penas privativas de
libertad, y las recomendaciones tendientes a reformar y sensibilizar el sistema penitenciario en la
materia.

I ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS, Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, 2006, articulo 3.

2 Ver Codigo Procesal Penal, Titulo VII: Procedimiento para la aplicacion exclusiva de medidas de seguridad.

3 El articulo 482 del Codigo Procesal Penal dispone: Condenado que cae en enajenacion mental. Si después de dictada la sentencia, el
condenado cayere en enajenacion mental, el tribunal, oyendo al fiscal y al defensor, dictard una resolucion fundada declarando que no se de-
berd cumplir la sancion restrictiva o privativa de libertad y dispondrd, segun el caso, la medida de seguridad que correspondiere. El tribunal
velarad por el inmediato cumplimiento de su resolucion. En lo demds, regiran las disposiciones de este parrafo.
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ESTANDARES DE DERECHOS HUMANOS: SALUD MENTAL Y DISCAPACIDAD PSI-
COSOCIAL EN EL AMBITO PENITENCIARIO

El Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales reconoce en su ar-
ticulo 12 el derecho de toda persona al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental.
Se trata de un derecho que no sdlo implica que los Estados deben garantizar la disponibilidad, ac-
cesibilidad, adaptabilidad y calidad en los servicios, sino ademas, y particularmente en el contexto
de las practicas terapéuticas en salud mental y psiquiatria, el resguardo de un ambito de libertades
de la persona en el contexto de la atencidon, como la de controlar la propia salud y cuerpo, el no
padecer injerencias en la integridad personal, y no ser sometido a tortura y tratamientos médicos
no consentidos®.

En el marco de los derechos de las personas privadas de libertad, las Reglas Minimas de
las Naciones Unidas para el Tratamiento de los Reclusos (en adelante, Reglas Mandela) establecen
que es responsabilidad del Estado proveer el acceso a servicios de atencion en salud mental, sin
discriminacion en razén de la situacion juridica en que se encuentra la persona, que éstos deben ser
gratuitos y cumplir con los mismos estandares que en el exterior, que deben cubrir la evaluacion,
promocion, proteccion y mejoramiento de la salud, contar los recintos penitenciarios con personal
especializado, con cobertura de atencion y tratamiento a todos los reclusos que lo necesiten, asi
como asistencia psiquiatrica post penitenciaria’.

En el caso de las mujeres, los estandares contenidos en las Reglas de Bangkok establecen
algunas medidas especificas desde el enfoque de género, entre éstas, el acceso a programas am-
plios de atencion de salud y rehabilitacion que tengan en consideracion las cuestiones de género y
estén habilitados para el tratamiento de los traumas, la sensibilizacion del personal penitenciario
en el sufrimiento psiquico de las mujeres en prision con el objetivo de que puedan reaccionar ade-
cuadamente y entregar el apoyo correspondiente, asi como aplicar estrategias para la prevencion
del suicidio y autolesiones, en el marco de una politica amplia de atencion en salud mental en los
recintos penitenciarios®.

Sobre este punto, la Organizacion Mundial de la Salud ha recomendado proveer la atencion
de salud mental al interior de las prisiones o en establecimientos de salud generales, no en institu-
ciones psiquiatrico forenses, entre otros motivos, porque las personas en aquellos recintos quedan
afectadas por un severo estigma luego de sus internaciones, porque no hay evidencia cientifica de
que sean espacios mejores para el tratamiento en salud, y porque en éstos hay un elevado riesgo
de padecer vulneraciones de derechos humanos’. En tal sentido, y con el objetivo de garantizar el
derecho al disfrute del mas alto nivel posible de salud, se ha recomendado la deteccion, prevencion
y el cuidado apropiado de la salud mental en las prisiones, garantizando la disponibilidad de apoyo
psicosocial y el acceso a medicacion psicofarmacoldgica prescrita adecuadamente; y que en caso
de llegar a necesitar la persona cuidados intensivos, sea transferida temporalmente a salas de psi-
quiatria en hospitales generales con las medidas de seguridad apropiadas. Asi mismo, se capacite a
los funcionarios de las prisiones en salud mental, incluyendo tematicas de deteccion y prevencion
del suicidio, establecer visitas regulares por equipos especializados; garantizar la continuidad de
los tratamientos para cuando la persona recupera su libertad; y educar e informar a los familiares en
el tema, con el objetivo de reducir el estigma y la discriminacion, y facilitar la comprension de las
aflicciones psicoemocionales asociadas al encarcelamiento, asi como las estrategias para reducir-

4+ ALTO COMISIONADO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LOS DERECHOS HUMANOS, Salud Mental y Derechos Humanos,
A/GRC/34/32,2017, p. 7.

5 ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS, Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de los Reclusos
(Reglas Mandela), E/CN.15/2015/L.6/Rev.1, 2015, Reglas 24, 25 y 110.

¢ ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS, Reglas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de las Reclusas y medidas no
privativas de la libertad para las mujeres delincuentes (Reglas de Bangkok), A/RES/65/229, 2011, Reglas 12, 13 y 16.

7 WORLD HEALTH ORGANIZATION, Mental Health and Prisons, WHO headquarters and the International Committee of the Red
Cross, 2005, p. 1-4.
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las. Todo esto, en un marco de implementacion de politicas de promocién de la salud mental en las
prisiones que incluyan la atencion a las personas con problemas de adicciones, como parte de los
objetivos generales que deben trazarse en materia de salud publica.

En la misma linea, la Organizacion Mundial de la Salud recomienda que los paises adopten
una legislacion que reconozca y garantice los derechos de las personas privadas de libertad en la
atencion en salud, el derecho a acceder a tratamientos y atencion de calidad, el derecho a rechazar
tratamientos, a apelar sobre el internamiento involuntario, a la confidencialidad, a la proteccion
contra la discriminacion, la violencia, y los tratamientos que pueden llegar a ser constitutivos de
tortura o trato cruel, inhumano o degradante, como las contenciones, la sobremedicacion y experi-
mentacion cientifica 0 médica no consentida. Tal legislacion debe ademas garantizar el acceso a la
justicia con igualdad de condiciones a los demads internos, y adoptar la proteccion de otros derechos
basicos para las personas privadas de libertad, asegurando condiciones de habitabilidad acordes a
los estandares internacionales de derechos humanos, alimentacion adecuada, acceso a aire libre,
actividades significativas y el contacto con familiares y vinculos como condiciones que promueven
el bienestar mental, entre otras. En definitiva, se ha planteado que el enfoque de salud mental en la
gestion de las prisiones debe orientarse a la promocion integral de derechos humanos, garantizando
el trato digno y el respeto a su dignidad inherente en cuanto seres humanos®.

Por su parte, la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad establece
un cambio de paradigma consistente en el paso del modelo biomédico de comprension de la dis-
capacidad, a un modelo social y de derechos humanos, donde ésta pasa a ser considerada como un
resultado de interacciones entre una persona con deficiencias mentales de largo plazo, y un entorno
cargado de barreras que impiden su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demas’.

Desde este nuevo escenario socionormativo, se desprenden implicancias fundamentales
para los regimenes penitenciarios que exceden la atencion en el plano sanitario. Entre éstas y de
acuerdo a los lineamientos entregados por el Comité sobre los Derechos de las Personas con Disca-
pacidad'® y el Grupo de Trabajo sobre Detencion Arbitraria!, las siguientes:

— La prohibicién absoluta a la privacion de libertad basada en la discapacidad real o
percibida.

— Larealizacion de ajustes razonables en las prisiones para promover la igualdad y evitar
la discriminacion de este grupo de personas.

— Garantizar la accesibilidad en estos recintos, no so6lo fisica, sino también en la infor-
macion y la comunicacion con el personal de custodia, para que las personas con dis-
capacidad puedan acceder en igualdad de condiciones a los servicios y actividades de
la vida en prision.

— Identificar y remover las barreras que impiden su participacion plena al interior del
recinto, realizando ajustes que consideren el género y la edad de la persona.

— Considerar el elevado riesgo que las personas con discapacidad tienen de sufrir violen-
cia, abusos de poder y abandono al interior de los recintos penitenciarios.

— Entregar apoyos para que puedan disfrutar y hacer ejercicio de sus derechos de forma
segura.

— Garantizar el acceso a servicios de salud sin discriminacion por motivo de discapacidad,
y entregarse la atencion siempre sobre la base de un consentimiento libre e informado.

8 Ibid., p. 4.

? ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS, Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, 2006, articulo 1.

1 COMMITTEE ON THE RIGHTS OF PERSONS WITH DISABILITIES, Observations on the Standard Minimum Rules for the Treat-
ment of Prisoners prepared by Committee on the Rights of Persons with Disabilities, 2013, pr. 2-14.

" WORKING GROUP ON ARBITRARY DETENTION, Report of the Working Group on Arbitrary Detention, A/HRC/30/37, 2015,
pr. 106.
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— Identificar la discapacidad oportunamente, con el objetivo de adoptar medidas para
impedir que ésta progrese o que se desarrolle al interior de la prision.

— Entregar servicios de atencion en salud y rehabilitacion que no sean s6lo medicalizan-
tes, sino que consistan en la implementacion de medidas para promover que las per-
sonas con discapacidad alcancen y mantengan los méximos niveles de independencia,
inclusion y participacion en todos los aspectos de la vida en la prision.

— Prohibicion de las practicas médicas como medidas disciplinarias o de control social,
como el uso de la contencidén quimica o mecanica en personas con discapacidad psico-
social, ya que pueden llegar a constituir tortura o trato cruel, inhumano o degradante.

— Prohibicion del uso del aislamiento o confinamiento en solitario en personas con dis-
capacidad psicosocial, por ser altamente nocivo para la salud e integridad psiquica de
la persona'?,

— Capacitar a los agentes del sistema penal y penitenciario en el enfoque de derechos de
las personas con discapacidad, con el objetivo de que se realicen los ajustes de proce-
dimiento necesarios para garantizar su derecho al acceso a la justicia en igualdad de
condiciones con las demas personas.

— Implementar mecanismos independientes de monitoreo en las prisiones, que revisen
que las personas con discapacidad cuenten con ajustes y apoyos para que puedan ex-
presar su voluntad y formular reclamos.

— Sensibilizar al personal de estas instituciones sobre las multiples formas de violencia y
abuso de poder que pueden sufrir; entre otras medidas de resguardo de derechos.

Parte de estos lineamientos especificos para ajustar los sistemas penitenciarios al enfoque
de derechos de las personas con discapacidad y la salud mental, fueron recogidos el afio 2015 por
las Reglas Mandela, que contienen el principio de no discriminacién y de especial proteccion y
promocion de derechos de los reclusos con necesidades especiales, estableciendo la responsabilidad
de la autoridad penitenciaria en facilitar instalaciones y acondicionamientos razonables para que
las personas con discapacidad participen en condiciones equitativas y de forma plena y efectiva en
la vida en prision'.

Sin embargo, en el caso especifico de las personas con discapacidad psicosocial y con pro-
blemas graves de salud mental, las Reglas Mandela —pese a las oportunas observaciones realizadas
por el Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad'* y la Red Mundial de Usuarios
y Sobrevivientes de la Psiquiatria’®>~, mantuvieron brechas relacionadas con la desviacion de esta
poblacién hacia el sistema psiquiatrico, al contemplar su traslado a establecimientos de salud men-
tal'®, lo cual contradice directamente los estandares indubitables de la Convencion sobre los De-
rechos de las Personas con Discapacidad sobre prohibicion absoluta a la internacion y tratamiento
involuntario, incluido el internamiento de personas con discapacidad psicosocial en instituciones
psiquiatricas'’.

12 Sobre la prohibicion del uso de aislamiento o confinamiento en solitario en personas con discapacidad psicosocial o con problemas
de salud mental, ver: Declaracion de Estambul sobre la utilizacion y los efectos de la reclusion en régimen de aislamiento, en RELATOR
ESPECIAL SOBRE LA TORTURA Y OTROS TRATOS O PENAS CRUELES, INHUMANOS O DEGRADANTES, Informe provisional
del Relator Especial sobre la cuestion de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, A/63/175, 2008, Anexo.

13 ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS, Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de los Reclusos,
(Reglas Mandela), E/CN.15/2015/L.6/Rev.1, 2015, Reglas 2 y 5.

¥ COMMITTEE ON THE RIGHTS OF PERSONS WITH DISABILITIES, Observations on the Standard Minimum Rules for the Treat-
ment of Prisoners prepared by Committee on the Rights of Persons with Disabilities, 2013.

S WORLD NETWORK OF USERS AND SURVIVORS OF PSYCHIATRY, Persons with psychosocial disabilities and the Standard
Minimum Rules on the Treatment of Prisoners, 2012.

16 ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS, Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de los Reclusos,
(Reglas Mandela), E/CN.15/2015/L.6/Rev.1, 2015, Regla 109.

7 TINA MINKOWITZ, Revised UN Prison Rules, Mad in America. Science, Psychiatry and Social Justice, 2015; OFFICE OF THE
HIGH COMMISSIONER FOR HUMAN RIGHTS, International standards on the right to liberty and security of persons with disabilities.
Background note, 2015, pr. 44, 51; COMMITTEE ON THE RIGHTS OF PERSONS WITH DISABILITIES, Guidelines on article 14 of the
Convention on the Rights of Persons with Disabilities: The right to liberty and security of persons with disabilities, 2015, pr. 6-15; RELA-
TOR ESPECIAL SOBRE EL DERECHO DE TODA PERSONA AL DISFRUTE DEL MAS ALTO NIVEL POSIBLE DE SALUD FISICA
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EL ESTADO DE LA SITUACION EN CHILE

En Chile, no existe legislacion ni reglamentacion que atienda a las necesidades especifi-
cas de las personas con discapacidad psicosocial o con problemas de salud mental en los recintos
penitenciarios. Existe s6lo una norma de caracter procesal, la del articulo 482 del Codigo Procesal
Penal, que contempla el reemplazo de la pena privativa de libertad por una medida de seguri-
dad, cuando “el condenado cayere en enajenacion mental”, siguiendo la logica decimononica de
desviar a la persona hacia el sistema psiquiatrico y sus practicas de internamiento involuntario
y tratamiento forzado, lo cual contradice directamente los compromisos estatales en materia de
derechos humanos y respecto a los cuales, existen observaciones especificas al Estado de Chile en
sentido contrario'®.

Tampoco hay normas tendientes a disminuir el impacto negativo que tiene el encarcela-
miento en la salud mental de las personas, por el contrario, permanece vigente el aislamiento o
confinamiento en solitario como régimen de cumplimiento de condenas, pese a existir literatura que
evidencia las graves consecuencias que tiene para la integridad psiquica de las personas, y encon-
trarse recomendada explicitamente, la prohibicion de su utilizacion en personas con problemas de
salud mental®.

Gendarmeria de Chile, institucion que gestiona la custodia de las personas privadas de
libertad en los recintos penitenciarios del pais, no ha levantado informacion respecto a la situacion
en que se encuentran las personas con discapacidad psicosocial en las prisiones. Por otra parte, y
pese a que se han realizado dos Estudios Nacionales de Discapacidad, en los afios 2004 y 2015,
en ninguna de estas mediciones se contempl6 la aplicacion de un instrumento destinado a obtener
informacién sobre las personas con discapacidad institucionalizadas o bajo custodia estatal, lo que
fue motivo de observaciones especificas por parte del Comité sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad®.

Tampoco existen registros oficiales publicados por las instituciones del sistema penal, Mi-
nisterio Publico, Defensoria Penal Publica o Tribunales de Justicia, por lo que podemos afirmar,
lamentablemente, que no existe informacion cuantitativa, ni menos cualitativa, respecto a las perso-
nas con discapacidad psicosocial en los recintos penitenciarios chilenos, que desconocemos como
se concentra esta poblacion en las prisiones y en qué condiciones se encuentran, dificultdndose la
posibilidad de realizar un andlisis respecto a las barreras que enfrentan y las necesidades especi-
ficas que deben ser atendidas por las politicas publicas, pese a haber ratificado el Estado de Chile

Y MENTAL, Informe del Relator Especial sobre el derecho de toda persona al disfrute del mdas alto nivel posible de salud fisica y mental, A/
HRC/38/36, 2018, pr. 49-51.

18 E] COMITE SOBRE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD, en su Informe de Observaciones finales sobre
el informe inicial de Chile, CRPD/C/CHL/CO/1, de abril de 2016, indica sobre este punto especificamente lo siguiente:

“Libertad y seguridad de la persona - Articulo 14

29. Al Comité le preocupa el criterio de “peligrosidad” utilizado para determinar la privacion de libertad con base en la presencia
real o percibida de una discapacidad psicosocial. Asimismo le preocupa el elevado nimero de personas declaradas inimputables que son
internadas durante periodos prolongados en los hospitales psiquidtricos, en su mayoria en el Hospital Philipe Pinel en Putaendo, y la espera
injustificada y prolongada para que las causas de internamiento sean revisadas por un juez, lo cual viola las garantias del debido proceso.

30. El Comité recomienda al Estado parte revisar el criterio de peligrosidad que determina el internamiento forzado en centros psiquid-
tricos. Asimismo le recomienda revisar y reformar su Codigo Penal con el objeto de proteger efectivamente las garantias del debido proceso
de las personas con discapacidad, particularmente con discapacidad psicosocial y/o intelectual, proporcionando los apoyos que requieran
durante los procesos judiciales, considerando el género y la edad.

31. Al Comité le preocupa el internamiento de personas en hospitales psiquidtricos u otro tipo de centros residenciales de larga estadia,
por motivo de la deficiencia, por requerimiento de la familia y sin el consentimiento libre e informado de la persona afectada.

32. El Comité recomienda al Estado parte prohibir la institucionalizacion forzada por motivo de la discapacidad”.

1 Declaracion de Estambul sobre la utilizacion y los efectos de la reclusion en régimen de aislamiento, en: RELATOR ESPECIAL
SOBRE LA TORTURA Y OTROS TRATOS O PENAS CRUELES, INHUMANOS O DEGRADANTES, Informe provisional del Relator
Especial sobre la cuestion de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, A/63/175, 2008, Anexo.

20 COMITE SOBRE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD, Observaciones finales sobre el informe inicial
de Chile, CRPD/C/CHL/CO/1, 2016, pr. 63; INSTITUTO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, “Situacion de los Derechos Humanos
en Chile. Informe Anual 2016”, Capitulo 2 Igualdad y No Discriminaciéon: Derechos de las Personas con Discapacidad, INDH, Santiago de
Chile, 2014, p. 61.
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instrumentos de derechos humanos en que ha asumido obligaciones especificas sobre la proteccion
de derechos de este grupo.

Por otra parte, tratdndose de personas con problemas de salud mental, el Instituto Nacional
de Derechos Humanos en los estudios publicados sobre condiciones carcelarias a nivel nacional, ha
constatado la gran deuda que el sistema penitenciario chileno tiene en la materia, identificandose
importantes brechas en el acceso a la atencion en salud mental, dado que la mayoria de los servicios
no cuentan con profesionales especializados en el area, las personas deben ser trasladadas a servi-
cios de la red publica para su atencion, dificultandose la disponibilidad y continuidad de sus trata-
mientos, lo que se vuelve especialmente sensible en quienes viven con problemas de adicciones?'.
En materia de suicidios e intentos de suicidio, se constatd que éstos en su mayoria se deben a asfixia
por ahorcamiento cuando las personas se encuentran solas, que éstos suceden con mayor frecuencia
en las carceles concesionadas o administradas por privados, concentrando un 62,5% de los suici-
dios a nivel nacional, explicandose tal situacion por la propia infraestructura de aquellos recintos,
que atendidos sus amplios espacios y distancia entre modulos generan mayor sensacion de soledad
en los internos, a lo que se suma un régimen de encierro en que las personas permanecen mas de
15 horas en sus celdas y sin poder conversar con nadie, a diferencia de las carceles tradicionales,
donde pese a contar con menores comodidades de espacio se les permite mayor interaccion con el
resto de la poblacion penal, y sumado a esto, incide la ausencia de apoyo familiar, atendido que en
la mayoria de los casos en carceles concesionadas, las familias viven en otras regiones del pais, lo
que dificulta la regularidad en las visitas y mantencion de vinculos sociales®.

En materia de personas con problemas de salud mental, en la escasa informacion disponi-
ble no existen datos sensibles a las especificidades propias del género y las relaciones de opresion
que impactan de manera diferenciada, la salud mental de hombres y mujeres en el encierro. Lo que
si existe, en el caso del Centro Penitenciario Femenino ubicado en la comuna de San Joaquin, en
la Region Metropolitana, es una unidad especializada de atencion de salud mental que fue imple-
mentada durante el segundo semestre del afio 2017, desconociéndose hasta ahora la cobertura del
programa y la evaluacion del mismo.

No obstante la limitacion en la informacion disponible sobre la situacion en Chile, a nivel
internacional existen diagndsticos avanzados sobre la relacion entre el encarcelamiento y el dete-
rioro en la salud mental de las personas privadas de libertad, que revelan entre otras cosas, que la
prision por si misma genera y cronifica problemas de salud mental. En esta linea, se han identificado
elementos de la vida en prision que contribuyen a tal deterioro, entre éstas la afliccion psiquica aso-
ciada a la duracion de las condenas, el estrés propio del encierro, la incertidumbre sobre el futuro,
la ruptura de lazos familiares y pérdida de redes de apoyo, las malas condiciones de habitabilidad
en los recintos, la limitada privacidad, el aislamiento, la desatencion de la salud fisica y la falta de
medicamentos, las adicciones, la violencia al interior de la poblacion penitenciaria, el acoso, el hos-
tigamiento, el estigma, la discriminacion, la impotencia y desconfianza ante el sistema de justicia
penal, y por supuesto, las practicas de tortura y tratos crueles, inhumanos o degradantes®.

En el caso de las mujeres, esa situacion se ve agravada por los factores especificos de géne-
ro, entre éstos, el hecho de que gran parte de ellas contintie asumiendo responsabilidades familiares

2L INSTITUTO NACIONAL DE DERECHOS HUMANGOS, Estudio de las condiciones carcelarias en Chile. Diagndstico del cum-
plimiento de los estdndares internacionales de derechos humanos, Capitulo 4 Atencion Médica, INDH, Santiago de Chile, 2013, p. 106;
INSTITUTO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, Estudio de las condiciones carcelarias en Chile 2014-2015. Seguimiento de reco-
mendaciones y cumplimiento de estandares internacionales sobre el derecho a la integridad personal, Capitulo IX.8 Salud Mental, INDH,
Santiago de Chile, 2017, p. 133-134.

2 INSTITUTO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, op. cit., pp. 37-38; Ibid., pp. 123-124.

2 PENAL REFORM INTERNATIONAL, Mental health in prison. A short guide for prison staff, London, 2018, pp. 11-12; WORLD
HEALTH ORGANIZATION, Mental Health and Prisons, WHO headquarters and the International Committee of the Red Cross, 2005;
COMISION INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS, Informe sobre los derechos humanos de las personas privadas de libertad
en las Américas, Washington, 2011, pp. 120-121.
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al ingresar a la prision y la alta prevalencia de experiencias de violencia y abuso sexual previas al
encarcelamiento®, generandose procesos de fuerte medicalizacion en las mujeres al interior de las
prisiones, los que son mas frecuentes y prolongados en el tiempo que en el caso de los hombres® y
responden a la idea “de que la mujer presa no es capaz de controlar su vida, de controlar sus emo-
ciones y que requiere este control médico psiquiatrico™?.

A modo de ejemplo, en el caso de Argentina donde se ha observado esta situacion desde
un enfoque sensible a los derechos y especificidades de las mujeres privadas de libertad, se han
advertido fendémenos de sobremedicacion con psicofarmacos orales, la aplicacion abusiva de me-
dicacion inyectable y utilizacion del aislamiento y el encierro en espacios destinados a tratamiento
psiquiatrico, como modalidades de sancion y castigo asociadas a las problematicas de mujeres que
han experienciado la violencia y crisis vitales al interior de las prisiones?.

En sintesis, podemos indicar que en Chile ni el ordenamiento juridico, ni las politicas pu-
blicas penitenciarias, ni las instituciones del sistema penal hasta ahora han atendido al resguardo
de derechos y proteccion de las personas con discapacidad psicosocial de manera especifica, y que
someramente, lo han hecho respecto de las personas con problemas de salud mental, enfocando
de forma muy limitada la intervencion en las brechas de acceso a atencion estrictamente sanitaria.

Se encuentra pendiente, al menos, la realizacion de un diagndstico a nivel nacional que
refleje la existencia de esta poblacion, hasta hoy invisible en las prisiones, que levante informacion
con enfoque de derechos humanos, observando las barreras que enfrentan en el ejercicio de sus de-
rechos, los ajustes razonables y de accesibilidad que deben realizarse en los recintos penitenciarios,
los apoyos que se deben articular para garantizar el ejercicio de su autonomia en la vida en prision,
las violencias que enfrentan en atencion a su condicion y los factores del entorno que deterioran la
salud mental de las personas privadas de libertad y dan lugar a que surja o se agrave la discapacidad
psicosocial en su contexto.

APROXIMACION A LAS BARRERAS ESPECIFICAS ASOCIADAS AL ENCARCELA-
MIENTO

No obstante la escasez de datos respecto al tema en cuestion a nivel nacional, con la litera-
tura comparada y la experiencia adquirida en la visita regular a recintos penitenciarios, es posible
aproximarnos a las principales barreras que enfrentan las personas con discapacidad psicosocial y
las personas con problemas de salud mental en las prisiones.

Se plantearan en tres momentos diferenciados para aproximar la mirada y posible interven-
cion desde un enfoque de derechos humanos, desde aquellas barreras que conducen al encarcela-
miento, aquellas que operan al interior de la prision durante el cumplimiento de condenas privativas
de libertad, y aquellas que afectan a las personas durante los procesos de excarcelacion.

a) Barreras que conducen al encarcelamiento:

— Las personas con discapacidad psicosocial o con problemas graves de salud mental
se encuentran selectivamente expuestas a entrar en contacto con el sistema penal en

2 BODELON, ENCARNA., “La Violencia contra las mujeres en situacion de prision”, EMERJ. Revista da Escola da Magistratura de
Rio de Janeiro, v.15, n. 57, Rio de Janeiro, 2012, p. 119; PENAL REFORM INTERNATIONAL, Mental health in prison. A short guide for
prison staff, London, 2018, p. 12.

2 BODELON, ENCARNA., op. cit., p. 119.

20 BODELON, ENCARNA., op. cit., p. 120.

27 PROCURACION PENITENCIARIA DE LA NACION, La problemdtica de género y la salud mental en contextos de encierro, Buenos
Aires, 2018, pp. 1-6.
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calidad de imputados o infractores de la norma penal. Parte de esta problematica, se
asocia a factores generales que afectan al comtn de la poblacion penitenciaria, pero que
tratindose de este grupo de personas se acentiian en razén de su condicion. Entre éstos
factores, esta la marginalidad y la pobreza, que en el caso de las personas con discapa-
cidad psicosocial en medio libre, se evidencia al duplicarse la prevalencia de ésta en el
estrato social mas precarizado de la poblacion o I quintil (20,4%), en relacion al estrato
social correspondiente al V quintil (10,7%)%.

— Aeste factor se suma la falta de trabajo, atendidas las dificultades de funcionalidad que
enfrentan en relacion a los rigidos empleos tradicionales, las dificultades en el aprendi-
zaje y el acceso a la educacion, la falta de redes de apoyo social y viviendas estables,
lo que en muchos casos determina que estas personas vivan en la calle, habitando de
forma disruptiva el espacio publico y expuestas al deterioro de sus cuerpos y habitos de
higiene?, reproduciéndose su exclusion mediante la discriminacion del entorno.

— Por otra parte, favorece el encarcelamiento en razén de su condicion el extendido y
errado estigma de peligrosidad presente en nuestra sociedad, en los agentes del sistema
penal y en las leyes, y el rol que tiene en las estructuras de internamiento o privacion
de libertad “la falsa dicotomia que propugna que una persona que entra en conflicto con
la ley o bien esta “loca” o bien es “mala”*, la intolerancia de nuestras sociedades con
los comportamientos considerados perturbadores, las experiencias de violencia y vic-
timizacion en los entornos familiares, comunitarios e institucionales que determina la
sociabilizacion de estas personas, asi como la adiccion a sustancias y brechas de acceso
en la atencion y rehabilitacion en salud mental®'.

— De igual forma, la criminalizaciéon que se genera a propoésito de tensiones familiares
asociadas a la carga de cuidado que soportan principalmente, las madres y mujeres de
sus familias, vinculadas a crisis asociadas a procesos de discontinuacion abrupta de psi-
cofarmacos, al envilecimiento que genera la falta de autonomia y vida independiente,
al aislamiento social y la solicitud de intervencion que hacen los propios familiares al
sistema penal, buscando de manera desesperada obtener atencion institucional® para
gestionar asuntos que ante todo, son de dignidad, justicia social y derechos humanos
para quienes habitan el terreno de la diversidad psiquica.

b) Barreras al interior de la prision:

— Una de las principales barreras que enfrentan al interior de las prisiones es la invisibi-
lizacion, la ausencia de evaluaciones al momento del ingreso que permitan identificar
a las personas con discapacidad psicosocial o con problemas graves de salud mental en
los recintos penitenciarios chilenos. Esta invisibilizacion tiene como consecuencia que
la condicion de estas personas no sea considerada para efectos de llevar a cabo una ade-
cuada segmentacion penitenciaria y destinacion a modulos que cuenten con los ajustes
necesarios para atender sus necesidades especificas®.

— Si bien existen algunos recintos como el C.D.P. Santiago Sur (calle 15) y el C.P. Ran-
cagua (moédulo de “insanos”), que tienen habilitadas dependencias para albergar a este

2 MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL, I Estudio Nacional de la Discapacidad 2015, Resultados poblacion con discapacidad
mental, Santiago de Chile, presentacion de mayo de 2016.

2 WORLD HEALTH ORGANIZATION, Prisons and Health, Chapter 11: Mental heatlh in prison, Copenhagen, 2014, p. 89; RO-
DRIGUEZ RODRIGUEZ, ROSA., Excluidos e Internados. La problemdtica de las personas con discapacidad en Centros Penitenciarios,
Capitulo 7, Fundacion ONCE, Madrid, 2017, p. 196.

30 RELATOR ESPECIAL SOBRE EL DERECHO DE TODA PERSONA AL DISFRUTE DEL MAS ALTO NIVEL POSIBLE DE
SALUD FISICA Y MENTAL, Informe del Relator Especial sobre el derecho de toda persona al disfrute del mds alto nivel posible de salud
fisica y mental, A/HRC/38/36, 2018, p. 52.

31 WORLD HEALTH ORGANIZATION, Mental Health and Prisons, WHO headquarters and the International Committee of the Red
Cross, 2005.

2 RODRIGUEZ RODRIGUEZ, ROSA., op. cit., p. 196.

3 MOLINA JEREZ, FRANCISCO., “Una buena practica en materia de salud mental”, Academia Penitenciaria, Defensoria Penal Pu-
blica, 2018.
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grupo de personas, se trata de casos aislados que representan mas bien posibilidades de
gestion de los establecimientos que una directriz de segmentacion penitenciaria a nivel
nacional, enfocada en la promocion de derechos de este grupo de especial proteccion.
En estos mddulos, si bien se resguarda la seguridad de las personas de mejor manera
que en las dependencias generales, cuentan con espacios mas amplios y se pretende
llevar un control estricto de la medicacion psiquiatrica, se reproducen logicas de discri-
minacion en el acceso a las actividades esenciales para promover la salud mental y las
destrezas de vida independiente, como son las actividades de educativas, laborales y de
recreacion al interior de la prision®. Asi, mediante la segregacion con un enfoque secu-
ritista, se merma el acceso igualitario a talleres y actividades formativas, deportivas y
otras a las que si tiene acceso la poblacion general, denegéndose la realizacion de ajus-
tes razonables que permitan su participacion en éstas sin discriminacion por motivos de
discapacidad o condicion de salud mental.

— Otra de las barreras que enfrentan es en el acceso a la atencion en salud mental, a las
ya identificadas por los estudios exploratorios sobre condiciones carcelarias, se suma la
discontinuacion de tratamientos farmacolégicos en quienes ingresan a la prision y los
recibian en el medio libre, la ausencia de alternativas de recuperacién no medicalizan-
tes, la desregulacion en el consumo de psicofarmacos, la ausencia de programas de pro-
mocioén integral de la salud mental y mitigacion del impacto que tiene en la persona el
encierro y la institucionalizacion, la falta de formacion en los funcionarios de custodia
sobre problematicas de salud mental en contextos de encierro, que permitan identificar
estados de afliccion psicoemocional y prevenir suicidios y conductas de autoagresion,
la naturalizacion de las conductas de autoagresion, la dificultad que tienen los defen-
sores de las personas privadas de libertad en el acceso a la informacién clinica de sus
representados, y la discontinuacion en los tratamientos cuando son trasladados a otros
recintos penitenciarios®.

— En este escenario de invisibilizacion y desatencion, surge ademas la incomprension en
la condicion de la persona y la violencia como respuesta para contener los estados de
afliccion y las conductas disruptivas, encontrandose expuestas a practicas de tortura o
a tratos crueles, inhumanos o degradantes, a la violencia y el abuso de poder por parte
de otros internos, asi como a la violencia que surge propiamente en el terreno sanitario,
mediante el uso de contencion quimica y mecdanica, el aislamiento, y la sobremedica-
cion con fines de castigo, control conductual y disciplinamiento. En este contexto, a
modo de ejemplo, se denuncio el caso de muerte en custodia de un joven con discapa-
cidad mental el afio 2013 en un recinto penitenciario de la ciudad de Santiago, donde
a proposito de crisis asociadas a su condicion de salud, se denuncié que el joven fue
golpeado por personal penitenciario al interior del recinto, ocasionandole la muerte en
circunstancias que no lograron esclarecerse y motivaron su denuncia ante el Comité
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad?®.

— La ausencia de capacitacion a los funcionarios de custodia en el enfoque de derechos
de las personas con discapacidad psicosocial o con problemas de salud mental, y la au-
sencia de ajustes razonables en las prisiones para adaptar el entorno a sus necesidades
especificas ocasiona ademas, dificultades serias para adaptarse al régimen de encierro,
ocasionando especial ansiedad y estrés el esfuerzo por cumplir con los horarios, formas
de relacionarse y reglas establecidas por la institucion®’.

— Por otra parte, el estigma de peligrosidad que cargan en atencién a su condicion, pro-
voca una discriminacioén por parte de los agentes del sistema penal que lleva al cum-

3 MOLINA JEREZ, FRANCISCO., ibidem; RODRIGUEZ RODRIGUEZ, ROSA., op. cit.,p. 199-200.

3% MOLINA JEREZ, FRANCISCO., ibidem; PROCURACION PENITENCIARIA DE LA NACION, Buenas practicas en salud mental
en contextos de encierro, Buenos Aires, 2017, pp. 1-9.

36 Ver caso: 7° Juzgado de Garantia de Santiago, RIT 4938-2013, RUC 1300058684-0; COMITE SOBRE LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD, Observaciones finales sobre el informe inicial de Chile, CRPD/C/CHL/CO/1, 2016, par. 35-36.

37 RODRIGUEZ RODRIGUEZ, ROSA., op. cit., p. 200.



ISSN 0717-0599 REVISTA DE DERECHO ¢ Universidad Catélica de la Santisima Concepcion - N° 35 - 2018 (11-26) 21

Francisca FIGUEROA SAN MARTIN / Discapacidad psicosocial, salud mental y prision en Chile. Aproximaciones hacia una sensibilizacion...

plimiento integro de sus condenas, mediante la calificacion negativa de su conducta y
consecuente segregacion en el acceso a beneficios intrapenitenciarios como los permi-
sos de salida y la libertad condicional®®,

— En el caso especifico de las mujeres, “los sufrimientos de las mujeres que estan en pri-
sion o internadas contra su voluntad, y los efectos negativos conexos en el goce de su
derecho a la salud, se consideran considerablemente mayores que los experimentados
por los hombres. El poder y la autoridad en las carceles y otros lugares de reclusion y de
internamiento, como las grandes instituciones psiquiatricas, se basan en planteamiento
historicos patriarcales y machistas de castigo y control”®, que aumentan la afliccion
en razon de su género. Asi mismo, las experiencias previas de violencia, abuso, depen-
dencia econdmica, y el sufrimiento vinculado al desarraigo con los hijos y el gjercicio
de los roles de cuidado, contribuyen a una incapacitacion y medicalizacion excesiva de
la mujer al interior de las prisiones, cuya caracterizacion como “locas”, “irracionales”
y “necesitadas de arreglo” contribuye a determinar que presentan problemas de salud
mental en circunstancias que no lo seria en el caso de los hombres, y “a recetar en ex-
ceso medicamentos psicotropicos a mujeres que padecen niveles normales de malestar
asociado con la reclusion™, o a sobrediagnosticar “crisis” o cuadros de “excitacion
psicomotriz” a modo arbitrario y discrecional, como medidas de castigo y disciplina-
miento*!,

¢) Barreras en el proceso de excarcelacion:

— Cronificicacion o agravamiento de la discapacidad o del deterioro en la salud mental,
producida por la institucionalizacién, la pérdida de autonomia y destrezas para la vida
independiente, lo cual se agudiza en relacion a este grupo de personas atendido que
durante el cumplimiento de condenas se ven selectivamente discriminados en el acceso
a actividades educacionales, laborales y recreativas en razon de su condicion.

— Falta de lugar donde vivir, pérdida de lazos sociales y ausencia de programas de apoyo
post penitenciario que preparen el transito hacia la vida independiente y articulen redes
para generar un transito protegido hacia el medio libre, realizando un seguimiento a la
persona una vez salida de la prision*.

— Inexistencia de programas de coordinacion interinstitucional que garanticen la conti-
nuidad de los cuidados y tratamientos de salud, en caso de haberlo recibido la persona
durante el cumplimiento de su condena®.

— Dificultad para reintegrarse en la comunidad, al identificarse con un doble estigma, ser
una persona con discapacidad psicosocial o con problemas de salud mental, y haber
estado privado de libertad en una prision*.

En sintesis, la carcel en si misma contribuye a agravar o a hacer que surja la discapacidad
psicosocial y las afectaciones graves de salud mental en la poblacion privada de libertad, existiendo
barreras especificas que afectan a este grupo de personas en razon de su condicion, todo lo cual es
inaceptable y debiera alertarnos seriamente en atencion a las obligaciones adquiridas por el Estado
en orden a garantizar, por una parte, la integridad personal y el derecho al disfrute del mas alto nivel

#1bid., 201; MOLINA JEREZ, FRANCISCO., ibidem.

% RELATOR ESPECIAL SOBRE EL DERECHO DE TODA PERSONA AL DISFRUTE DEL MAS ALTO NIVEL POSIBLE DE
SALUD FISICA Y MENTAL, Informe del Relator Especial sobre el derecho de toda persona al disfrute del mds alto nivel posible de salud
fisica y mental, A/HRC/38/36, 2018, pr. 71.

# RELATOR ESPECIAL SOBRE EL DERECHO DE TODA PERSONA AL DISFRUTE DEL MAS ALTO NIVEL POSIBLE DE
SALUD FISICA Y MENTAL, op. cit., pr. 82.

4 PROCURACION PENITENCIARIA DE LA NACION, La problemdtica de género y la salud mental en contextos de encierro, Buenos
Aires, 2018, p. 4.

2 RODRIGUEZ RODRIGUEZ, ROSA., op. cit., p. 202.

4 MOLINA JEREZ, FRANCISCO., ibidem.

“ RODRIGUEZ RODRIGUEZ, ROSA., op. cit., p. 203.
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posible de salud fisica y mental en las personas privadas de libertad, y por otra, el ejercicio pleno de
derechos de las personas con discapacidad en cuanto grupo de especial proteccion estatal.

La invisibilizacion, la inexistencia de normativa especifica y politicas publicas sensibles
al enfoque de derechos humanos en este &mbito, la inexistencia de ajustes razonables y apoyos que
permitan a estas personas hacer ejercicio de su autonomia y participar plenamente en las actividades
de la vida en prision, estar protegidas de la violencia y acceder a una atencion integral en salud y
rehabilitacion, cronifica su situacion de exclusion social, desatencion institucional y vulneracion de
derechos, incapacitandolas para el retorno hacia la vida en comunidad.

Por tal motivo, y en atencidn al prisma sensible y diferenciado que debiera orientar las
posibles lineas de observacion, intervencion, promocion y proteccion de derechos de las personas
con discapacidad psicosocial y con problemas de salud mental en los recintos penitenciarios, se
exponen algunos lineamientos y propuestas encaminados hacia una sensibilizacion con enfoque de
derechos humanos.

HACIA LA SENSIBILIZACION DEL SISTEMA PENITENCIARIO EN EL RESGUARDO
DE DERECHOS HUMANOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD PSICOSOCIAL
Y CON PROBLEMAS DE SALUD MENTAL

En primer lugar, existe consenso en torno a la necesidad de racionalizar seriamente la pena
privativa de libertad, disminuirla, reducirla, “poner fin a la cultura de dependencia del internamien-
to y el encarcelamiento”*, particularmente en el caso de las personas con discapacidad psicosocial
y con problemas graves de salud mental*, respecto de quienes se recomienda explicitamente que
en caso de ser condenadas por hechos constitutivos de delito, se prioricen sanciones alternativas al
cumplimiento de penas en prision, “que les permitan hacer frente a su responsabilidad social, pero
contando con los apoyos necesarios y en un ambiente terapéutico que en tltima instancia responda
al objetivo de su reinsercion en la sociedad™’.

En caso de imponerse una pena privativa de libertad, deben encontrarse establecidos pro-
tocolos para el momento de su ingreso a la prision, con el objetivo de lograr una oportuna iden-
tificacion de las personas con discapacidad psicosocial y con problemas de salud mental, atender
sus necesidades especificas, y hacer evaluacion y seguimiento a su situacion durante el periodo
de privacion de libertad, articulando medidas para prevenir que tales condiciones se agraven en el
contexto del encierro®.

Si bien, de acuerdo a los estandares de la Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad la accesibilidad debe ser universal, en tanto se avanza hacia ese objetivo una
buena practica puede ser la creacion de modulos sensibles a este grupo de personas, que cuenten
con ajustes razonables que preserven su dignidad, sean flexibles en el régimen de encierro, cuenten
con apoyos para el ejercicio de la autonomia en todos los ambitos de la vida al interior de la prision
y personal capacitado en el enfoque de derechos humanos de las personas con discapacidad, garan-
tizando el acceso no discriminatorio a las actividades de formacion, capacitacion, a las actividades
laborales, de recreacion, y aquellas que promuevan la salud integral de la persona y la preparen
para la vida independiente, considerando que la falta de accesibilidad y ajustes razonables en este

% RELATOR ESPECIAL SOBRE EL DERECHO DE TODA PERSONA AL DISFRUTE DEL MAS ALTO NIVEL POSIBLE DE
SALUD FISICA'Y MENTAL, op. cit., pr. 16

“ RELATOR ESPECIAL SOBRE EL DERECHO DE TODA PERSONA AL DISFRUTE DEL MAS ALTO NIVEL POSIBLE DE
SALUD FISICA Y MENTAL, ibid., pr. 48.

7 DOCUMENTA, A.C., “Los olvidados de los olvidados: personas con discapacidad psicosocial en el sistema penitenciario del D.F.”,
Dfensor - Revista de Derechos Humanos, afio XI, N° 8, Ciudad de México, 2013, p. 27.

“® DOCUMENTA, A.C., op. cit., p. 26; WORLD HEALTH ORGANIZATION, Prisons and Health, Chapter 11: Mental heatlh in prison,
Copenhagen, 2014, p. 91.
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ambito, de acuerdo a lo planteado por el Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapa-
cidad, son incompatibles con el derecho a la integridad personal y el derecho a la proteccion contra
la tortura y tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes®.

En cuanto a la atencion en salud mental propiamente tal, debe avanzarse hacia una cober-
tura general de la poblacion recluida, lo que implica no sélo disminuir las brechas en el acceso a
la atencion médica, sino replantearse un cambio profundo desde un psicopatoldgico e individual, a
uno social y relacional®, en necesaria e inmediata vinculacion con los factores del entorno que se
implican en la pérdida de bienestar de las personas privadas de libertad.

En esta linea, se recomienda entender las afectaciones de salud mental en la prision desde
“una evaluacion estructural, aplicando una perspectiva basada en el derecho a la salud, del “clima”
de la prision, la reclusion y el internamiento, es decir, de la forma en que las personas experimentan
su existencia y sobreviven en el interior de los centros, la forma en que se estructura y organiza el
poder y los factores estructurales que permiten la persistencia de ciertas practicas e instituciones™'.
En definitiva, observar como afecta, agrava y deteriora la salud mental, la rigidez en el régimen
penitenciario, las experiencia de tortura y tratos crueles, inhumanos o degradantes, las precarias
condiciones de habitabilidad, la falta de acceso a actividades educacionales, laborales, recreativas,
a la actividad fisica, la dificultad en la mantencién de vinculos sociales, entre otras>.

Esto implica necesariamente, cuestionar la prescripcion de psicofdirmacos como respuesta
asistencial para “acallar” los efectos subjetivos del encierro, advirtiéndose en esa practica una 16gi-
ca toxica que aumenta la problematica de las adicciones al interior de las carceles **; considerando
que “el uso inadecuado o excesivo de medicamentos psicotropicos, que es habitual en las prisiones
como medio de control de la conducta, y el recurso a la reclusion en condiciones de incomunicacion
o aislamiento y los tratamientos médicos forzosos son cuestiones de calidad de la atencion y no pro-
mueven ni protegen el derecho a la salud™*, sino mas bien, la psiquiatrizacion de la vida cotidiana
al interior de estos recintos constituye una auténtica forma de gobierno®’, alejado del horizonte que
implica el cumplimiento de la obligacion estatal en el resguardo del derecho al disfrute del mas alto
nivel posible de salud fisica y mental de las personas privadas de libertad.

Junto con garantizarse por la autoridad de custodia el piso basico de necesidades, dignidad
en las condiciones de habitabilidad y respeto a los derechos humanos de las personas privadas de
libertad®®, debe articularse una politica de capacitacion y sensibilizacion en los funcionarios de
custodia, politicas de prevencion de suicidios, autoagresiones y promocion de la salud mental en
sentido amplio, garantizando una alimentacién adecuada, el acceso a aire fresco, el acompafiamien-
to psicoterapéutico especializado por profesionales de la salud mental en un marco de privacidad
y sin presencia de funcionarios de custodia®’, la disponibilidad y regulacion de la medicacion psi-
quiatrica para quienes decidan tomarla, el acompafiamiento en los procesos de discontinuacion de
psicofarmacos en quienes decidan dejarla, la disponibilidad de espacios al interior de la prision o
de traslados a servicios de salud generales para la atencion en casos de crisis psicoemocionales

4 COMMITTEE ON THE RIGHTS OF PERSONS WITH DISABILITIES, Guidelines on article 14 of the Convention on the Rights of
Persons with Disabilities: The right to liberty and security of persons with disabilities, 2015, pr. 17-18; RELATOR ESPECIAL SOBRE EL
DERECHO DE TODA PERSONA AL DISFRUTE DEL MAS ALTO NIVEL POSIBLE DE SALUD FISICA Y MENTAL, op. cit., pr. 50.

50 PROCURACION PENITENCIARIA DE LA NACION, Buenas practicas en salud mental en contextos de encierro, Buenos Aires,
2017, pp. 11-12.

s RELATOR ESPECIAL SOBRE EL DERECHO DE TODA PERSONA AL DISFRUTE DEL MAS ALTO NIVEL POSIBLE DE
SALUD FISICA Y MENTAL, ibid., pr. 21.

52 PROCURACION PENITENCIARIA DE LA NACION, Buenas practicas en salud mental en contextos de encierro, Buenos Aires,
2017, p. 12.

53 PROCURACION PENITENCIARIA DE LA NACION, op. cit., p. 9.

54 RELATOR ESPECIAL SOBRE EL DERECHO DE TODA PERSONA AL DISFRUTE DEL MAS ALTO NIVEL POSIBLE DE
SALUD FISICA Y MENTAL, ibid., pr. 39.

55 PROCURACION PENITENCIARIA DE LA NACION, op. cit., p. 2.

* WORLD HEALTH ORGANIZATION, Prisons and Health, Chapter 11: Mental heatlh in prison, Copenhagen, 2014, p. 87.

57 PROCURACION PENITENCIARIA DE LA NACION, op. cit., pp. 10-11.
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severas, y asi también, la habilitacion de espacios para el acompafiamiento horizontal que puedan
ejercer otras personas privadas de libertad en los procesos de recuperacion de la salud mental, en ca-
lidad de mentores, pares o “expertos por experiencia”?, asi como abrir las puertas de la prision a la
participacion de organizaciones de presos, familiares, amigos, instituciones académicas y sociedad
civil en estos procesos®’, ampliando el foco de la atencion psicofarmacologica al entorno social y
los apoyos que la persona necesita para mejorar su calidad de vida, mediante la “implementacion de
programas de atencion integral que incluyan, entre otras cosas, terapias individuales y colectivas en
distintos ambitos, entre ellos, el manejo de adicciones y la posibilidad de realizar actividades depor-
tivas, ludicas y culturales”®. De igual forma, la preparacion de la persona en el proceso de egreso,
coordinando redes de apoyo social e institucional que la asistan en el ejercicio de sus derechos y en
la continuidad de los cuidados de salud, una vez recuperada la libertad.

Este desafio implica necesariamente el establecimiento de un marco legal sensible a la
tematica y en armonia a las obligaciones de derechos humanos contraidas por el Estado en relacion
a este grupo de especial proteccion, que identifique necesidades y promueva los derechos de las per-
sonas®!, garantizando el acceso a salvaguardias para velar por que no existan influencias indebidas
en el ejercicio de sus derechos, y su acceso a la justicia en caso de ser vulnerados.

El Estado tiene la obligacion de crear condiciones para que las personas con discapacidad
psicosocial y personas con problemas de salud mental puedan hacer ejercicio pleno de sus derechos
durante el cumplimiento de sus condenas, sin discriminacion en atencién a su condicion y teniendo
en consideracion las especificidades de género, identificando y eliminando las barreras del entorno,
y garantizando el acceso a la atencion y promocion en salud mental en los recintos penitenciarios
desde una perspectiva integral, con el foco en la promocion y proteccion de derechos humanos de
las personas privadas de libertad.
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ResuMEN: Hoy en dia, la mayoria de la gente
espera que las personas que cometan crimenes
sean sentenciadas a prision y cumplan el castigo
en ella. Pero desde casi todos los aspectos (so-
cioldgicos, psicologicos, sociales e incluso eco-
némicos) es preferible que las personas cumplan
penas menos graves que la privacion de libertad,
ya sea evitando la carcel o estableciendo meca-
nismos que permitan a aquellos que ya estan en
ella obtener una mayor libertad hasta que alcan-
cen o reduzcan el castigo original, siempre que
demuestren un cambio en el comportamiento o
por razones de humanidad. En Chile, diversos
cuerpos legales consagran estos mecanismos
que se conocen como beneficios penitenciarios.
El objetivo de este estudio es profundizar los
permisos, beneficios que otorgan mayores espa-
cios de libertad basados en la reinsercion social.

PALABRAS CLAVE: Derecho penitenciario, benefi-
cios penitenciarios, permisos de salida.

ABSTRACT: Nowadays, most people expect that
people who commit crimes will be sentenced to
prison and fulfill the punishment in it. But from
almost every aspect (sociological, psychologi-
cal, social and even economic) it is preferable
for people to serve sentences in less serious
ways than deprivation of liberty, either avoid-
ing jail or establishing mechanisms that allow
those who are already in it to obtain greater
freedom until they reach or reduce the original
punishment, provided that they demonstrate a
change in behavior or for the humanity reasons.
In Chile, diverse legal bodies consecrate these
mechanisms that are known as prison benefits.
The objective of this study is to deepen the per-
mits, benefits that grant greater spaces of free-
dom based on social reintegration.

Key Worbps: Penitentiary law, penitentiary
benefits, permits.
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INTRODUCCION

A pesar de que en las ultimas décadas a la pena privativa de libertad se le ha vuelto a dar
una finalidad de reinsercion en los instrumentos supranacionales, durante la Gltima década en Chile
los Gobernantes, Legisladores y en general el pueblo, abogan por penas mas altas para diversos
delitos y el cumplimiento efectivo de las penas privativas de libertad como una forma de garantizar
la venganza en contra de la persona que delinque. La voluntad nacional descrita se ha traducido en
una serie de medidas legislativas, judiciales y administrativas que inciden en los altos niveles de
personas privadas de libertad en las carceles chilenas, 41.851 al 31 de agosto del 2018'.

El presente trabajo tiene por objeto exponer cual ha sido el tratamiento que se le ha dado
a los permisos de salida contemplados en nuestra Legislacion vigente y tras ello, dilucidar si es ne-
cesario replantearse esta clase de beneficios o si bien son otro tipo de medidas que se deben optar,
todo con el afan de aportar en la generacion o regeneracion de las herramientas que existen en el
Derecho Penitenciario, tanto en favor de las personas como del Estado.

CONTEXTO HISTORICO DE LOS BENEFICIOS PENITENCIARIOS EN OCCIDENTE
Y DE LOS PERMISOS DE SALIDA EN CHILE

Desde el Renacimiento hasta la Epoca Moderna surgieron y se promovieron diversas ideas
que fluyeron en una reconfiguracion de la relacion entre el Gobernando y los gobernados. Los
Estados modernos retomaron la resolucion de conflictos juridico-penales, desplazando la vengan-
za privada como principal forma de resolucion de los conflictos entre los particulares y las penas
corporales (mutilaciones, azotes, etc.) cuando la ofensa se dirige en contra del Estado. A este fe-
noémeno debemos —en lo que nos interesa— sumar dos mas: el primero es la masiva migracion
interna que sufrieron los Estados Europeos a raiz de la industrializacion, dando paso a un nuevo
tipo de pobreza en el que aquellos que no eran incorporados a la cadena de produccion quedaban
marginados del sistema, generandose como respuesta estatal la creacion de Casas de Correccidon o
recintos destinados a recibir a prostitutas, vagos, huérfanos y delincuentes. El segundo fenémeno,
es la migracion externa, provocada por las grandes expediciones maritimas intercontinentales que
conllevo el descubrimiento de nuevos territorios y la creacion de colonias. Los Estados Modernos
que se transformaron en Imperios necesitaron una gran cantidad de mano de obra que les permitie-
ran ejecutar las obras tendientes a fundar o reforzar los asentamientos en sus colonias. Una forma
de satisfacer esta necesidad fue recurriendo a un grupo de personas categorizadas como indeseadas
de los Estados: los delincuentes. De esta forma, la deportacion fue la principal pena que empleaba
el Estado mientras que la carcel era un lugar al que las personas eran destinadas a la espera del
cumplimiento de la pena impuesta.

La deportacion permitio a los Estados descongestionar las Casas de Correccidon y contar
con mano de obra para sus colonias. En el caso del Imperio Britanico, ambos problemas estaban
relativamente solucionados hasta la Declaracion de Independencia de los Estados Unidos de Norte-
américa en el aflo 1776 Este hecho significd que la Corona Britanica ya no contaba con su princi-
pal destino de deportacion, por lo que las carceles britanicas y las otras colonias debieron soportar
el golpe, generandose consecuencialmente la que fue quizas la primera sobrepoblacion carcelaria
occidental registrada. Para solucionar esta crisis, se promovieron una serie de medidas tendientes a
disminuir la sobrepoblacion carcelaria y en algunos casos mejorar las condiciones carcelarias, dan-
do pie a las bases de los primeros Sistemas Penitenciarios®. Al menos se identifican cuatro diferen-

! Fuente: https:/html.gendarmeria.gob.cl/doc/estadisticas/indice_plazas(ago)18.pdf

2 Michel Foulcat se refiere a este episodio de la historia en “Vigilar y Castigar”, en el capitulo “La benignidad de las penas”.

3 En la obra “El estado de las prisiones en Inglaterra y Gales” el britanico John Howard publico su trabajo de décadas en el que registro las
buenas y malas practicas de las carceles, visibilizando la situacion critica ante las autoridades del Estado con el objeto de obtener soluciones
concretas.
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tes sistemas*, destacando —para los efectos de este trabajo— el Sistema Progresivo en sus diferentes
versiones, los que todos coinciden en el otorgamiento de mayores espacios de libertad a quienes
durante el cumplimiento de la pena privativa de libertad demostraban un cambio de conducta desde
uno prodelictual en favor de uno prosocial.

En nuestro pais el Cédigo Penal del afio 1874 no consagro beneficios penitenciarios para
quienes cumplian penas privativas de libertad. En el afio 1911, mediante el Decreto Supremo nro.
2140 del Ministerio de Justicia se establece el primer Reglamento Carcelario que reguld la institu-
cion del indulto. El escenario de los beneficios fue ampliandose con la consagracion de la libertad
condicional mediante el Decreto Ley nro. 321 del afio 1925, brindando la oportunidad de egresar al
medio libre a quienes tras haber cumplido un tiempo minimo de la pena, sumado a una muy buena
conducta, aprovecharon las instancias laborales y educacionales que se le brindaron en la carcel.
Ya en el afio 1928, mediante el Decreto Supremo nro. 805 del Ministerio de Justicia, se modifica el
Reglamento Carcelario, consagrando en esta oportunidad los primeros permisos de salida en base
a la conducta demostrada. Para el historiador Marco Antonio Ledn Leon esta ultima modificacion
significd mudar desde el Sistema de Auburn en nuestro pais, al Sistema Progresivo de Crofton°.

En el afio 1965 se incorpor6 la opcion de dar la oportunidad de salir de la carcel a los con-
denados con el objeto de que aprovecharan las instancias laborales en talleres externos a quienes es-
taban proximos al egreso. Una década después, en 1974, el legislador observando en la desmejorada
situacion que se encontraba quienes eran condenados a un afio o menos de privacion de libertad,
dictd la ley que creo los permisos de salida diaria y dominical bajo palabra de honor para aquellos
condenados a un afio o menos de carcel. Ya con la dictacion del Reglamento de Establecimientos
Penitenciario en el afio 1998 se consagran los permisos de salida en las modalidades que se mantie-
nen hasta hoy, siendo incorporado el permiso de salida laboral en el afio 2011. En cuanto al acceso
de los permisos de salida para las personas condenadas por delitos vinculados a las violaciones de
los derechos humanos se introdujeron modificaciones en el afio 2016, nivelando de esta forma el
acceso a beneficios para personas condenadas por delitos de lesa humanidad a los estandares supra-
nacionales vinculantes para ChileS.

CONSAGRACION NORMATIVA

Como es la tonica de nuestra normativa penitenciaria, la mayoria de nuestros permisos de
salida no tienen consagracion legal sino reglamentaria, ya que salvo el permiso de salida bajo pala-
bra de honor regulado en el Decreto Ley nro. 222 del afio 1974 del Ministerio de Justicia, los permi-
sos de salida estan contenidos en el parrafo 2do del Titulo 5to del Reglamento de Establecimientos
Penitenciarios y en el articulo 11 del Decreto nro. 943 del afio 2010 del Ministerio de Justicia.

Lo complicado de mantener la regulacion de los permisos de salida en reglamentos y —en
la practica— a Ordinarios de Gendarmeria de Chile o Decretos Supremos del Ministerio de Justicia,
es la constante vulneracion al Principio de Legalidad. Este principio —con consagracion suprana-

+El Sistema Celular o filadelfico, el Sistema Auburniano, el Sistema de reformatorios y los Sistemas progresivos. Massimo Pavarini en su
obra “Control y dominacion” en el capitulo “La invencion penitenciaria: de la eliminacion a la reintegracion del criminal” critica la orientacion
de estos sistemas, los que con diferentes grados de violencia replican el rol de la persona en un Estado con orientacion capitalista, es decir,
orientado en el aporte que como engranaje pueda hacer en la maquina de produccion industrial y comercial.

5 LEON LEON, MARCO ANTONIO. “Documentos para la historia de las prisiones en Chile en el Siglo XX”. Disponible en www.
tecnovet.uchile.cl/index.php/RCHD/article/viewFile/5376/5255

¢ El Estatuto de Roma contempla en su articulo 110 una serie de elementos que se deben configurar para que sea factible acceder a la
reduccion de la pena impuesta por la Corte Penal Internacional. Instrumento supranacional que se encuentra promulgado en nuestro pais con
fecha 6 de julio del afio 2009.
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cional’, constitucional® y legal’— debe si o si respetarse, ni siquiera puede ser tolerado en un Estado
que se dice de Derecho, Social y Democratico. La importancia redunda en muchas premisas: todo
acto administrativo, legislativo o judicial que influya en la libertad personal y sus distintas esferas,
solo puede ser valido si la norma que habilita a adoptar la medida administrativa, legislativa o judi-
cial es al menos una ley ordinaria y nunca una norma juridica de rango inferior. De esta forma, los
gobernados tienen la garantia que su libertad sera restringida o privada de la forma que haya sido
resuelto después de un minimo debate de los legisladores y no en base a la decision adoptada por
autoridades y/o funcionarios del Gobierno.

LOS PERMISOS DE SALIDAY SUS OBJETIVOS

Considerando a partir de la regulacion que se les ha dado a los permisos de salida, se puede
afirmar que son herramientas que permiten a la Administracion Penitenciaria dar fundadamente ma-
yores espacios de libertad a aquellas personas que por antecedentes relativos al cumplimiento efec-
tivo de la pena merezcan o necesiten el beneficio, facilitando de esta forma su reinsercion social.

Gendarmeria de Chile tiene el deber legal'? realizar actividades tendientes remover, anular
o neutralizar los factores que influyeron en la comision del delito. GENCHI mediante el cumpli-
miento de su deber da cumplimiento al fin mismo del Estado, puesto que en el propio articulo pri-
mero de la Constitucion Politica de la Reptiblica prescribe que sera el Estado quien esta el servicio
de la persona y para que esta logre su mayor realizacion espiritual y material, lo que se lograra
mediante la creacién y mantencion de las condiciones sociales que lo permitan. Estamos frente a
personas que por diversos motivos cometieron faltas, delitos o crimenes, debiendo el Estado detec-
tar estas causas y desplegar los esfuerzos necesarios para la carcel sea una instancia provechosa y
no una mera herramienta de exclusion.

Se habla de que se logra o se facilita la reinsercion mediante los permisos de salida, pero
se debe realizar un analisis un poco mas profundo para entender esta premisa. Considero que, bajo
este sentido, las palabras claves son merecer, necesitar y validar.

Sobre el merecimiento, mas adelante, observaremos que, para poder postular a los permi-
sos, ademas de contar con una calificacion de conducta base, las personas deben haber estudiado,
trabajado, participado de talleres psicologicos o bien de cualquier otro tipo de actividad al interior
de las carceles. Lo que se busca con estas exigencias, no es que las personas vayan acumulando
actividades realizadas y que por un numero superior al resto de los postulantes sus opciones sean
mas favorables. Se trata de que las personas aprovechen las actividades en las que participaron,
lograndose este provecho cuando el ingreso a la actividad es parte de una forma de revertir el pa-
tron antisocial de conducta, lo que se mantuvo durante la duracion del curso y se confirma en la
conclusion de la misma. De esta forma, tras el esfuerzo desplegado por las personas y la consecu-
cion de metas durante el cumplimiento de la pena, lo hacen merecedor de un permiso de salida, al
cual quienes no se esfuerzan en participar en actividades no pueden acceder. La transicion desde
una postura antisocial frente a la comunidad y el Estado hacia una prosocial se puede lograr inde-
pendiente del numero de actividades en las cuales se participd, no siendo logico exigir a todas las
personas haber realizado las mismas actividades ni un nimero minimo de ellas para poder acceder
a un goce efectivo de los permisos de salida.

7Art. 9.1. PIDCP: “Todo individuo tiene derecho a la libertad y a la seguridad personales. Nadie podra ser sometido a detencion o prision
arbitrarias. Nadie podra ser privado de su libertad, salvo por las causas fijadas por ley y con arreglo al procedimiento establecido en ésta.

8 Art. 19, nro. 7, letra b), CPE: Nadie puede ser privado de su libertad personal ni ésta restringida sino en los casos y en la forma deter-
minados por la Constitucion y las leyes.

? Art. 80 Codigo Penal: Tampoco puede ser ejecutada pena alguna en otra forma que la prescrita por la ley, ni con otras circunstancias o
accidentes que los expresados en su texto.

10 Art. 3ro, Letra f), Ley Organica Constitucional de Gendarmeria de Chile: Contribuir a la reinsercion social de las personas privadas de
libertad, mediante la ejecucion de acciones tendientes a eliminar su peligrosidad y lograr su reintegracion al grupo social.
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Ademas, existirdn ocasiones en las cuales las personas necesiten de forma esporadica o
mas continua acceder a la libertad bajo ciertas condiciones, ya sea por motivos personales, fami-
liares, laborales o de otra indole. En la vida existen hechos que marcan hitos y nos definen, no tan
solo como historia de vida, sino en nuestra personalidad y en como enfrentamos el dia a dia. Las
personas que se encuentran privadas de libertad ya por la propia condena soportan consecuencias
negativas para su vida que repercuten no solo en ellos sino también en sus familias. Entonces, la
Autoridad Penitenciaria debe ponderar el impacto de la causa que genera la necesidad de salir de
la carcel con los factores propios de la vida penitenciaria, como la seguridad, el riesgo de fugay la
integridad tanto de la persona que solicita el permiso como de terceros. Estos criterios se encuentran
contemplados en la ley, lo que se significa, que cualquier argumento no sera valido para denegar la
solicitud de gozar de un permiso de salida, asi como tampoco no se podra otorgar fuera de los casos
en que se contempla para cada uno de ellos.

Finalmente, sobre este punto cabe hablar de la validacion. Anteriormente se hablo del me-
recimiento como elemento base para conceder los permisos de salida y este argumento cierra su
logica justamente con la validacion. Toda persona trabaja o estudia por uno o varios motivos, los
que van desde el deseo de superacion personal hasta la necesidad de satisfacer las necesidades
econdémica que los miembros de su familia exigen. Es debatible que el Estado cuestione el motivo
que llevo a la persona a incorporarse a las actividades laborales, educacionales, recreativas, de
intervencion terapéutica o de otra indole, mas ain cuando lo que debe valorarse es el hecho de
haber optado por la via legitima para acceder a sus pretensiones. En efecto, el Estado debe valorar
que la persona ha optado en ocupar su tiempo en la adquisicion de herramientas prosociales que le
permitiran desarrollar una vida en sociedad distinta a aquella conducta que lo llevo a la comision
del delito. Reconociendo su esfuerzo mediante la concesion de un permiso de salida, le demuestra
al postulante que sus esfuerzos si tuvieron una repercusion positiva en su vida. Basicamente, tanto
esfuerzo, valid para algo.

LAS CLASES DE PERMISOS DE SALIDA

Considerando las diversas contingencias y necesidades que se pueden dar durante el cum-
plimiento de condena, se han consagrado diversos permisos de salida, que se ajustan a estas necesi-
dades/contingencias. Actualmente nuestra legislacion contempla los siguientes permisos de salida:

a. El permiso de salida dominical. Las personas puedan salir los dias domingos sin custodia con
el objeto de que compartan o visiten a sus familiares o personas con las que tengan un vinculo
intimo positivo. Por lo que en virtud de este permiso puede ser otorgado por un periodo de hasta
15 horas por cada salida. Regulacion: Articulo 103 del REP.

b. El permiso de salida de fin de semana. El objeto de este beneficio es que las personas aprove-
chen el fin de semana junto a sus familiares o grupos sociales de apoyo. Por lo que estas perso-
nas estaran autorizadas para salir del establecimiento penal desde las 18 horas del viernes hasta
las 22 horas del domingo como maximo. Regulacion: Articulo 104 del REP.

c. El permiso de salida controlada al medio libre. Permite a los beneficiados a salir diariamente de
la carcel con el objeto de concurrir a establecimientos laborales, de capacitacion laboral o edu-
cacional, a instituciones de rehabilitacion social o de orientacion personal, con el fin de buscar
o desempeiiar trabajos o estudiar. Las personas podran salir durante por un periodo no superior
a quince horas diarias, lo que determinara en base a los dias y extension horaria estrictamente
necesarios para la satisfaccion del objetivo que le sirva de causa. Quienes se encuentren gozan-
do de este permiso estando facultados para salir de lunes a viernes, podran ser autorizados para
gozar de la salida de fin de semana. Regulacion: Articulo 105 y 106 del REP.
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d. El permiso de salida laboral. Las personas realizar trabajos en otros establecimientos peniten-
ciarios, en recintos anexos a ellos o fuera de los mismos. Los trabajos deben ejecutarse bajo
custodia de GENCHI, en los casos y en las formas que determine el Consejo Técnico, durante
el horario de la jornada laboral correspondiente. Regulacion: Articulo 11 del Reglamento que
establece el Estatuto laboral y de formacion para el trabajo penitenciario.

e. El permiso de salida bajo palabra de honor. Favorece a aquellos condenados a una pena de un
aflo o inferiores al afio, para que puedan salir diariamente bajo palabra de honor. Regulacion:
Decreto ley nro. 222 del Ministerio de Justicia, de fecha de promulgacion el 24 de diciembre
del 1973.

f. El permiso de salida esporadica. Permiten salir de la carcel con el objeto de realizar visitas a
personas relevantes prosociales en episodios importantes en el desarrollo de la vida, para la
realizacion de gestiones personales o bien como un premio a su vida penitenciaria. Regulacion:
Del articulo 100 al 102 del REP.

EL PERMISO DE SALIDA ESPORADICA, ESPECIALES CONSIDERACIONES

Los permisos de salida esporadica se abren a una serie de eventos o necesidades que pue-
den tener su causa desde el primer dia de cumplimiento de la pena. También esta contemplado como
un reconocimiento a aquellas personas que considere el Alcaide. Como son distintos motivos, los
agruparemos en cuatro clases:

Primera clase: visita a personas significantes para el postulante por motivos graves o importantes
(Art.100, REP): Que el postulante pueda visitar a sus parientes proximos o a las personas intima-

mente ligadas con ellos, en casos de enfermedad, accidente grave, muerte de los familiares o las
personas con vinculo intimo, o que los familiares o las personas intimamente ligadas estén afecta-
dos por otros hechos de semejante naturaleza, importancia o trascendencia en la vida familiar.

Este es el unico permiso de salida al cual podran optar quienes se encuentren condenados al cum-
plimiento de un presidio perpetuo calificado (Art. 32 bis, Codigo Penal).

Criterios para su concesion: Para su concesion o denegacion, se tendra en cuenta los antecedentes
respecto a la conducta y confiabilidad del interno y las medidas de seguridad que se requieran.

Duracion del permiso: En el evento de que sea autorizada este tipo de salida sera por un periodo no
superior a diez horas.

Segunda clase: Para la realizacién de diligencias urgentes que requieren de la comparecencia per-
sonal del condenado (Articulo 101 REP).

Duracion del permiso: Este tipo de salida se extendera por el tiempo estrictamente necesario para
ello, no pudiendo exceder de seis horas la duracion total de la salida.

Tercera clase: Como un premio (Art. 102, inc. 1ro REP).

Criterio para su concesion: Se concede a los internos que habiendo cumplido un tercio de su pena
privativa de libertad hayan sido propuestos por el Consejo Técnico como merecedores de este per-
miso como premio o estimulo especial.

Duracion del permiso: El Jefe del Establecimiento puede autorizar esta salida una vez al afio y por
un maximo de diez horas.
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Cuarta clase: Con el objeto de realizar actividades determinadas (Art. 102, inc. 2do REP).

Criterio para su concesion: El Alcaide, previo informe del Consejo Técnico respectivo, podra otor-
gar la salida esporadica a los internos que ejecuten alguna actividad deportiva, recreativa y cultural.

Duracion del permiso: Este permiso se otorgara por el tiempo estrictamente necesario para el cum-
plimiento de sus fines.

NORMA ESPECIAL DE LA SALIDA DIARIA

Los que gocen de este permiso tendran la obligacion de presentar, con la periodicidad que
determine el Alcaide, los antecedentes que den cuenta del provecho que les haya reportado el uso de
la salida, tales como contratos de trabajo, certificados de estudio o capacitacion, u otros de similar
naturaleza.

NORMAS ESPECIALES DEL PERMISO DE SALIDA LABORAL

El permiso de salida laboral es parte de un paquete de medidas que fueron incorporadas
en el Decreto Supremo nro. 943 del Ministerio de Justicia que creo el Reglamento que establece el
Estatuto Laboral y de formacion para el trabajo penitenciario. Esta medida legislativa fortaleci6 las
opciones de las personas privadas de libertad de acceder a mayores espacios de libertad vinculados
al desempenio de actividades laborales en el medio libre, ya sea en unidades penales semicerradas o
bien en unidades penales de régimen cerrado, pero con opciones de salir durante el dia para ejercer
una actividad laboral o una actividad de formacion para el trabajo.

Desde el momento en que legislador establecid que corresponde a Gendarmeria de Chile el
deber de promover actividades tendientes a la resocializacion de las personas privadas de libertad
en virtud de una sentencia condenatoria, se genera una obligacion para el Estado de resguardar que
estas actividades laborales o de formacion para el trabajo se desarrollen respetando la igualdad ante
la ley y la proteccion del trabajo. Considerando esto, se dispusieron en el Reglamento diversas di-
rectrices que deben respetarse al momento de otorgar el permiso de salida laboral, que protegen al
trabajador o tienden a apoyarlo durante el goce de este beneficio. Expresamente se consagro:

e Justificacion de la ausencia al trabajo penitenciario. Las personas que gocen de este
beneficio tienen el derecho a exigir de la Administracion Penitenciaria que se justifi-
quen ante el empleador la inasistencia al trabajo cuando esta sea producto de decisiones
administrativas, utilizando el empleador tales como las que derivan de la aplicacion de
sanciones disciplinarias, traslados o egresos del establecimiento.

e (lausula en que se reconozca la especial vinculacion que este tipo de trabajadores tiene
con el régimen interno penitenciario. La Administracion debe velar porque en cada
contrato de trabajo celebrado con los condenados, se incorpore una clausula en la que
se reconozca la situacion procesal, lo que permitird al empleador considerar potenciales
situaciones que se originen, especialmente el cumplimiento de la jornada laboral.

e Remuneracién para el trabajo. Toda actividad productiva desarrollada bajo este permi-
s0 serd siempre remunerada.

e Incentivos no monetarios. En la medida que sea compatible con el régimen interno, la
Administracion Penitenciaria podra otorgar beneficios adicionales a quienes se encuen-
tren gozando de este permiso, los que podran ser:
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= Visitas adicionales de su familia en dias y horarios especiales;

= Permisos de salida adicionales;

= Extension horaria de desencierro para desarrollar actividades educativas, culturales,
deportivas y recreativas;

= Priorizacion en la obtencion de becas o acceso a actividades de capacitacion, for-
macién y/o educacionales.

e Secguridad laboral. En el desarrollo de la actividad laboral penitenciaria y de forma-
cion para el trabajo, se tomaran las mismas precauciones prescritas para proteger la
seguridad y la salud de los trabajadores que no se encuentran privados de libertad. La
Administracion Penitenciaria debera resguardar que los terceros que desarrollen activi-
dades productivas o de capacitacion en que participen trabajadores que se encuentren
bajo control de Gendarmeria de Chile adopten las medidas que sean necesarias para
resguardar la seguridad laboral.

e Estimulo del ahorro. El Alcaide y en especial, el Asistente Social, procuraran estimular
al interno para que haga acopio de sus ahorros con el fin de atender, ademas de sus
propias necesidades en la carcel, las de su familia y sufragar los gastos que se generen
una vez puesto en libertad.

e Sobre la Prevision social. El Alcaide o el Asistente Social deben informar y asesorar
a los trabajadores que realicen actividades independientes, acerca del sistema previ-
sional, seguros, ahorros y otros, a los que puedan acogerse en forma voluntaria. La
Administracion actuara como mandataria para enterar las cotizaciones previsionales,
debiendo existir al efecto mandato expreso en que debera constar la voluntad del tra-
bajador en ese sentido.

REQUISITOS PARA POSTULAR A LOS PERMISOS DE SALIDA

En una situacion idéntica quedan los permisos de salida dominical, fin de semana, contro-
lada al medio libre y laboral. El legislador dispone requisitos que se deben satisfacer por las per-
sonas para poder postular a cada permiso, de esta manera se realiza la distincion entre el derecho a
postular y el derecho al beneficio propiamente tal. Efectivamente la configuracion de los requisitos
solo da derecho a postular (art. 96, inc. final, REP) pero esto no significa que la facultad privativa
del Alcaide para concederlo sea algo similar a un acto de mera gracia y que potestad arbitraria se
pueda confundir con arbitrariedad"'.

Los requisitos que habilitan para postular a los permisos de salida son:
a) Una serie de calificaciones de conducta minima (Art. 110, letra A, REP).

Se exige que el postulante tenga al menos tres bimestres con calificacion muy buena en los bimes-
tres anteriores a la postulacion que se evalua. La nomenclatura conducta minima es precisa ya que
para el Consejo Técnico esta permitido ponderar la conducta del postulante durante todo su cum-
plimiento de condena con el objeto de constatar si ha cometido infracciones disciplinarias graves a
considerar antes de conceder el permiso.

Las calificaciones de conducta se realizan cada un periodo bimensual {enero/febrero, marzo/abril,
mayo/junio, julio/agosto, septiembre/octubre y noviembre/diciembre de cada afio) por el Tribunal

' Este punto sera analizado con mayor profundidad mas adelante.
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de Conducta de la Unidad Penal de manera fundada y en base a criterios definidos por el legislador
en el reglamento de la libertad condicional y el reglamento de la Ley nro. 19.856. En esencia, los
criterios a ser ponderados son Régimen Interno, Escuela y Trabajo, debiendo ser cada uno de estos
aspectos evaluados con una calificacion pésima, mala, regular, buena y muy buena. Estas califica-
ciones se promedian dando origen al promedio final.

b) Asistencia con provecho a la escuela o liceo penitenciario. (Art. 110, letra B, REP).

Esto se acredita observando el informe emanado del Director de la escuela. El postulante se encuen-
tra exento de cumplir este requisito si acredita con los certificados pertinentes, tener dificultades de
aprendizaje o haber finalizado la ensefianza media.

El concepto de provecho no significa per se aprobar el nivel de educacion que se curso en el o los
afos que la persona estuvo privada de libertad. Por mandato reglamentario, el analisis debera rea-
lizarse considerando las circunstancias personales del postulante, sus caracteristicas y los recursos
del establecimiento (inciso final del articulo 110, REP). Esto no solo significa que se deben ponde-
rar aspectos del postulante, sino que los propios de la carcel donde cumple condena. De esta forma
se puede plantear validamente el cumplimiento de este elemento en favor de aquellos que tienen
problemas de aprendizaje, mas alin si el Departamento de Educacion Municipal o Gendarmeria de
Chile no se han logrado brindar educacion diferencial en el establecimiento penal.

¢) Haber participado en forma regular y constante en las actividades programadas en la Unidad.
(Art. 110, letra C, REP).

Las que pueden ser de capacitacion, trabajo, culturales, recreacionales. Este requisito se acreditara
segun informe del Jefe operativo.

Lo dicho en cuanto a las caracteristicas personales de cada postulante y las caracteristicas de la
carcel en el requisito anterior aplican plenamente en este aspecto. A modo de evidencia, facilita
para conocer la realidad carcelaria el estudio publicado por Centro de Politicas Publicas de la Uni-
versidad Catolica en abril del 2018, en el cual detectan como uno de los principales problemas que
enfrenta del trabajo al interior de las carceles la escasa cobertura de los programas laborales, recu-
rriendo a los trabajos realizados por Sanhueza (Disefio e Implementacion de la Primera Encuesta
de percepcion de calidad de vida penitenciaria. Propuestas y desafios para el sistema penitenciario
chileno), Espinoza, Martinez & Sanhueza (EI sistema penitenciario y su impacto en los derechos
humanos de las personas privadas de libertad), Sdnchez & Piilol (Las condiciones de vida en los
centros de privacion de libertad en Chile. Analisis a partir de una encuesta aplicada a seis paises
de Latinoamérica) para afirmar que aproximadamente el 30% de las personas privadas de libertad
tienen la posibilidad de ejercer alguna actividad laboral remunerada, lo que no comparado con los
documentos emanados de Gendarmeria de Chile no fue posible de refutar.

d) Contar con los medios o recursos de apoyo o asistencia. (Art. 110, letra D, REP).

Ya sea que provengan de los familiares, del sistema penitenciario o de las redes sociales de apoyo.
Esto con el objeto de garantizar que la persona podra trasladarse y costear gastos minimos que exi-
gira el goce del permiso de salida.

¢) El cumplimiento de un tiempo minimo. (Art. 103, 104 y 105, REP; Art. 11 D.S. 943).

Dependera del permiso, ya que para el permiso de salida dominical se podra postular a partir de los
doce meses anteriores al dia en que cumplan el tiempo minimo para optar a la libertad condicional.
Mientras que para el permiso de salida de fin de semana se exige que el postulante se encuentre
gozando del permiso de salida dominical, encontrandose habilitado para postular quienes durante
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tres meses continuos hayan dado cumplimiento cabal a la totalidad de las obligaciones que impone
el beneficio de salida dominical; finalmente, para el permiso de salida controlada el medio libre
las personas podran postular a partir de los seis meses anteriores al dia en que cumplan el tiempo
minimo para optar a la libertad condicional.

En el caso del permiso de salida laboral, a este beneficio es posible postular cuando se satisface el
tiempo minimo para el permiso de salida dominical.

Este requisito representa una imposibilidad para postular a quienes se encuentren condenados a
una pena inferior a un aflo, lo que de cierta forma se subsana con el art. 115 REP, que les permite

postular a los permisos de salida cumpliendo los requisitos generales.

f. Contar con un informe favorable del Consejo Técnico'®. (Art. 98, REP).

De la lectura del Art. 98 del REP, no cabe duda de que un informe favorable es esencial en la con-
cesion del beneficio, no siendo factible que el Alcaide concederlo si no cuenta con él.

No debe confundirse contar con un informe favorable del Consejo Técnico con contar con un psico-
logico y/o social favorable, puede que coincidan, pero no es lo mismo. Cuando una persona postule
a un permiso de salida, se entenderd que existe informe favorable cuando el Consejo Técnico se
pronuncie positivamente sobre su caso, es decir, cuando la mayoria de los miembros presentes vote
favorablemente. Distinto es el caso de las personas condenadas por delitos cometidos en contexto
de violacion de los derechos humanos, ya que en este caso se entiende que existe un informe favo-
rable cuando existe unanimidad favorable a la postulacion al permiso.

Que para demostrar un efectivo avance del proceso de reinsercion social sea fundamental contar
con un informe psicolégico y uno social, lo que no significa per se que contar con uno o ambos
informes positivos signifique satisfacer la exigencia del informe favorable del Consejo Técnico, o
por el contrario el rechazo automatico del mismo.

POSTULACION A LOS PERMISOS DE SALIDA

El proceso de postulacion no tiene una regulacion acabada en el REP. En cuanto a recurrir
a ordinarios o circulares internas de Gendarmeria de Chile, considero que no genera ningtn incon-
veniente a menos que de su aplicacion o interpretacion se altere lo regulado en el propio REP. Sin
embargo, la falencia del REP puede ser subsanada por la Ley nro. 19.880 que establece las Bases
de los Procedimientos Administrativos, ya que en virtud del art. 2do es plenamente aplicable a los
actos administrativos que emanen de Gendarmeria de Chile. Por lo tanto, el proceso de postulacion
—como todo procedimiento administrativo conforme el art. 18 de la Ley nro. 19.880— debe constar
de tres etapas: iniciacion, instruccion y finalizacion.

La persona interesada o su abogado pueden solicitar al Consejo Técnico la concesion de un
permiso de salida. Si bien el REP no establece expresamente que se pueda obrar mediante un abo-
gado, conforme el art. 10 (que consagra la contradictoriedad) y el art. 22 (que regula la actuacion
por apoderados) de la Ley nro. 19.880 es valida esta opcion.

Finalizado el proceso de instruccion, procede durante la segunda etapa realizar todos los

12 E]l Consejo Técnico es un organo colegiado que es presidido por el Alcaide e integrado por el Jefe Operativo, por los oficiales peniten-
ciarios, personal de vigilancia, profesionales y funcionarios a cargo de dreas y programas de rehabilitacion y del normal desarrollo del régi-
men interno. También puede ser integrado el Consejo Técnico por el personal de la empresa concesionada en las carceles de esta clase y por
miembros de la comunidad, representantes de organismos comunitarios o personas vinculadas con los temas a tratas, siempre bajo invitacion
del Alcaide y solo con derecho a voz.
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actos de instruccion que sean necesarios para un acabo conocimiento del asunto®. En esta etapa, la
postulacion pasara al Consejo Técnico, el que evaluara en base a los antecedentes que se recopilen
del postulante, entre ellos el informe psicoldgico y el informe social. El informe psicolégico debe
contener la conciencia de delito, del mal causado con su conducta y de la disposicion al cambio.
Tratandose de la concesion de permisos a las personas a que se refiere el articulo 109 bis, el informe
respectivo debera dar cuenta, ademas, del arrepentimiento del interno por los hechos cometidos
(Art. 97, inc. 2do, REP). Mientras que el informe social debe referirse expresamente a las posibili-
dades del postulante de contar medios o recursos de apoyo o asistencia conforme el Art. 110, letra
d), REP (Art. 97, inc. final, REP).

El objetivo del informe psicoldgico tiene dos objetivos. El primero es constatar que el postu-
lante responde de manera adecuada a las orientaciones de los programas de reinsercion social. El se-
gundo es evitar la mera instrumentalizacion del sistema con el fin de conseguir beneficios. Respecto
de las personas condenadas por delitos cometidos en contexto de violacion de los derechos humanos,
el informe tiene un objetivo adicional el cual consistente que se debe dar cuenta del arrepentimiento
del interno por los hechos cometidos. De esta forma el legislador previene que se otorgaran los per-
misos de salida a quienes hayan demostrado avances efectivos en su proceso de reinsercion social.

El REP no contempla una instancia en la cual los postulantes puedan aportar antecedentes
tendientes a acreditar alguno de los requisitos para acceder a los permisos de salida, pero ello se
encuentra subsanado por el art. 10 (los interesados tienen derecho a efectuar alegaciones y aportar
antecedentes al proceso) y el art. 34 (los interesados pueden proponer diligencias al Alcaide).

Recopilados los antecedentes emanados de GENCHI y aquellos que hayan podido aportar
el postulante, corresponde pasar a la fase de finalizacion, el que puede terminar por la imposibili-
dad material de continuarlo (fallecimiento del postulante), la resolucion final, el desistimiento, la
declaracion de abandono (perdida de la conducta necesaria para postular) y la renuncia al derecho.

En lo que nos interesa, analizaremos la resolucion final. Efectivamente la concesion es
una facultad privativa del Alcaide, pero al igual que todo acto emanado de una autoridad de la
Reptblica, su decision debe ser fundada en base al mérito del proceso y respetando el margen que
la Legislacion le da. Por lo tanto, hay que abandonar aquellas tesis que afirman que la decision del
Alcaide o de cualquier otra autoridad es un acto de gracia que no puede ser objeto de revision o
cuestionamiento.

Uno de los limites que contempla el legislador y que hemos adelantado dice relacién con
el hecho de mediar un informe favorable del Consejo Técnico, ya que de no ser asi el Alcaide tiene
vetado conceder el permiso de salida solicitado. Sera necesario ponderar no solo el cumplimiento
de los requisitos, sino que los informes psicoldgicos y sociales mencionados anteriormente. Pero,
ademas, el Consejo Técnico y por el Jefe del Establecimiento, deben considerar:

La gravedad de los delitos cometidos;

La gravedad de la pena asignada al delito;

El nimero de delitos que se le imputaren y el caracter de los mismos;

La existencia de procesos pendientes;

El hecho de encontrarse sujeto a alguna medida cautelar personal y la existencia de con-
denas anteriores cuyo cumplimiento se encontrare pendiente, atendiendo a la gravedad
de los delitos de que trataren;

e En general cualquier referencia relativa a la confiabilidad del beneficiario que permitan
presumir que no quebrantard su condena.

13 La ley define los actos de instruccion como “aquéllos necesarios para la determinacion, conocimiento y comprobacion de los datos en
virtud de los cuales deba pronunciarse el acto” (Art. 34, Ley nro. 19.880).
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En lo que dice relacion con la gravedad de los delitos cometidos, el legislador entiende
que son especialmente graves los casos del art. 109 bis REP, y estos son: homicidio, castraciones,
mutilaciones, lesiones graves gravisimas, lesiones graves, lesiones menos graves, violacion, abuso
sexual, secuestro, sustraccion de menores, exhumaciones, asociacion ilicita, inhumaciones, tormen-
tos o apremios ilegitimos o cualquiera haya sido la denominacion que dichas conductas hubieren
tenido al momento de su condena, que fueren perpetrados en el contexto de violaciones a los De-
rechos Humanos, por agentes del Estado o por personas o grupos de personas que actuaron con la
autorizacion, el apoyo o la aquiescencia del Estado. Bajo estos casos, se debe exigir al postulante
(Art. 109 bis, REP):

® Que acredite por cualquier medio idoneo que ha aportado antecedentes serios y efecti-
vos en causas criminales por delitos de la misma naturaleza.

e Para estos efectos se considerara la colaboracion realizada en las causas en que actual-
mente se investigue, se juzgue o se haya juzgado al condenado, incluso cuando aquélla
se hubiere prestado con posterioridad a la dictacion de la respectiva sentencia conde-
natoria. También configurandose este requisito cuando la colaboracion sea prestada en
causas de la misma naturaleza, seguidas en contra de otras personas

En el caso de que el postulante sea extranjero se debe corroborar por la Administracion
Penitenciaria si existe un decreto de expulsion vigente (Art. 108, REP).

Ya ponderados los antecedentes el Alcaide debe decidir en base a los antecedentes ex-
puestos y considerando los votos de los demas miembros del Consejo Técnico. La resolucion del
Alcaide debe ser una resolucion fundada y en el evento de rechazar la postulacion se deben expresar
los recursos que proceden contra la resolucion, la via por la cual se deben interponer y el plazo para
los mismos (Art. 41, Ley nro. 19.880). Tal como lo considera la Ley nro. 19.880, la existencia de
recursos administrativos no se traduce en una prohibicion interponer recursos o acciones de otra
naturaleza.

En el evento de conceder el permiso de salida, la Administracion Penitenciaria debe infor-
mar a los beneficiados, individual o colectivamente, de las obligaciones que deben cumplir durante
el goce del permiso, advirtiendo que el incumplimiento injustificado de ellas dara pie a la revoca-
cion del permiso. Entre las obligaciones que tendran los beneficiados esta el cumplir con los hora-
rios establecidos, cumplir con una presentacion personal adecuada al regreso, entre otras.

En el evento de que el beneficiado sea un extranjero que si tenga un decreto de expulsion
del pais vigente, la Administracion Penitenciaria debera dar aviso del dia y hora y la duracion de la
salida a la Policia de Investigaciones de Chile.

En el caso de que el beneficiado sea alguien condenado por delitos cometidos en contexto
de violaciones a los derechos humanos, la decision de conceder el beneficio por parte del Alcaide
debe ser ratificada por el Director Regional.

ELEMENTOS DE LOS PERMISOS DE SALIDA

Existe un elemento que es comun a los permisos de salida —salvo el permiso de fin de
semana—y dice relacion con el horario en el cual se otorgara, debiendo preferirse el diurno (Inciso
final del articulo 107, REP).

Otro elemento —pero este es comun solo a los permisos de salida dominical, fin de semana
y controlada al medio libre— es la progresividad como criterio a ponderar al momento de conceder
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el permiso de salida. Esta progresividad se observa en dos aspectos: el primero consagrado en el
inciso segundo del art. 96 del REP, estableciendo una secuencia bajo el cual se deben ir otorgando
cada uno de los permisos de salida, toda vez que para gozar un permiso de salida controlada al
medio libre, necesariamente se debi6 gozar de manera previa un permiso de salida de fin de semana
y este a su vez se obtiene si anteriormente la persona gozaba de un permiso de salida dominical; el
segundo aspecto se encuentra consagrado en el art. 107 del REP, incidiendo en la duracion del goce
propiamente tal del permiso, ya que un permiso de salida puede ser otorgado durante el maximo
permitido o bien durante un lapso inferior, para lo cual el Alcaide debe considerar los antecedentes
personales, familiares, sociales y laborales del postulante.

CONCESIONES Y REVOCACIONES DE LOS PERMISOS DE SALIDA EN CIFRAS

De los datos publicados por Gendarmeria de Chile!* en los Compendios Estadisticos Pe-
nitenciarios que se emiten anualmente, se elaborar graficos que facilitan demostrar la tendencia en
los ultimos afios respecto del nimero de concesiones de permisos y de las causales por las cuales se
han puesto termino al goce de los permisos de salida.

En lo referente al nimero de concesiones de la salida dominical, el permiso de salida de fin
de semana y la salida diaria (o controlada al medio libre), la ilustracion permite observar que existe
si bien hubo un cierto ascenso desde el afio 2011 al afio 2013 —afio en el que se alcanz6 un peak en
los tres permisos— se observa un descenso en el nimero de permisos concedidos que se mantiene
hasta el afio 2016, disminuyendo en un 35% en el permiso de salida dominical, casi un 52% en la
concesion de los permisos de fin de semana y un 29% en los permisos de salida controlada al medio
libre.
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Iustracion 1. Concesiones de permisos de salida durante el 2011-2016.

14 Disponibles en http://www.gendarmeria.gob.cl/. Revisar Inicio » Estadisticas » Estadisticas Poblacion Penal » Estadisticas Historicas.
Evaluados para los efectos de este trabajo el 2 de septiembre del 2018.
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De las cifras y datos publicados por Gendarmeria de Chile es dificil dar conclusiones certe-
ras sobre las causas que influyeron en el descenso en el nlimero de concesiones. Una de las variantes
que se pueden descartar objetivamente con los mismos datos proporcionados por los compendios
estadisticos es vincular el nimero de concesiones con el nimero de revocaciones por incumpli-
mientos. Esta variante tiene cierta razonabilidad, puesto a que mayor nimero de revocaciones, la
Administracion Penitenciaria seria mas cauta y estricta con el nimero de concesiones. El primer
permiso analizado sera el de salida dominical. Al respecto, del total de los egresos en el afio 2013 el
12,31% estuvo asociado a la revocacion del permiso de salida, frente a un 3,73% por cumplimiento
de la pena, a un 75,90% por pasar a gozar otro beneficio penitenciario y un 8,04% por otras causas
(fallecimiento del beneficiado, por ejemplo). En el afio 2014 los egresos por revocacion represen-
taron un 16,89%. En el afio 2015 el indice subid a un 20,67%. Finalmente, el afio 2016 descendio a
un 15,56% del total de egresos del permiso de salida dominical.

B Cumplimiento M Revocacién M Por otro BI Otra causa M Total
3963
3008 3256

Afo 2013

Afo 2014
Afo 2015

Ao 2016

Hustracion 2. Causas de los egresos de los permisos de salida dominical desde el 2013 al 2016.

En el caso de los permisos de salida de fin de semana durante 2013-2016, en el afio 2013
la tasa de egresos por revocacion represento un 8,73% del total. Esta cifra asciende a un 10,08%
el aflo 2014 para mantenerse relativamente estable el afio 2015 con un 10,59%. Finalmente, el afio
2016 la tasa desciende a un 9,22%.
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Ilustracion 3. Causas de los egresos de los permisos de salida de fin de semana
desde el 2013 al 2016.

Finalmente, en lo que se refiere a los egresos de los permisos SCML durante 2013-2016, la
cifra fue de un 18,52% el 2013, con una tendencia a aumentar el 2014 a un 22,73%, para descender
aun 10,59% el 2015 y mantener la baja el 2016 hasta llegar a un 9,22%.

B Cumplimiento M Revocacién ™ Otro BP Otra causa M Total
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Ilustracion 4. Causas de los egresos de los permisos de salida controlada al medio libre
desde el 2013 al 2016.

En el caso de los permisos de salida se ve un aumento en el porcentaje que representa la
revocacion como causal frente al total de egresos hasta el 2015, descendiendo el afio 2016. Situa-
cion similar sucedio con los permisos de fin de semana, donde el aumento fue desde el aio 2013 al
2014, manteniéndose el 2015 para luego descender el afio 2016. En el caso del permiso de salida
controlada al medio libre, el ascenso del 2013 al 2014 se ve interrumpido por un brusco descenso el
2015, manteniéndose la baja el 2016.
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Las cifras demuestran que efectivamente los dos primeros afios de estudio si hubo un au-
mento en el porcentaje que representan las revocaciones frente a las demas causas de egreso. Ello
puede conllevar a una percepcion de fracaso o de inseguridad por parte de la Administracion Peni-
tenciaria en la concesion y provecho de los permisos de salida, que incidiria en un aumento en la
rigurosidad para conceder nuevos permisos. Ello sin perjuicio de los descensos de los porcentajes
en los tres permisos de salida estudiados en el afio 2016.

PRONUNCIAMIENTOS RELEVANTES DE NUESTRAS CORTES DE ALZADA

Existen importantes pronunciamientos en nuestra jurisprudencia sobre diversos aspectos
de los permisos de salida.

En el afio 2015, se ejerce un amparo constitucional en contra de Gendarmeria de Chile por
la revocacion de un permiso de salida arbitrario el que fue conocido bajo el Rol 72-2015. En prime-
ra instancia la I. Corte de Apelaciones de Valdivia rechaza la accidn constitucional afirmando que
el habeas corpus no es la via para conocer sobre la revocacion de los permisos, sefialando que este
asunto debia ser conocido por el juez de ejecucion. Sin embargo, se apela ante la E. Corte Suprema,
la que bajo el Rol 6450-2015, resuelve revocar el fallo de primera instancia y acoger el amparo, ar-
gumentando que los actos administrativos vinculados a los permisos de salida si afectan la libertad
personal de las personas privadas de libertad. Finalmente, sobre el debido proceso

Sobre el debido proceso, la I. Corte de Apelaciones de La Serena en la causa Rol 56-2014,
reconociendo el bajo estandar normativo del REP, soluciona el problema dando aplicacion plena
al estdndar minimo que se debe tener en un Estado de Derecho, el que se encuentra en la Ley nro.
19.880.

Reafirmando el estandar de fundamentacion minimo a la luz del art. 41 de la Ley nro.
19.880, la I. Corte de Rancagua bajo el Rol 21-2018 sefiala que, como todo acto de la Administra-
cion Publica, estos deben encontrarse debidamente fundados y que, en el evento de no respetarse
este estandar, se atenta contra la libertad personal de la persona. Siendo confirmado este fallo por la
E. Corte Suprema bajo el Rol 2925-2018. El deber de fundamentacion es exigible tanto al momento
de fundar un rechazo (al respecto se acogi6é un amparo por la I. Corte de Apelaciones de Chillan en
la causa Rol nro. 11-2018, lo que fue confirmado por la E. Corte Suprema en la causa Rol nro. 2857-
2018) como al momento de evaluar la revocacion del mismo (al respecto, ver los fallos dictados por
la I. Corte de Apelaciones de Talca en la causa Rol nro. 686-2016 y por la I. Corte de Apelaciones
de Rancagua en la causa Rol nro. 22-2018 que fue confirmada por la E. Corte Suprema en la causa
Rol nro. 2924-2018).

PRINCIPALES PROBLEMAS DETECTADOS EN MATERIA DE PERMISOS DE SALIDA

Tanto la consagracion normativa de los permisos de salida dominical como la practica
genera una serie de problemas. Los nudos criticos o problemas percibidos los englobamos de la
siguiente forma:

Primer nudo critico: Pobreza en la técnica legislativa. El actual REP no establece un procedimiento
claro y preciso acorde a un estandar adecuado al respeto por los derechos humanos y menos a lo que
se espera de un Estado eficaz. Este problema es oportuno repararlo con la aplicacion de la Ley nro.
19.880, pero la realidad demuestra que esta ley no es del todo conocida por parte de las autoridades
penitenciarias ni mucho menos es aceptada en las céarceles su total rigor en las actuaciones diarias.
Prueba de ello, es que en la practica se torna casi imposible para una persona a quien le fue recha-
zada su postulacion a un permiso de salida recurrir via administrativa en contra de la resolucion del
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Alcaide en el plazo y la forma que la Ley nro. 19.880 establece.

Segundo nudo critico: Falta de control judicial de los actos de GENCHI. A lo anterior, se suma una
tendencia judicial —no absoluta— a resistir el conocimiento de los rechazos o revocaciones de los
permisos de salida mediante resoluciones arbitrarias y/o ilegales. Esto se debe basicamente a un mal
entendimiento del concepto de potestad discrecional y a una falta de empoderamiento por parte de
la judicatura al momento de ejercer el control judicial sobre los actos arbitrarios de la Administra-
cion Penitenciaria.

Tercer nudo critico: Desorden normativo. A la pobreza normativa, se debe sumar el desorden nor-
mativo. La falta de una Ley Penitenciaria o una Ley de Ejecucion Penal a significado en nuestro
pais la existencia de muchos cuerpos normativos de diverso rango que se encuentran vigentes en
materia penitenciaria. Basicamente tenemos una ley y un reglamento por cada beneficio penitencia-
rio, mas el REP, la Ley Organica Constitucional de GENCHI, el Codigo Penal, el Codigo Procesal
Penal, las Convenciones y Tratados ratificados y que se encuentran vigentes. Algunos de ellos
contradictorios o que facilitan la confusion sobre que norma impera. Al desorden, se deben sumar
los diversos ordinarios y circulares que emanan de la Direccion Nacional de Gendarmeria de Chile
y las propias reglas que cada carcel tiene. Sobre una falta de claridad por parte del REP o la LOC
GENCHI sobre como y donde sesionan los Consejos Técnicos, cada Alcaide decide conforme la
realidad de su carcel, existiendo recintos penales donde en ocasiones se reunen cada dos meses y
en otros cada dos meses, sin que exista un minimo o un maximo de tiempo que durara cada sesion,
lo que sin duda repercute en el resultado de cada caso. Pero sin duda, lo que mas llama la atencion,
es que desde la Direccion Nacional emanen ordinarios que atenten derechamente contra el propio
REP, por ejemplo, el Ord. 59/2018 de fecha 9 de febrero, que expresamente dispone en el primer
acapite “se pone a disposicion de las areas técnicas locales y para conocimiento y difusion en los
demas estamentos intervinientes en materia de Consejos Técnicos, el Informe de Postulacion, el
que reemplaza y deja sin efecto los informes psicosociales postulacion a permisos de salida y tras-
lado al CET, contenidos en el Of. 08 del 10 de enero de 2013”. Ya nuestra legislacion penitenciaria
es pobre en calidad, como para tolerar que un Ordinario deje sin efecto lo dispuesto expresamente
en un Reglamento.

Cuarto nudo critico: Falta de recursos humanos y técnicos. Actualmente los recintos penales del
pais no cuentan con el nimero de profesionales adecuados para lograr la efectiva intervencion so-
cial, psicologica o terapéutica. GENCHI en su balance de gestion integral del afio 2016 informo que
durante dicho periodo intervino en el contexto del Modelo de Riesgo, Necesidad y Responsividad
(Modelo RNR) a un total de 6.484 personas privadas de libertad en calidad de condenadas's, siendo
que ese afio el total de personas en régimen cerrado fue de 43.881 y de personas bajo el régimen
semiabierto fueron 770 personas, es decir se llegd a un 14,52% del total de la poblacién penal con-
denada bajo régimen cerrado y semiabierto.

Quinto nudo critico: Inobservancia de las necesidades y realidades de las mujeres, personas de la
tercera edad. personas pertenecientes a los pueblos originarios, extranjeros, personas con discapa-
cidad fisica o mental. Para toda persona que se encuentra en la cércel privada de su libertad sufre
constantes amenazas o lesiones a su salud mental, sumado a las limitaciones propias que la carcel
irroga en las personas. Pero existen grupos especialmente vulnerables dentro de la carcel. En lo
que respecta a nuestro tema, estas personas se enfrentan a una serie de requisitos para acceder a
los permisos de salida (y en general para todos los beneficios penitenciarios) que estan elaborados
pensando en el hombre chileno y sano fisicamente. Para acceder a los permisos de salida no estan
consideradas las especiales circunstancias que viven las mujeres privadas de libertad y las circuns-
tancias que las llevaron a cometer delitos'®. Tampoco se considera los problemas que tienen las

1> Disponible en https://html.gendarmeria.gob.cl/doc/BGI_2016_dipres.pdf. P. 36.
' En general asociados a la pobreza y la exposicion al trafico de drogas, siendo este tema profundizado por Alicia Alonso Merino en su
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personas con discapacidad para acceder a la oferta laboral de GENCHI, la que tradicionalmente
esta orientada a la formacion de trabajos manuales (talabarteria, construccion, reciclaje, cocina,
aseo u otros similares), no contemplando otras opciones. Existe una falta de acceso a la educacion
diferencial para las personas con problemas de salud mental. Es verdad que se puede solicitar exi-
mir de las calificaciones vinculadas a educacion y trabajo para este grupo de personas, pero la labor
esta en incluirlos en las actividades laborales, educacionales o recreativas, y no en excluirlos atin
mas. Situacioén similar con los extranjeros, que son cuestionados por tener redes de apoyo social
efectivas en el medio libre en vez de ayudar a construir o reforzar las que se tienen, facilitando con
ello el acceso a los beneficios. Siendo atin mas critica la situacion de las personas pertenecientes a
los pueblos originarios, quienes son cuestionados y se mira con desconfianza el egreso de la carcel
para poder participar de las ceremonias de caracter sagrado para ellos, debiendo ser su otorgamiento
algo generalizado y no resistido por el Sistema de Justicia Penal.

CONCLUSIONES

Al finalizar el presente trabajo, sin perjuicio de haberse emitido juicios por el autor du-
rante el desarrollo del mismo, cabe dar como gran conclusion que los permisos de salida —tanto su
consagracion normativa, como su ponderacion por la Administracion Penitenciaria y la Judicatura
en su rol de control- deben girar entorno a las nociones de merecimiento, necesidad y validacion
expuesto en este trabajo. La circunstancia de condenar a una persona no puede llevar a la anula-
cion de ella ni menos el Estado puede generar ni mantener las condiciones que permitan ello. La
dignidad de la persona no se acaba por la comision de un delito y, por lo tanto, si sera privada de
libertad para cumplir una condena, que ella sea respetando estandares minimos elaborados en base
al respeto de los derechos humanos. No se trata de ser mas débil o permisivo con el delincuente, ni
mucho menos ablandarse por su situacion de precariedad, se trata de establecer reglas para todos,
considerando que cualquier persona puede cometer un delito, ingresar a la carcel y desplegar los
esfuerzos necesarios para que la causa del delito no se vuelva a generar.

En el inicio del trabajo se hablo de que la concesion de beneficios penitenciarios es mas
ventajosa desde varios aspectos. Desde el punto de vista de reincidencia, esto se encuentra demos-
trado en un estudio elaborado por GENCHI el afio 2013"7, exponiendo que la tasa de reincidencia
de las personas que egresaron del Sistema Cerrado fue de un 39,5%, mientras que la tasa descien-
de a un 20,8 cuando se trata de personas que terminaron de cumplir su condena en un Centro de
Educacién y Trabajo y descendiendo atin més cuando se trata de las personas que cumplieron sus
condenas bajo libertad condicional siendo la tasa de un 13,8%. Incluso desde el punto de vista eco-
némico es mas rentable, ya que las personas que estaban privadas de libertad ahora estan en el me-
dio libre realizando actividades laborales o participando de actividades educacionales, deportivas,
recreativas o culturales. Desde el punto de vista psicologico, disminuye la tasa de sobrepoblacion,
la que incide en un estrés laboral adicional para los funcionarios de GENCHI y un dafio constante a
la salud mental de las personas privadas de libertad. Todo este parrafo, lleva a la idea de que existe
una falta de difusion y comprension de los impactos positivos de los permisos de salida, debiendo
desplegarse esfuerzos comunicacionales al respecto, contrastando la mala informacién dada por
algunos medios de comunicacion.

El abanico de permisos de salida a los cuales pueden acceder las personas privadas de
libertad es amplio. Estos permiten recoger las diferencias de cada unidad penal y de cada perso-
na que postula, ya que la reciprocidad de los permisos de salida dominical, de fin de semana y
controlada al medio libre, cede ante el permiso de salida laboral cuando existen antecedentes que

trabajo “Impacto de género en el encarcelamiento por la politica represiva contra las drogas en Chile”, disponible en http://www.pensamien-
topenal.com.ar/system/files/2018/02/doctrina46156.pdf#fviewer.action=download.
"7 Disponible en https://html.gendarmeria.gob.cl/doc/estudio_reincidencia/ESTUDIO_REINCIDENCIA_GENCHI_2013.pdf
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permitan afirmar que el goce del beneficio facilitara la reinsercion social. Pero para un adecuado y
provechoso uso de los mismos por parte de la Administracion Penitenciaria, urge una reforma en la
cual se consideren las realidades de los grupos especialmente vulnerables facilitando el acceso a los
permisos de salida. Ya sea desplegando esfuerzos para garantizar el efectivo acceso a la educacion
y el trabajo al interior de las cérceles, ya sea contemplado otros aspectos relevantes para las mujeres
o personas de pueblos originarios que de igual forma demuestran que se encuentran efectivamente
reinsertos o que el goce de los permisos de salida garantizara efectivamente el reconocimiento de
ellos como personas con dignidad.






ISSN 0717-0599

REVISTA DE DERECHO ¢ Universidad Catélica de la Santisima Concepcion - N° 35 - 2018 (47-61) 47

https://doi.org/10.21703/issn0717-0599/2018.n35-03

LA EDUCACION EN CONTEXTO
DE ENCIERRO Y SU APORTE A LA
REINSERCION SOCIAL

EDUCATION IN CONTEXT OF
CONFINEMENT AND ITS CONTRIBUTION
TO SOCIAL REINTEGRATION

GHERMAN WELSCH CHAHUAN"
UNIVERSITAT POMPEU FABRA

MyrTHA CAMPOS IBANEZ™
UNIVERSIDAD DE CHILE

ResumMen: El presente trabajo aborda el derecho
a la educacion de las personas privadas de li-
bertad y como ésta es reconocida en el marco
normativo como un factor que favorece el pro-
ceso de reinsercion social. De esta manera, la
normativa penitenciaria nacional ha incluido
a la educaciéon como un elemento para medir
los avances de las personas condenadas en este
proceso, y asi acceder a una serie de derechos
y beneficios. Para estos efectos sera necesario
analizar cémo la educacién produce un efecti-
vo impacto respecto a la reincidencia y la forma
en que el sistema de educacion publica chilena
ha considerado el contexto de encierro en el de-
sarrollo de la politica publica educacional en la
reciente modificacion a la Ley General de Edu-
cacion.

PavLaBrRAS CLAVE: Educacion en contexto de en-
cierro, reinsercion social, reincidencia, normati-
va penitenciaria.

ABSTRACT: The present paper addresses right
of education of persons deprived of their liberty
and how this right is recognized by the legal
regulations as a factor that benefit the process
of social reintegration. Consequently, the na-
tional penitentiary regulation has included to
education as an element to measure progress of
convicts in this process, and so access to a num-
ber of rights and benefits. For this end, will be
necessary to analyze how education produces
an effective impact on recidivism and in the way
that the Chilean public education system has
considered the context of confinement in devel-
opment of the educational public policy in the
recent modification of the Law of General Edu-
cation (“Ley General de Educacion”).

Key Worbps: Education in Context of Confine-
ment, Social Reintegration, Recidivism, Peni-
tentiary Regulation.

" Abogado, Licenciado en Ciencias Juridicas de la Universidad de Valparaiso, Magister en Derecho Penal de la Universidad de Talca
— Universitat Pompeu Fabra, Ex Jefe del Departamento de Reinsercion Social de Adultos del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
Director de la Unidad de Planificacion y Coordinacién Estratégica de la Fiscalia Nacional. Correo Postal: Catedral 1437, Santiago, Chile.

Correo electronico: gherman.welsch@gmail.com

" Abogada, Licenciada en Ciencias Juridicas de la Universidad Central, Magister © en Derecho Publico de la Universidad de Chile,
Profesional de la Division de Reinsercion Social del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. Correo Postal: Club Hipico 698, Santiago,

Chile. Correo electronico: camposibanez.myrtha@gmail.com



48 REVISTA DE DERECHO ¢ Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion - N° 35 - 2018 (47-61) ISSN 0717-0599

GHERMAN WELSCH CHAHUAN - MYRTHA CAMPOS IBANEZ / La educacion en contexto de encierro y su aporte a la reinsercion social

1. ANTECEDENTES

El derecho a la educacion esta reconocido por la Constitucion Politica de la Republica de
Chile en su articulo 19 N° 10, sefialando por un lado su objeto: el pleno desarrollo de la persona en
las distintas etapas de su vida, asi como también, estableciendo una serie de obligaciones para el
Estado, tales como: otorgar especial proteccion al ejercicio de este derecho; promover la educacion
parvularia; financiar un sistema gratuito de educacion en los niveles de basica y media; y fomentar
el desarrollo de la educacion en todos sus niveles; estimular la investigacion cientifica y tecnologi-
ca, la creacion artistica y la proteccion e incremento del patrimonio cultural de la Nacion.

La consagracion del derecho a la educacion en la Constitucion chilena esta conteste, o
incluso con un estandar mas elevado en cuanto a la obligatoriedad, respecto de la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos y al Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales. A su vez, la Convencion UNESCO relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en
la Esfera de la Ensefianza establece que las discriminaciones en este ambito constituyen una viola-
cion a los derechos enunciados en la Declaracion Universal, entendiendo por discriminacion toda
distincion, exclusion, limitacion o preferencia, fundada en la raza, el color, el sexo, el idioma, la
religion, las opiniones politicas o de cualquier otra indole, el origen nacional o social, la posicion
economica o el nacimiento, que tenga por finalidad o por efecto destruir o alterar la igualdad de
trato en la esfera de la enserianza y, en especial:

a. Excluir a una persona o a un grupo del acceso a los diversos grados y tipos de ensefianza;
Limitar a un nivel inferior la educacion de una persona o de un grupo;

c. Areserva de lo previsto en el articulo 2 de la presente Convencion, instituir o mantener sistemas
o establecimientos de ensefianza separados para personas o grupos; o

d. Colocar a una persona o a un grupo en una situacioén incompatible con la dignidad humana.

Conforme lo sefialado, el Estado debe asegurar el derecho a la educacion de todas las per-
sonas con igualdad de condiciones, esto incluye a las personas privadas de libertad que se encuen-
tran recluidas en algiin establecimiento penitenciario tradicional o concesionado. Del mismo modo,
y como lo establece el articulo 4 de la Convencion relativa a la Lucha contra las Discriminaciones
en la Esfera de la Ensefianza, implica hacer accesible la educacion a todas las personas o grupos,
mantener la misma calidad de ensefianza en todos los establecimientos publicos, fomentar la edu-
cacion de quienes atin no han terminado la educacion primaria y velar por la preparacion docente!.

En la legislacion interna, el Reglamento de Establecimientos Penitenciarios, en adelante
REP (Decreto N° 518 de 1998 del Ministerio de Justicia) reconoce el derecho a la educacion de las
personas privadas de libertad estableciendo que tendran derecho a que la Administracion Peniten-
ciaria le permita, dentro del régimen del establecimiento, efectuar estudios de ensefianza basica
en forma gratuita. Ello constituira una obligacion para la Administracion Penitenciaria, con los
alcances y limitaciones que las disposiciones legales pertinentes establecen para la poblacion no
recluida.

La Administracion Penitenciaria incentivard, con fines de reinsercion social, a que los in-
ternos efectlien estudios de enseflanza media, técnica o de otro tipo.

Como se puede apreciar en la disposicion recién citada, se materializa la relacion de dere-
cho publico en la que se encuentra la personas privada de libertad respecto del Estado, en el sentido
que, segun lo dispuesto en el articulo 2 del REP, fuera de los derechos perdidos o limitados por su
detencion, prision preventiva o condena, su condicion juridica es idéntica a la de los ciudadanos

'INSTITUTO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS (INDH), Situacién de los Derechos Humanos en Chile, Informe Anual 2016,
Derechos Economicos, Sociales y Culturales, Derechos a la Educacion y Personas Privadas de Libertad, INDH, Santiago, 2017, p. 255.
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libres. Dado esta relacion es que las personas privadas de libertad no pueden ser privadas de otros
derechos, en este caso, la educacion.

En materia penitenciaria, las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento
de los Reclusos (Reglas Nelson Mandela)? establece en su Regla 4 que las administraciones pe-
nitenciarias y otras autoridades competentes deberan ofrecer educacion, formacion profesional y
trabajo, asi como otras formas de asistencia apropiadas y disponibles, incluidas las de cardcter re-
cuperativo, moral, espiritual y social y las basadas en la salud y el deporte. Todos esos programas,
actividades y servicios se ofreceran en atencion a las necesidades de tratamiento individuales de
los reclusos. Asimismo, sefiala que la administracion penitenciaria debe prestarle particular aten-
cion a la instruccion de los analfabetos y de los reclusos jovenes, la cual debe ser obligatoria, y a su
vez, en la medida de lo posible, /a instruccion de los reclusos deberd coordinarse con el sistema de
educacion publica estatal a fin de que, al ser puestos en libertad, los reclusos puedan continuar sin
dificultad su formacion (Regla 104).

Considerando estos estandares cabe observar el desarrollo de la educacion en contexto de
encierro para la poblacion adulta privada de libertad en Chile, tanto desde el punto de vista de la
labor que desarrolla Gendarmeria de Chile, como también el rol que cumple el Ministerio de Edu-
cacion en la materia.

En primer lugar, es menester sefialar que el sistema carcelario se compone de recintos
administrados por Gendarmeria (cominmente denominados “tradicionales”) y recintos concesiona-
dos. En los primeros es el Estado el encargado de entregar las prestaciones educacionales, y en los
concesionados es la empresa que se adjudico el contrato. En las carceles tradicionales hay escuelas
o liceos, los que pueden ser municipales o subvencionados, mientras que en las concesionadas solo
hay establecimientos subvencionados.

Actualmente, la educacion penitenciaria esta adscrita al sistema de educacion para adultos®
y en lo pedagdgico estd normada a través del Decreto Supremo N°257 del Ministerio de Educacion,
que establece los objetivos fundamentales y contenidos minimos obligatorios para la educacion de
adultos. Una de sus principales diferencias con el sistema de educacion regular es la duracion de los
estudios. A modo de ejemplo, la educacion media puede completarse en solo dos afios. A su vez, la
modalidad puede ser educacion de adultos regular o flexible.

Tal es el nivel de cobertura, que solo 5 de 81 establecimientos penitenciarios no cuentan
con escuela, ya sea por falta de espacio o escasez de demanda, sin embargo en éstos se aplica el
sistema de educacion flexible y/o examenes libres®.

Durante el afio 2017, 16.223 personas privadas de libertad (14.755 Hombres y 1.468 Mu-
jeres) accedieron a educacion. Del total de los matriculados, 14.009 personas (86,4%) concluy6 su
proceso educativo y el 43% (6.969) aprobo sus estudios durante el afio. Ademas, 1.517 personas
privadas de libertad (169 mujeres y 1.348 hombres) se inscribieron para rendir la PSUS.

De esta forma se evidencia la preocupacion del sistema penitenciario nacional de contar
con una oferta educativa que abarque un nimero importante de personas privadas de libertad, per-
mitiendo acceder y ejercer el derecho a la educacion establecido tanto en la Constitucion como en

2 ASAMBLEA GENERAL DE LAS NACIONES UNIDAS, resolucién 70/175, anexo aprobado el 17 de diciembre de 2015.

3 La Educacion de Adultos es la modalidad educativa dirigida a los jovenes y adultos que deseen iniciar o completar estudios, de acuerdo
a las bases curriculares especificas que se determinen en conformidad a esta ley. Esta modalidad tiene por propdsito garantizar el cumpli-
miento de la obligatoriedad escolar prevista por la Constitucion y brindar posibilidades de educacion a lo largo de toda la vida. Articulo 24,
Ley N°20.370 Establece Ley General de Educacion, Diario Oficial 12 de septiembre de 2009.

4+ GENDARMERIA DE CHILE, dvances en Reinsercion Social / Informe de Gestion, Santiago, 2017, p. 82.

5 GENDARMERIA DE CHILE, Balance de Gestion Integral 2017, Santiago, 2018, p. 31.
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la normativa penitenciaria. Ademas, la educacion se inserta dentro de las actividades de reinsercion
que se desarrollan al interior de los recintos penales en conjunto con otras acciones que conforman
el modelo de intervencion para la reinsercion social.

2. ELMODELO DE INTERVENCION PARA LA REINSERCION SOCIAL EN CHILE

Gendarmeria de Chile es la institucion que tiene dentro de sus fines contribuir a la reinser-
cion social (ademas de atender y vigilar) de las personas que por resolucion de autoridades compe-
tentes, fueren detenidas o privadas de libertad y cumplir las demds funciones que le seiiale la ley®.
En este sentido es Gendarmeria quien debe asumir la tarea de reinsertar socialmente a las personas
que estan bajo su vigilancia, sin embargo, y tal como lo sefala la Politica Publica de Reinsercion
Social del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, para el logro de este objetivo, se requiere de
una politica de Estado intersectorial, capaz de hacer dialogar los intereses del sistema de justicia
criminal con los de la sociedad civil y los de seguridad publica. Es decir, que no obstante el deber
de Gendarmeria de desarrollar acciones para lograr la reinsercion, se requiere de la colaboracion
de todo el aparato estatal en el logro de esta objetivo, sobre todo considerando que el presupuesto
de Gendarmeria en su Programa de Rehabilitacion y Reinsercion Social para el afio 2018 es de
M$43.523.953, monto que dividido por el total de poblacion atendida promedio por Gendarmeria
durante el afo 2017 (140.379 personas)’, entrega un resultado de $310.000.

Sin perjuicio del célculo antes sefialado, y que evidencia que el gasto de Gendarmeria en
esta materia es de un poco mas de $300.000 al afio por persona atendida, es dable sefialar que un
porcentaje del gasto en materia de personal y otros asociados indirectamente a la funcion de con-
tribuir a la reinsercion social se encuentran dentro del Programa 01 de Gendarmeria cuyo monto
asciende a M$406.713.921.-

Dentro de la estructura de Gendarmeria, la Subdireccion Técnica es la encargada de de-
sarrollar los programas y proyectos institucionales tendientes a la reinsercion social de las per-
sonas atendidas en los distintos sistemas, velando por el mejoramiento permanente del régimen
penitenciario, y que tiene dentro de sus funciones el desarrollo de las actividades conducentes a la
reinsercion social en &mbitos tales como: educacion, trabajo, deportes, recreacion, asistencia social,
psicoldgica, sanitaria, religiosa, asi como supervisar técnicamente los servicios que se brindan en
los recintos concesionados®.

Desde el afio 2013, esta Subdireccion ha liderado la implementacién del Modelo de Riesgo,
Necesidad y Responsividad (o disposicion a responder) de Andrews y Bonta’, este modelo de ori-
gen canadiense, implica una intervencion individualizada segiin la modalidad y el tipo de condena
que se encuentra cumpliendo la persona, mediante la incorporacion de instrumentos de evaluacion
que permiten establecer perfiles de riesgo de reincidencia, asi como también evidenciar las nece-
sidades en materia de intervencion que requiere una persona para disminuir estos riegos, para esto
se utiliza un instrumento denominado IGI (Inventario para la Gestion del caso e Intervencion)'.

La oferta especializada que entrega Gendarmeria abarca prestaciones en el ambito de salud
fisica y mental, social, familiar, laboral, educacional y recreacional. Estas intervenciones tienen por

¢ Articulo 1°, Decreto Ley N° 2859, Ley Organica de Gendarmeria de Chile.

" El 30,45% pertenecen al Subsistema Cerrado (42.747), el 43,01% Subsistema Abierto (60.378), el 0,54% al Subsistema Semiabierto
(758), el 21,21% al Subsistema post penitenciario (29.775) y el 4,79% a Libertad Condicional (6.721). GENDARMERIA DE CHILE, ob.
cit.,,p. 7.

8 Articulo 8°, Decreto Ley N° 2859, Ley Organica de Gendarmeria de Chile.

® GENDARMERIA DE CHILE, Avances en Reinsercién Social / Informe de Gestion, Santiago, 2017, p. 66; GENDARMERIA DE
CHILE, Boletin Estadistico N° 95, Santiago, 2018, p. 7.

1" MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS, Antecedentes sobre la incorporacion del instrumento “Inventario para la
Gestion Caso/Intervencion” (IGI) al contexto penitenciario chileno, Santiago, 2017, p. 2.
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objetivo influir en los aspectos criminoldgicos que pueden haber contribuido a la conducta delic-
tual de la persona. Asi, la intervencion pretende disminuir el riesgo de reincidencia de las personas
condenadas'".

En el ambito educacional, la poblacion penal posee un bajo nivel de escolaridad'?, o con
estudios de ensefianza basica o media incompletos, entre las razones destacan la desercion escolar,
expulsiones de centros educativos, o en algunos casos, simplemente sin estudios formales. De esta
manera, la actividad educacional que se entrega en los establecimientos penitenciarios —especial-
mente si se hace con la modalidad formal, regular presencial— juega un papel determinante en el
proceso de reinsercion social del interno, toda vez que junto con entregar conocimientos, valores,
como parte del proceso de aprendizaje y formacion del individuo, la participacion del alumno en
el centro educativo, basado en el respeto al profesor, a sus pares, su presentacion personal, su
lenguaje y su conducta, lo induce también a asumir habitos que influyen en su comportamiento’.

En sintesis, como lo sefiala Villagra, el diagnostico adecuado de las necesidades crimino-
génas, o dicho de otro modo, de aquellos factores que facilitaron el involucramiento de una perso-
na en actividades delictivas, es el paso basico para el desarrollo de estrategias que disminuyan las
probabilidades de reincidencia, asi, las necesidades de educacién y empleo son las comiunmente
exhibidas por las personas privadas de libertad. Respecto de la educacion existe consenso y se ha
demostrado que tiene un efecto positivo en la disminucion de la reincidencia delictual'®.

3. LA EDUCACION DENTRO DEL PROCESO DE REINSERCION SOCIAL Y EN LA
NORMATIVA PENITENCIARIA NACIONAL

La Regla 87 de las Reglas Nelson Mandela sefiala que es conveniente que, antes de que el
recluso termine de cumplir su pena, se adopten las medidas necesarias para asegurarle un retorno
progresivo a la vida en sociedad. En Chile, el principio de progresividad de la pena se manifiesta en
diversos cuerpos normativos, dispersos en una serie de normas de distinto rango que permiten, de
acuerdo a los avances en el proceso de reinsercion social, que la persona vaya optando a mayores
espacios de libertad.

El legislador nacional ha considerado la educacion como uno de los factores determinantes
en este proceso de reinsercion, incorporandola como requisito para otorgar beneficios o la salida
anticipada al medio libre, en diversos cuerpos normativos.

3.1. Reglamento de Establecimientos Penitenciarios (REP)

Esta norma recoge el sentido favorable que posee la educacion en el proceso de reinsercion
social de las personas, estableciéndola como un elemento que permite optar, de forma progresiva,
a beneficios intrapenitenciarios y, consecuencialmente, a mayores espacios de libertad para la per-
sona condenada. De este modo, el cumplimiento de programas educativos, permite optar a mayores
beneficios que inciden positivamente en su transito a la libertad.

El Reglamento, en su Titulo Quinto “De las actividades y acciones para la reinsercién

' GENDARMERIA DE CHILE, op. cit., p. 7.

12 FUNDACION PAZ CIUDADANA Y FUNDACION SAN CARLOS DE MAIPO, Estudio sobre los niveles de exclusion social en
personas privadas de libertad, Santiago, 2016, p. 72. Este estudio sefiala que hay una diferencia entre el nivel de escolaridad de la poblacion
general con el de la poblacion privada de libertad, en la poblacion general el 54,3% finalizo la educacion escolar, mientras que en las personas
privadas de libertad solo el 14% de las personas encuestadas concluyé su educacion antes de ingresar a la carcel.

13 GENDARMERIA DE CHILE, La Reincidencia: un desafio para la gestion del sistema penitenciario chileno y las politicas piblicas,
Santiago, 2013, p. 73-74.

4 VILLAGRA CAROLINA, Hacia una politica postpenitenciaria en Chile, CESC, Santiago, 2008, p. 41.
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social” establece en el articulo 92, que la administracion desarrollara actividades y acciones orien-
tadas a remover, anular o neutralizar los factores que han influido en la conducta delictiva y es-
taran dirigidas a las personas privadas de libertad o que se encuentren en el medio libre, cuando
corresponda a fin de prepararlas para que, por propia voluntad, participen de la convivencia social
respetando las normas que la regulan.

Una de las primeras instituciones que se analizara se refiere a los permisos de salida, que se
encuentran regulados en el articulo 96 del REP como beneficios que forman parte de las activida-
des de reinsercion social y confieren a quienes se les otorgan gradualmente, mayores espacios de
libertad. Entre estos beneficios se considera la salida esporadica, salida dominical, salida de fin de
semana y la salida controlada al medio libre.

Estos permisos, ordenados segun la extension de la salida, se inspiran en el cardcter pro-
gresivo del proceso de reinsercion social®, son concedidos de modo paulatino sé6lo al darse cumpli-
miento satisfactorio de las obligaciones que impone el uso provechoso del permiso, lo que habilita
a la persona, junto con el cumplimiento de otros requisitos, para postular a un permiso de mayor
extension; en otras palabras, por regla general, el cumplimiento del permiso de menor extension
permite gradualmente postular al siguiente permiso de mayor extension.

Ahora bien, para postular a estos espacios de libertad, como son la salida dominical, la sa-
lida de fin de semana y salida controlada al medio libre, el articulo 110 del REP establece una serie
de requisitos, dentro de los cuales se considera el haber asistido regularmente y con provecho a la
escuela del establecimiento, segun conste del informe emanado del Director de la escuela, salvo
que el postulante acredite tener dificultades de aprendizaje o estudios superiores a los que brinda
el establecimiento.

Asi, el marco normativo ha considerado la educacion como uno'® de los factores con-
ducentes a la obtencioén de permisos de salida de mayor extension o de libertad, cuestion que, en
cada caso, debe ser considerada prudencialmente por el Consejo Técnico al momento de emitir su
pronunciamiento respecto de la postulacion presentada por la persona privada de libertad para optar
al beneficio que sigue en escala progresiva, quedando bajo la potestad de la jefatura de estableci-
miento resolver sobre su concesion o rechazo.

El Consejo Técnico, se encuentra constituido y regulado como un 6érgano colegiado e in-
terdisciplinario que asesora a la jefatura de establecimiento!’. Es el ente encargado de evaluar téc-
nicamente cada una de las postulaciones, para posteriormente emitir un pronunciamiento favorable
o desfavorable a la solicitud de permiso, pronunciamiento que servira de referencia a la adopcion
de la decision sobre el otorgamiento del permiso por parte del Jefe de Establecimiento. Dentro de
sus participantes se encuentra inclusive el Coordinador Educacional Institucional'8, quienes tendran
a la vista y analizaran cada uno de los informes técnicos emanados del personal encargado de la
intervencion psicosocial para emitir su opinién. Sin perjuicio de lo anterior, la responsabilidad por

15 Articulo 96 inciso 2 del Decreto N° 518 de 1998, que Establece el reglamento de establecimientos penitenciarios.

1o El articulo 110 del Decreto Supremo N° 518, de 1998, que Establece el reglamento de establecimientos penitenciarios, sefiala a su vez
otros requisitos tales como:

a) Haber observado muy buena conducta en los tres bimestres anteriores a su postulacién. No obstante ello se observara la conducta de la
persona durante toda su vida intrapenitenciaria a fin de constatar si, con anterioridad a los tres bimestres referidos, registra infracciones
disciplinarias graves a considerar antes de obtener el beneficio;

¢) Haber participado en forma regular y constante en las actividades programadas en la Unidad, tales como de capacitacion y trabajo, cul-
turales, recreacionales, segun informe del Jefe operativo, y

d) Tener la posibilidad cierta de contar con medios o recursos de apoyo o asistencia, sean familiares, penitenciarios o de las redes sociales.
17 Ibidem, articulo 118.

'8 Articulo 4 letra f) Resolucion N° 11.523 de Gendarmeria de Chile que aprueba normas de funcionamiento de los Consejos Técnicos, 19
de noviembre de 2012. Asimismo, el director o directora de la escuela, es uno de los integrantes del Tribunal de Conducta, 6rgano encargado
de calificar la conducta de las personas privadas de libertad, segtn refiere D.L N° 321, de 1925, que establece la libertad condicional para los
penados.



ISSN 0717-0599 REVISTA DE DERECHO ¢ Universidad Catélica de la Santisima Concepcion - N° 35 - 2018 (47-61) 53

GHERMAN WELSCH CHAHUAN - MYRTHA CAMPOS IBANEZ / La educacion en contexto de encierro y su aporte a la reinsercion social

el correcto funcionamiento del Consejo Técnico recae sobre el jefe de la unidad penal®.

Dicho Consejo, informa a su vez sobre aquellas personas condenadas que se encuentren en
proceso de postulacion a los Centros de Educacion y Trabajo, para lo cual debera tener a la vista,
entre otros antecedentes, el informe de escolaridad de la persona postulante®.

Cabe considerar que la educacion, a la vez que requisito para la obtencion de permisos, se
entiende como uno de los fines u objetivos para el otorgamiento del mismo, pues el otorgamiento
de permisos coloca a la persona en la posibilidad de acceder a la realizacion de estudios en el medio
libre. En este sentido se pronuncié el Comité de Ministros del Consejo de Europa en su recomen-
dacion N°82 a los Estados miembros, en que se advierte que el permiso penitenciario contribuye a
hacer mds humana las prisiones y a mejorar las condiciones de detencion y que es uno de los me-
dios que facilitan la reinsercion social del detenido, recomienda a los Gobiernos de los Estados que
concedan permisos de salida penitenciarios en la mas amplia medida posible por motivos médicos,
educativos, profesionales, familiares y demas motivos sociales (...)*".

3.2. Libertad Condicional (Decreto Ley N°321)

Un tratamiento similar al de los permisos, aunque bastante mas rudimentario, se hace res-
pecto de la libertad condicional, contemplada en el Decreto Ley N° 321, de 1925 que establece
la libertad condicional para los penados, y en el Decreto N° 2442 de 1926 que fija el texto del
reglamento de la ley de libertad condicional. El articulo 2° de la Ley establece que todo individuo
condenado a una pena privativa de libertad de mas de un ario de duracion, tiene derecho a que se
le conceda su libertad condicional, siempre que cumpla con una serie de requisitos, como haber
completado la mitad de la condena, haber observado conducta intachable, aprendido bien un oficio,
asistido con regularidad y provecho a la escuela del establecimiento y a las conferencias educativas
que se dicten, entendiéndose que no retine este requisito el que no sepa leer y escribir. Asi también,
el reglamento de la ley sefiala que la asistencia regular y provechosa a la escuela del establecimiento
y a las conferencias educativas que se dicten, se considera como uno de los requisitos para que la
persona privada de libertad pueda acceder al beneficio de la libertad condicional.

En el mismo reglamento, en su titulo tercero, se regula ademads el funcionamiento del siste-
ma educativo en los establecimientos penitenciarios, disponiendo que en aquellos recintos penales
donde no existiere una escuela fiscal, se establecerd una escuela cuyo personal estara conformado
por profesores cuyas plazas funcionarias seran asimiladas anualmente a la dotaciéon de Gendar-
meria. Sin embargo, esta normativa carece de aplicacion actual, ya que las tltimas reformas del
sector educacional, llevadas a cabo por medio de la dictacion de leyes de quoérum supramayoritarios
(Ley General de Educacion), han reglado el sistema educativo en su totalidad, incluyendo la oferta
educativa dirigida al sector penitenciario, que responde al sistema de educacion para adultos, sin
reconocer las particularidades propias de la educacion en contexto de encierro. Hoy en dia, dicha
normativa ha sido recientemente modificada y, como ya se ha analizado previamente, se encuentra
en pleno proceso de implementacion, entregandose la administracion de los establecimientos edu-
cativos a la Direccion de Educacion Publica y a los Servicios Locales de Educacion, creados por
la Ley 21.040.

Al igual que para el beneficio de libertad condicional, la legislacion considera la educacion

19 ESPINOZA OLGA y VIANO CAROLINA, El desafio de la libertad. Proceso de concesion de beneficios intrapenitenciarios para la
reinsercion social ,Santiago, RIL editores - CESC, 2008, P. 38.

2 Articulo 79, del Decreto Supremo N° 943 de 2011del Ministerio de Justicia, que Establece un estatuto laboral y de formacion para el
trabajo penitenciario.

2 PINO, OCTAVIO. “Los permisos de salida que se conceden a los condenados a penas privativas de libertad”, disponible en: http:/icev.
cl/wp-content/uploads/2013/05/Art%C3%ADculo-Octavio-Pino.pdf [consultado el 11 noviembre 2018].
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como una condicion para acceder a la aplicacion de penas sustitutivas a la de privacion de libertad.
La Ley N° 18.216, modificada en 2013 por la Ley N° 20.603, permite reemplazar la privacion de li-
bertad por la pena de remision condicional, reclusion parcial, la libertad vigilada, entre otras moda-
lidades, si existieren antecedentes educacionales que justifiquen la aplicacion de la pena sustitutiva,
ademas del cumplimiento de otros requisitos copulativos?.

3.3. Rebaja de Condena (Ley N°19.856)

Finalmente, asi como en los permisos de salida y la libertad condicional, la adopcion y
cumplimiento de programas educativos, sean o no al interior de los establecimientos penitenciarios,
es considerada como un factor que habilita a las personas privadas de libertad para la obtencion
de una rebaja o reduccion de su condena. Asi se ha establecido en la Ley N° 19.856 que cre6 el
sistema de reinsercion social de los condenados sobre la base de la observacion de buena conducta.
Ese cuerpo normativo tiene como objetivo que las personas condenadas al cumplimiento de penas
privativas de libertad, puedan reducir el tiempo de su condena bajo la premisa de haber demostrado
un comportamiento sobresaliente durante la ejecucion de la misma.

De acuerdo a esta normativa, entre los factores que permiten calificar el comportamiento
sobresaliente, se consideran los estudios que ha tenido la persona que postula al beneficio, esto es,
la asistencia periodica del condenado a escuela, liceo o cursos existentes en la unidad penal®.
Este criterio se cumple solo cuando los estudios realizados signifiquen en la persona una objetiva
superacion de su nivel educacional, via alfabetizacion o conclusion satisfactoria de los cursos co-
rrespondientes a ensefianza bdsica, media o superior, segun fuere el caso*.

En este marco, la educacién es considerada en conjunto con otros criterios como la asisten-
cia periddica a talleres o programas de capacitacion laboral, sometimiento a terapias clinicas para la
superacion de la adiccion al alcohol o a las drogas, la demostracion de una conducta participativa y
de responsabilidad en el comportamiento personal.

El proceso de calificacion del comportamiento de las personas privadas de libertad, para la
obtencion de beneficios en la rebaja de su condena, se encuentra regulado en el Decreto N° 685 de
2003, que aprobo el reglamento de la Ley N° 19.856. Esta norma, junto con establecer la existencia
de un registro de personas condenadas, y regular la conformacion y funcionamiento de la comision
que estudiara y se pronunciara sobre las postulaciones al beneficio, dispone ademas los criterios
de calificacion que permiten definir la existencia de un comportamiento sobresaliente, y sobre los
cuales se resolvera la rebaja.

Asi como la ley, el reglamento considera que un comportamiento sobresaliente es aquel
que evidencia una notoria disposicion del condenado para participar positivamente en la vida so-
cial y comunitaria, una vez terminada su condena®.

Al referirse a la educacion, el reglamento dispone en su articulo 48 que el factor estudio
se refiere a la asistencia a escuela, liceo, instancia de educacion superior, instancias de educacion
a distancia con o sin tutoria, programas especiales de nivelacion basica y media; instancias de
preparacion para examenes libres con apoyo de monitores; y, en general, cualquier actividad edu-
cativa extraprogramatica, debidamente acreditada y supervisada por el Consejo Técnico; y cursos

22 Articulos 7°, 11°y 17° de la Ley N° 18.216, modificada por la Ley N° 20.603 del afio 2013, que Establece penas que indica como sus-
titutivas de las penas privativas o restrictivas en de libertad.

2 Articulo 7°, Ley N° 19.856 de 2003, crea un sistema de reinsercion social de los condenados sobre la base de la observacion de buena
conducta.

2 Ibidem.

= [bidem.
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de alfabetizacion, de lectura guiada o cualquier otro que sea igualmente idoneo para el logro de una
objetiva superacion de nivel educacional. Con ello se otorga un amplio catalogo de posibilidades
para contribuir al cumplimiento de este factor.

3.4. Eliminacion de Antecedentes Penales (Decreto Ley N° 409)

Finalmente, la normativa brinda una herramienta primordial para incrementar las posibili-
dades de lograr una efectiva reinsercion de la persona en el medio libre, y que incide en la insercion
laboral de las personas, esta es la eliminacion de antecedentes penales. En ella, aunque en un modo
mas indirecto, la educacion también esta presente como elemento decidor, al constituir un requisito
para optar a la eliminacion de antecedentes penales. En efecto, dicho proceso se encuentra regulado
por el Decreto Ley N° 409 de 1932, que en su articulo 2 letra ¢) dispone que: Para tener derecho a
estos beneficios se requiere que el ex-condenado reuna las siguientes condiciones: c) Poseer cono-
cimientos minimos de cuarto anio de escuela primaria.

Aunque la cita evidencia un notorio desfase de la norma con la estructura del actual sistema
de educacion, ésta tiene plena vigencia y aplicacion actual, llevandose a cabo a través de un proce-
dimiento administrativo que se sigue antes las respectivas Secretarias Regionales Ministeriales de
Justicia y de DD.HH.

En este aspecto, la educacion se transforma en una condicioén que permite a las personas
proceder a la eliminacion de sus antecedentes penales y de condenas, otorgando mayores posibili-
dades de favorecer la obtencion de un empleo y por consiguiente promover procesos efectivos de
integracion socio laboral de las personas.

De acuerdo a un estudio realizado en 2004, se establecio que entre el 56% y el 60% de las
personas que accedieron al tramite de eliminacion de antecedentes y que cumplieron penas priva-
tivas de libertad no recibieron cursos, capacitaciones, ni realizaron trabajos mientras cumplian
condena, situacion que puede deberse a desinterés o a falta de oferta de estos beneficios al interior
de las carceles donde cumplieron condena. Sin embargo, 28% de los encuestados si recibio estos
beneficios y tuvo ocasion de asistir a dos o mas cursos y/o capacitaciones, lo que implica que
un porcentaje importante de individuos pudo aprovechar las oportunidades ofrecidas al interior
del sistema penitenciario, demostrando con ello su pleno interés por reinsertarse en la sociedad.
Respecto de quienes estuvieron sometidos a medidas alternativas, la casi totalidad no accedio a
cursos, ni capacitaciones, ni desempenio trabajos mientras cumplia su sancion®.

3.5. Centros de Educacion y Trabajo (Decreto N° 943 de 2011, del Ministerio de Justicia)

En complemento al sistema de beneficios analizados precedentemente, la politica educativa
en torno a la reinsercion social considera ademas la existencia de Centros de Educacion y Trabajo
(CET). Estos constituyen establecimientos penitenciarios o parte de ellos, destinados a contribuir
al proceso de reinsercion social de las personas condenadas, proporcionando o facilitandoles, tra-
bajo regular y remunerado, capacitacion o formacion laboral, psicosocial y educacion, que sean
necesarios para tal proposito?’.

Los CET seleccionan a sus postulantes conforme a criterios objetivos y ponderan la edu-
cacion de las personas como uno de los elementos primordiales para su admision. Asimismo, for-

20 MARTINEZ, FERNANDO. Asistencia postpenitenciaria en Chile: diagnéstico de la oferta piblica. Santiago: RIL Editores-CESC,
2008, P122.
7 Articulo 64 del Decreto Supremo N° 943 de 2011 del Ministerio de Justicia.
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talecen el elemento educativo de las personas que pueden acceder a ellos mediante metodologias
teorico-practicas, apoyando al desarrollo de las mismas a través de planes y programas de estudios
técnicos o cientifico-humanistas en todos sus niveles?.

A lo largo del territorio nacional existen Centros de Educacion y Trabajo tanto en régimen
cerrado (36 centros) como en régimen semiabierto (21 centros)®. Al 30 de septiembre de 2018, se-
gun estadisticas oficiales de Gendarmeria de Chile, se encuentran adscritas 763 personas en progra-
mas CET en régimen cerrado (619 hombres y 144 mujeres); y 766 personas en régimen semiabierto
(660 hombres y 106 mujeres)*.

De este modo, y como lo han sefialado Espinoza y Viano, se puede sostener que a través
de las ensenianzas impartidas y de la preparacion para la libertad que se entrega al interior de las
carceles, los internos pueden insertarse en la sociedad, pues muchos nunca han estado insertos,
v la formacion y capacitacion proporcionada en la carcel los puede habilitar para encontrar un
empleo®".

Analizada asi la educacion, se puede afirmar que su establecimiento y regulacion en las
distintas normas sefialadas, atiende al sentido habilitante que ella brinda a las personas condenadas
penalmente; es decir, el elemento educativo debe tener cierto caracter formativo concreto, ademas
de significativo, dotando a la persona de los medios necesarios para acceder a programas de prose-
cucion de estudios, para la obtencion de licenciaturas de ensefianza basica o media; o que permita
al sujeto ser admitido en procesos formales de reclutamiento laboral, en la mayoria de los cuales se
exige el cumplimiento de un nivel de ensefianza obligatoria; incidiendo entonces de manera direc-
ta en las oportunidades que este tendra para autovalerse en el medio libre y evitar la reincidencia
delictual.

Ahora bien, en ningin caso los mecanismos de reinsercion social son obligatorios, muy
por el contrario, el ingreso a programas educativos es siempre de caracter voluntario por parte de la
persona privada de libertad, asi como la asistencia a capacitaciones laborales y, en general, la adhe-
rencia a los programas de intervencion especializados o la postulacion a beneficios penitenciarios.
Esto pone de relieve que en materia de reinsercion social se sustenta en el interés personal y volun-
tario del individuo en lograr su readaptacion al medio libre, sin coaccciones de ningun tipo, sino
que por medio de la instauracion de incentivos y beneficios que buscan disminuir progresivamente
la privacion de libertad y al mismo tiempo prevenir la reincidencia.

De lo analizado es posible concluir, que el legislador al modelar la incipientemente regu-
lacion penitenciaria nacional considero la educacion como un elemento central para la formacion
del proceso de reinsercion social. Ya a principios del siglo XX se observan las primeras normas
que recogieron el factor educativo como requisito para la obtencion de beneficios enmarcados en
el proceso de reinsercion (asi el Decreto Ley N° 321 de 1925 y el Decreto Ley N° 409, de 1932,
entre otros).

De este modo se aprecia que la politica publica coloca el proceso educativo como un incen-
tivo positivo en el proceso de libertad progresiva a que tiende el sistema de reinsercion social, pues
en la mayoria de los casos, la falta de educacion formal se muestra como un elemento determinante
en las tasas de criminalidad, y a contrario sensu, el sometimiento a programas educativos es deter-
minante en la disminucion de la reincidencia delictiva.

28 Articulo 66 del Decreto Supremo N° 943 de 2011 del Ministerio de Justicia.

» GENDARMERI{A DE CHILE, Informe de Gestion “Avances en Reinsercion Social 2014/2017”, disponible en http:/www.gendarme-
ria.gob.cl [consultado el 11 noviembre 2018].

30 Pagina Web de Gendarmeria de Chile, www.gendarmeria.gob.cl [consultado el 11 de noviembre 2018].

31 ESPINOZA, OLGA y VIANO, CAROLINA. op. cit., p. 172.
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4. LAEDUCACION Y SU EFECTO EN LA DISMINUCION DE LA REINCIDENCIA

La reincidencia ha sido uno de los indicadores utilizados tradicionalmente para medir la
eficacia del sistema penitenciario, sin embargo, la comision de un nuevo delito es un fendémeno
complejo y multicausal, en el cual inciden una serie de factores, tanto respecto a la efectividad
de los programas de reinsercion a los que accede un sujetos como también al apoyo familiar o los
programas de acompafamiento al egreso®2.

Antes de medir la reincidencia es necesario conceptualizarla, dado que los diferentes estu-
dios sobre la materia le entregan un significado muchas veces diverso, asi, autores nacionales como
Nuifiez y Coo mencionan el concepto de reincidencia legal y reincidencia criminologica, entendien-
do por legal aquella conducta delictiva que se repite en el tiempo y en la cual se produce algun tipo
de contacto con el sistema de justicia penal, mientras que la criminologica se hace cargo de la “cifra
negra”, dado que involucra la repeticion de la conducta delictiva aunque la persona no haya sido
previamente denunciada ni sancionada por esos hechos,. Los autores critican que los estudios sobre
reincidencia sdlo se hacen cargo de la reincidencia legal, no abarcando la criminoldgica que debe
ser medida mediante técnicas de autoreporte®.

Los estudios realizados en Chile para medir la reincidencia, como el efectuado por Funda-
cion Paz Ciudadana y la Universidad Adolfo Ibafiez, y el desarrollado por Gendarmeria de Chile,
analizan la reincidencia penitenciaria, entendiendo por tal el nuevo ingreso a la carcel en calidad de
condenado de una persona que egres6 anteriormente de ella. Asimismo, el estudio realizado por Paz
Ciudadana y la Universidad Adolfo Ibafiez analiza también la reincidencia penal, entendida como
una nueva formalizacion o requerimiento. Por ultimo, cabe mencionar que también es factible ana-
lizar la reincidencia por su caracter policial, esto es, al producirse un nuevo arresto o detencion’.

Teniendo presente lo anterior, es necesario observar la evidencia comparada respecto a la
relacion entre educacion y reincidencia. En esta materia se han realizado diversos meta-analisis
destinados a demostrar el impacto que produce la educacién en los establecimientos penales en
la reincidencia. Los estudios considerados utilizan mayoritariamente el concepto de reincidencia
penitenciaria, no obstante dentro del analisis algunos consideran en su metodologia la reincidencia
policial, judicial (nueva condena), violacién de las condiciones de la libertad condicional, entre
otras. En un comienzo, Lipton, Martinson y Wilks sefialaron que la educacion en contexto de encie-
o no tenia efecto en la reincidencia de las personas que accedian a ella. Esta investigacion reviso
231 estudios realizados entre 1945 y 1967. Posteriormente, en el ano 2000, Wilson, Gallagher y
MacKenzie analizaron 33 estudios verificados con posterioridad a 1975, concluyendo que la edu-
cacion reduce la reincidencia, en promedio, en 11 puntos porcentuales. Otro estudio realizado por
MacKenzie y por Aos, Miller y Drake en 2006, sostiene la misma conclusion®. Incluso, un estudio
sefiala que las personas privadas de libertad que participan en programas educacionales tienen 43%
menos posibilidades de reincidir que aquellas que no participaron®.

Asimismo, el impacto en la reincidencia es mayor en caso que las personas privada de
libertad accedan a educacion avanzada, por ejemplo, con la obtencion de un titulo universitario®”.

2 MORALES ANA MARIA, MUNOZ NICOLAS, WELSCH GHERMAN, FABREGA JORGE, La Reincidencia en el Sistema Peniten-
ciario Chileno, Fundacién Paz Ciudadana, Santiago, 2012, p. 7.

33 NUNEZ BENJAMIN, COO ANDRES, “Consideraciones teéricas y metodologicas acerca de la investigacion de la reincidencia delic-
tual en criminologia”, Revista Chilena de Derecho. Vol. 22 N°2 «, | Santiago, 1995, p. 328.

3 MORALES ANA MARIA, MUNOZ NICOLAS, WELSCH GHERMAN, FABREGA JORGE, op. cit., p. 9; GENDARMERIA DE
CHILE, op. cit., p. 23-24.

3 DAVIS LOIS M., STEELE JENNIFER L., BOZICK ROBERT, WILLIAMS MALCOLM V., TURNER SUSAN, MILES JEREMY N.
V., SAUNDERS JESSICA, STEINBERG PAUL S.., How Effective Is Correctional Education, and Where Do We Go from Here? The Results
of a Comprehensive Evaluation., RAND Corporation, 2014, pp. 7-10.

3 Ibid, p. 14.

37 HALL LORI, “Correctional Education and Recidivism: Toward a Tool for Reduction”, The Journal of Correctional Education 66,
2015, p. 12.
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No obstante la importancia del factor reincidencia como una forma de medir si se ha lo-
grado o no la reinsercion social, también se ha estudiado el efecto que tiene el acceder a educacion
al interior de la carcel con la obtencion de un empleo una vez egresado del sistema penitenciario.
En este sentido, se ha estimado que la educacidn en contexto de encierro es potencialmente una es-
trategia efectiva para encontrar trabajo una vez que la persona ha sido puesta en libertad, dado que
las posibilidades son 13% mas altas respecto de aquellas personas que no accedieron a educacion®.

Habiendo concluido que la educacién en contexto de encierro reduce efectivamente la re-
incidencia, cabe realizar un analisis de costo/efectividad de esta reduccion (se considerd un 12,9%
menos de reincidencia), es decir, establecer la relacion entre el costo que tiene la educacion y los
costos de mantener a una persona privada de libertad. La conclusion de dicho analisis ha demostra-
do que el costo directo de encarcelar fue mucho mayor que el costo directo de entregar educacion®.

Ahora bien, en cuanto a estudios nacionales que han tratado esta tematica, una investigacion
realizada por Gendarmeria de Chile con el objeto de medir la reincidencia, estudio el efecto que
tienen los programas educativos otorgados a las personas privadas de libertad. Dicho estudio enten-
di6 a la educacion como un pilar fundamental en el tratamiento penitenciario, siendo un elemento
importante en el proceso de reinsercion social, especialmente para aquellos que poseen un nivel mds
bajo de escolaridad, analfabetos y educacion basica incompleta, los cuales constituyen prioridad,
sobre todo considerando que es un antecedente importante al momento de postular a beneficios in-
trapenitenciarios, libertad condicional, solicitud de indulto presidencial y Ley de rebaja de penas®.

En concreto, sefiala que de las 20.673 personas privadas de libertad egresadas del sistema
penitenciario en el afio 2010, se otorg6 una oferta educacional al 23.6%, de ellas el 34,73% reincide
(ingresa nuevamente a la carcel) en el lapso de seguimiento de 24 meses, mientras que el grupo que
no particip6 del proceso educativo tuvo una reincidencia de 39,79%. Asi, concluye que si bien el
resultado de la efectividad del programa educacional no es la esperada, en términos de la modifi-
cacion de la conducta delictiva, existe un leve impacto de la reincidencia ya que baja en un 5,1%"".

No obstante la investigacion realizada por Gendarmeria, no se han realizado estudios en
Chile respecto al impacto (a través de metodologias validadas) que tiene la educacion en el proceso
de reinsercion social de las personas condenadas, sin embargo, como se sefiald anteriormente, el
legislador nacional ha incluido en la mayor parte de la normativa penitenciaria el factor educacion
como un requisito para optar a beneficios o incentivos que favorecen el proceso de readaptacion,
entendiéndola como un elemento determinante al momento de decidir acerca de la liberacién mo-
menténea o egreso temprano de una persona privada de libertad.

5. AVANCES EN LA POLITICA PUBLICA DE EDUCACION

La referencia a la educacion, sea entendida como Derecho o como requisito para optar a
alguna clase de beneficio penitenciario, se encuentra en diversos cuerpos normativos que dan forma
al derecho penitenciario chileno. Sin embargo, también es posible encontrar referencia a la educa-
cion en contexto de encierro en normas de caracter general que regulan la educacion.

La Ley General de Educacion (LGE) es la norma nacional que establece los derechos y
deberes de los integrantes de la comunidad educativa, fija los requisitos minimos que deberdn
exigirse en cada uno de los niveles de educacion parvularia, basica y media; regula el deber del

% DAVIS LOIS M., STEELE JENNIFER L., BOZICK ROBERT, WILLIAMS MALCOLM V., TURNER SUSAN, MILES JEREMY N.
V., SAUNDERS JESSICA, STEINBERG PAUL S, op. cit., p. 14.

 Ibid, p. 17-18.

“ GENDARMERIA DE CHILE, op. cit, p. 43.

“ Tbid, p. 97.
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Estado de velar por su cumplimiento, y establece los requisitos y el proceso para el reconocimiento
oficial de los establecimientos e instituciones educacionales de todo nivel, con el objetivo de tener
un sistema educativo caracterizado por la equidad y calidad de su servicio**. En su articulo 23, la
LGE reconoce que es necesario efectuar adecuaciones curriculares para satisfacer las distintas ne-
cesidades educacionales especificas de ciertos contextos, indicando como uno de ellos las escuelas
carceles. No obstante la inadecuada forma con que el legislador se refiere a los establecimientos
educacionales que se encuentran al interior de los recintos penales, lo que ademas denota cierta falta
de coherencia y consistencia de las distintas regulaciones, esta norma manifiesta que la educacion
que se brinda en una carcel debe adecuarse al contexto en el cual se encuentra, debiendo realizarse
las modificaciones curriculares pertinentes.

La Ley N°21.040 que crea el Sistema de Educacion Publica es un avance en la materia, ya
que por primera vez se hace cargo de la educacion en contexto de encierro y su vinculacion con el
proceso de reinsercion social.

En particular, la nueva normativa incorpora una nueva institucionalidad en materia de edu-
cacion publica, creando los Servicios Locales de Educacion, de quienes dependeran los estableci-
mientos educacionales y la Direccion de Educacion Publica, como ente central encargado de super-
visar la gestion de los Servicios Locales. En ambos, la Ley establece dentro del listado de funciones
y atribuciones referencias a la educacion en contexto de encierro.

Asi, la Direccion de Educacion Publica debe promover el mejoramiento de la calidad de la
educacion impartida por los establecimientos educacionales dependientes de los Servicios Locales,
que atiendan a personas que se encuentren bajo cualquier régimen de privacion de libertad o pro-
grama de reinsercion social, reconociendo para ello su especificidad, de acuerdo a las directrices
y orientaciones generales emanadas del Ministerio de Educacion. Para ello, debera coordinarse
con el Ministerio de Educacion, el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y otros organos de
la Administracion del Estado, cuando corresponda™®.

Asimismo, los Servicios Locales de Educacion deben desarrollar la oferta de educacion
publica en el territorio que les corresponda, velando por una adecuada cobertura y por la conti-
nuidad de los estudios; en el ejercicio de esta facultad debera tener especial consideracion por el
desarrollo de la oferta educacional para las personas que se encuentren bajo cualquier régimen
de privacion de libertad o programa de reinsercion social, y debera coordinarse con los servicios
publicos que administren los establecimientos en que dichas personas se encontraren detenidas o
privadas de libertad*.

Como se puede apreciar, hoy el legislador reconoce la especificidad de la educacion en
contexto de encierro mas alla de la modalidad del sistema de educacion para adultos, obligando por
una parte a la existencia de una coordinacion constante entre el Ministerio de Educacién, el Mi-
nisterio de Justicia y Derechos Humanos y Gendarmeria o el Servicio Nacional de Menores segiin
corresponda a poblacion adulta o juvenil privada de libertad; y por otra parte, exige que los Servi-
cios Locales deban considerar a la poblacion privada de libertad con especial atencion a la hora de
desarrollar la oferta educativa, coordindndose con los servicios publicos (Gendarmeria o Sename)
dentro de los que se encuentran recluidas.

Sin lugar a dudas esta inclusion es de vital importancia para el desarrollo de la educacion al
interior de los recintos penales, considerando no sélo el derecho de las personas privadas de libertad
a acceder a educacion, sino también la importancia que tiene este factor en el proceso de reinsercion

“2 Articulo 1°, Ley N° 20.370 Establece Ley General de Educacion, Diario Oficial 12 de septiembre de 2009.
4 Articulo 61 letra n), Ley N° 20.140, que crea el Sistema de Educacion Piblica, Diario Oficial 24 de noviembre de 2017.
4 Articulo 18 letra c), Ley N° 20.140, que crea el Sistema de Educacion Publica, Diario Oficial 24 de noviembre de 2017.
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social. De este modo la coordinacion que establece la normativa permitird una planificacion de las
politicas y actividades educacionales, las que deben conjugar por una parte el derecho a recibir
educacion y por otra el plan de intervencion individual al cual esta adscrita la persona privada de
libertad.

El avance que significa esta legislacion queda de manifiesto en las palabras de la Ministra
de Educacion de la época, Sra. Adriana Delpiano, quien sefialé que por primera vez un servicio pa-
blico concreto (Direccion de Educacion Publica) asumira la responsabilidad de velar por la calidad
de las escuelas ubicadas al interior de los recintos penales. A su vez, esta inclusion permitira erra-
dicar el abandono de las escuelas en condicion de encierro, ya que los Servicios Locales deberdn
tener especial preocupacion por quienes se encuentren privados de libertad o en programas de
reinsercion social, de manera que puedan ejercer plenamente su derecho a la educacion®.

Cabe destacar que esta inclusion fue realizada mediante indicacion del ejecutivo* en segun-
do tramite constitucional en el Senado, y que con anterioridad a ésta no se hacia referencia alguna a
la educacion en contexto de encierro. Esta incorporacion fue fruto del trabajo mancomunado entre
el Ministerio de Educacion, el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y Gendarmeria de Chile,
tal como lo sefiala el documento “La Politica de Reinsercion Social en Chile. Estado Actual y Pro-
yecciones” una de las actividades para lograr los objetivos planteados en materia de educacion fue
la elaboracion de observaciones e indicaciones, a través del Ministerio de Educacion, al proyecto
de ley sobre “Educacion Publica” que actualmente se discute en el Congreso en pos de mejorar la
gestion, el acceso, calidad y cobertura de la educacion en contextos de encierro en todo el pais®'.

No obstante lo anterior, la colaboracion entre estas instituciones es de larga data. En el afio
1978 se suscribi6 el Convenio N° 298, mediante el cual se establecié un marco de trabajo conjunto
para realizar una labor educativa orientada a lograr la rehabilitacion de las personas condenadas.
Posteriormente, se suscribid el Convenio de Colaboracion entre Ministerio de Educacion y el Mi-
nisterio de Justicia, aprobado mediante Decreto Exento N° 1447 de 2013, el que estableci6 una
Comision Mixta Nacional y Comisiones Mixtas Regionales de trabajo entre dichas entidades. La
Comision Mixta Nacional busca fortalecer el derecho a la educacion y mejorar la calidad de los
procesos de alfabetizacion y nivelacion escolar en las unidades penales donde existen estableci-
mientos educacionales u oferta educativa, de la misma forma, se han constituido las Comisiones
Mixtas Regionales.

Bajo esta misma légica de trabajo colaborativo, se ha hecho posible que en cada region,
haya un responsable de Educacion de Jovenes y Adultos en Contextos de Encierro, quien es repre-
sentante del Ministerio de Educacion. Asi también, existe un responsable Regional y un coordina-
dor educativo de Gendarmeria de Chile en cada unidad penal*.

Considerando la nueva legislacion vigente y el trabajo que realizan las Comisiones Mixtas
ya sefialadas, el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos en su Politica Publica de Reinsercion
Social 2017 sefial6 una serie de medidas para asegurar el acceso, calidad y pertinencia de la oferta
educativa dirigida a las personas condenadas, destacando el establecimiento de mecanismos de
coordinacion con el Ministerio de Educacion, a fin de relevar las particularidades de la educacion en
contextos de encierro y la ampliacion de la oferta educativa hacia la educacion técnico profesional
y universitaria.

4 BIBLIOTECA DEL CONGRESO NACIONAL, Historia de la Ley N° 21.040 crea el Sistema de Educacion Publica, Segundo Informe
de Comision de Educacion del Senado, p. 7-8.

¢ Indicaciones formuladas durante la discusion en general del proyecto de ley, en segundo tramite constitucional, que crea el Sistema de
Educacion Publica y modifica diversos cuerpos legales, 3 de abril de 2017, Boletin N° 10.368-04.

4T MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS, La Politica de Reinsercion Social en Chile, Estado actual y proyecciones,
2017, p. 66.

* Ibid, p. 58-59.
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6. CONCLUSIONES

Como se puede apreciar, es posible afirmar que el Estado de Chile se ha hecho cargo de la
educacién en contexto de encierro estableciendo en la reciente ley que crea el Sistema de Educacion
Publica mecanismos que permitiran observar las particularidades que posee la ensefianza dentro de
los establecimientos penitenciarios. Este es un avance importante en la materia, pero requiere un
trabajo mancomunado entre los actores involucrados y subsanar algunas deficiencias respecto a la
infraestructura con que cuentan los recintos penales.

Asimismo, queda de manifiesto la necesidad de contar con una ley de ejecucion que conso-
lide la variedad de normas de diferentes rangos legales que contienen aspectos relacionados con la
ejecucion de una pena privativa de libertad. Tal como se indic6 son distintas normas las que abordan
la educacidén como un requisito para acceder a beneficios penitenciarios, sin embargo, cabe contar
con una adecuada sistematizacion y regulacion de los derechos y deberes de las personas privadas
de libertad, a fin de avanzar hacia su reconocimiento efectivo como titulares de derechos®.

Por ultimo, en cuanto a la oferta educativa, es menester avanzar hacia la entrega de progra-
mas de educacion superior. A la fecha existen algunas iniciativas en la carcel de Valparaiso, donde
37 internos se encuentran estudiando al interior del Centro Penitenciario de la ciudad la carrera de
Técnico en Administracion Logistica®, sin embargo, s6lo son programas que estan en una primera
etapa y restringidos a un numero limitado de personas.

La educacion en contexto de encierro, como lo indican diversos estudios internacionales,
produce un impacto en la disminucién de la reincidencia y permite aumentar las posibilidades de
encontrar un empleo al salir de la carcel, es por esto que es necesario avanzar en la implementacion
de la nueva normativa de Educacion Publica y fortalecer la ensefianza al interior de las carceles. Lo
anterior, sumado a una reforma integral a la normativa penitenciaria mediante una ley de ejecucion
moderna que materialice efectivamente la finalidad preventivo especial de la pena y entregue re-
cursos econdmicos a los actores del sistema penitenciario permitira fortalecer la reinsercion social.

% MORALES ANA MARIA, WELSCH GHERMAN, HURTADO TERESA. Estudio comparado sobre Tribunales de Ejecucion de
Penas, 2015, p. 8.

% Pagina Web: http://www.upla.cl/noticias/2018/04/24/37-internos-de-valparaiso-suenan-con-convertirse-en-profesionales/ [consultado
el 11 noviembre 2018].
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ResuMEN: En enero de 2019, mediante la pro-
mulgacion de la ley 21.124 se modificaron las
reglas del sistema de justicia penal Chileno en
materia de libertad condicional. Con miras a va-
lorar la utilidad de esto cambios en materia de
prevencion del delito y reinsercion social este
trabajo sistematiza informacion sobre las fun-
ciones de la libertad condicional en los sistemas
de justicia penal, las caracteristicas que se han
dado a este mecanismo en la experiencia com-
parada, la regulacioén y funcionamiento de la li-
bertad condicional en Chile hasta el afio 2018,
y las principales modificaciones realizadas al
decreto ley 321 por la ley 21.124.

Se concluye que la incorporacion de infor-
mes psicosociales con referencias a los factores
de riesgo de los postulantes como requisito legal
para optar al beneficio, asi como la regulacion
de la figura de delegados mandatados para reali-

ABSTRACT: In January 2019, through the enact-
ment of the Law 21.124 the parole rules in the
Chilean criminal justice system were modified.
The purpose of this article is to analyze the use-
fulness of these changes for crime prevention,
reentry, and social reintegration in the Chilean
context. To achieve that goal, this article in-
cludes a systematization of the parole functions
in criminal justice systems, describing the char-
acteristics of this mechanism in comparative
experiences. The article analyses the regulation
and functioning of parole in Chile until 2018,
and the main modifications to the current De-
cree- Law 321 made by the Law 21.124.

1t is concluded that the incorporation of psy-
chosocial reports with mandatory references to
risk factors as a legal requirement to qualify for
the benefit, as well as the regulation of parole
officers bound to follow up and make psycho-
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zar seguimiento e intervencion psicosocial a los
beneficiados son elementos que contribuirdn a
la prevencion del delito y la reinsercion social.
Asimismo se identifican como obstaculizadores
a la aspiracion de aumentar el nimero de benefi-
ciarios, la injustificada incorporacion de algunos
delitos al catalogo de exclusion (articulo 3 de la
ley), la regla de retroactividad de los requisitos
de postulacion (articulo 9 de la ley), la falta de
adecuacion de las normas sobre calificacion de
conducta, y la ausencia de estimaciones sobre
volumen de demanda y necesidades de interven-
cion de los usuarios que anteceda la regulacion
reglamentaria de la ley.

PALABRAS cLAVE: Libertad condicional, reinser-
cion social, Decreto Ley 321.

social intervention to the beneficiaries, are ele-
ments that can contribute to crime prevention
and social reintegration. Moreover, several
problems to increase the number of parolees are
identified. Among these problems, it possible to
highlight the unjustified incorporation of some
felonies into the exclusion catalog (article 3 of
the Law), the rule that allows to apply retroac-
tively the application requirements (article 9 of
the Law), the lack of adequacy of conduct quali-
fication rules, and an inadequate estimation of
the number of future parolees and intervention
necessities prior to the generation of the execu-
tive order of the Law 21.124.

Key Worbps: Parole, reentry, social reintegra-
tion, Law- Decree 321.

1. INTRODUCCION

Durante los Gltimos afios ha tenido lugar un intenso debate, tanto en la opinion publica
como a nivel parlamentario, sobre los mecanismos por los cuales nuestro sistema de justicia auto-
riza la salida anticipada de la carcel de las personas privadas de libertad mediante la institucion de
la libertad condicional'. Durante la presente década, pero con mayor énfasis a partir del ano 2016,
diversas problematicas relacionadas con la libertad condicional han sido discutidas, entre otras,
cuales debieran ser los criterios en lo que debe fundarse su concesion y que tan recurrente es que las
personas beneficiadas por ella reincidan en su comportamiento delictual.

Como reaccion a la discusion generada en torno a estas y otras materias?, parlamentarios
de distintas bancadas politicas presentaron durante 2016, cuatro mociones que proponian modifi-
caciones de diversa naturaleza a la regulacion que realiza actualmente el Decreto Ley 321 del afio
1925 en materia de libertad condicional. Una de estas mociones, contenida en el boletin 10.696-07,
fue finalmente patrocinada por el ejecutivo de la época y continud con éxito su tramitacion parla-
mentaria, siendo finalmente promulgada en el diario oficial mediante la ley 21.124 en el mes de
enero de 2019.

Dada la relevancia que durante los ultimos afios ha tenido el debate sobre el funcionamien-
to de dicho mecanismo juridico, que llevo finalmente a modificar su marco regulatorio, el presente
articulo propone hacer una revision general sobre el funcionamiento de la libertad condicional. Para
ello, se comenzaran presentando algunos antecedentes necesarios para comprender la utilidad del
mecanismo de la libertad condicional, dando cuenta ademas de sus principales caracteristicas en la
legislacién comparada. A continuacidn, se dara cuenta de la forma como se encuentra regulada la
libertad condicional en el sistema de justicia Chileno, describiendo sus principales caracteristicas
y dando cuenta de datos sobre el volumen de personas que accedieron a la libertad condicional

! Entre los afios 1992 a 2016, se presentaron al menos 22 proyectos de ley que tienen como idea matriz principal modificar la regulacion
de la libertad condicional, a lo que deben sumarse otros tantos proyectos de ley que con ocasion de otras reformas proponen modificaciones
al decreto ley 321.

2 También desde 2016, pero con mayor énfasis a partir de la SCS 16.817-2018 que concedio la libertad condicional a 7 militares conde-
nados por delitos de lesa humanidad por hechos cometidos entre los afios 1973-1990, otra materia que ha suscitado controversia en materia de
libertad condicional, es el de la imposicion de exigencias legales para conceder la libertad condicional a personas condenadas por esta clase
de delitos. Si bien este trabajo no ahondara mayormente en esta materia en particular, pues su complejidad e importancia ameritaria un trata-
miento separado, seran mencionados tangencialmente al explicar las modificaciones legales al decreto ley 321 introducidas por la ley 21.124.
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durante la presente década y los niveles de reincidencia de quienes se benefician de ella. Luego, se
describiran las principales modificaciones realizadas al actual Decreto Ley 321 por el proyecto de
ley contenido en el boletin 10.696-07, para concluir relevando los principales aportes y desafios de
la nueva regulacion propuesta en materia de libertad condicional.

2. LA LIBERTAD CONDICIONAL EN LA LITERATURA, LA EXPERIENCIA COMPA-
RADAY EN EL SISTEMA DE JUSTICIA NACIONAL

2.1. Funciones de la libertad condicional y su utilidad como mecanismo para evitar la reinciden-
cia delictual

En sus origenes, el mecanismo juridico de la libertad condicional se remonta a las ideas
reformistas de los siglos XVIII y XIX, que en materia penal promovieron un cambio desde posi-
ciones en torno al fundamento de la pena exclusivamente retribucionistas, hacia posturas centradas
en la prevencion como fundamento del castigo. En dicho contexto, este mecanismo juridico fue
concebido como la tltima etapa de la ejecucion de las penas privativas de libertad en un sistema
penitenciario disefado para devolver progresivamente su libertad al condenado en razén de su buen
comportamiento o del cumplimiento de ciertas metas u objetivos’.

Sin embargo, a pesar de sus origenes eminentemente prevencionistas, no siempre los obje-
tivos atribuidos a la libertad condicional se condicen con esta funcion de la pena.

De esta forma, en ocasiones se ha atribuido* como funcién de la libertad condicional, el
permitirle a la administracion penitenciaria afrontar algunos problemas propios del régimen in-
terno, tales como el hacinamiento o el control del comportamiento de la poblacion penal. En este
ultimo caso, la libertad condicional se presenta como un beneficio, cuya sola existencia, segiin se
plantea, generaria incentivos a los internos para mantener un buen comportamiento al interior de
las carceles, bajo la amenaza de no poder optar a ella en caso que su comportamiento no sea bien
valorado por la autoridad penitenciaria.

A pesar de lo anterior, las funciones propias de la libertad condicional deben ser buscadas
en el ambito preventivo, esto es, como mecanismo para evitar la reincidencia del condenado y para,
en ultimo término promover su reinsercion social.

En relacion a la primera de estas funciones, debe tenerse en cuenta que la idoneidad de la
libertad condicional como mecanismo para reducir la reincidencia delictual no ha estado exenta de
controversias. Como ha sido planteado desde la criminologia®, si bien existe evidencia que apoya
los efectos de la concesion de la libertad condicional en la disminucion del riesgo de reincidencia
del beneficiado®, no siempre los estudios que buscan determinar estos efectos logran controlar va-
riables asociadas al “efecto de seleccion” inherente a la concesion de la libertad condicional’. Esto
se produce pues naturalmente los internos que acceden a la libertad condicional tenderian a coinci-
dir con aquellos que tienen menores niveles de riesgo de reincidencia dentro de la poblacion penal,
lo que dificulta establecer similitudes en una evaluacion empirica entre un grupo de tratamiento de
estas caracteristicas y un grupo de control con diverso niveles de riesgo de reincidir.

3 ABADINSKY, HOWARD, Probation and Parole, Theory and Practice, 6* edicion, Prentice Hall, 1997.

4 TEBAR, BEATRIZ. El modelo de Libertad Condicional Espariol, Tesis Doctoral, Universidad Auténoma de Barcelona, 2004.

S MORALES, ANA MARIA. “Redescubriendo la libertad condicional”. Revista Conceptos n° 30, abril de 2013. Disponible en linea en:
http://www.pazciudadana.cl/wp-content/uploads/2013/08/conceptos-30-redescubriendo.pdf. Fecha de consulta: 11-07-2018.

¢ Fundacion Paz Ciudadana. Propuesta de modificacion a la libertad condicional. Presentacion ante la comision de constitucion, legisla-
cion, justicia y reglamento del Senado, 01-06-2016.

7ELLIS, TOM. Y MARSHALL, PETER, “Does Parole Work? A Post-Release Comparison of Reconviction Rates for Paroled and Non-
Paroled Prisoners” The Australian and New Zealand Journal of Criminology, Volume 33 number 3, 2000, p. 300-317.
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A pesar de ello, evidencia criminoldgica reciente® parece estar a favor de los efectos de la
libertad condicional en la disminucién de la reincidencia, por cuanto estudios que han logrado con-
trolar el “efecto de seleccion”, han mostrado resultados positivos a favor del grupo de beneficiarios
de la libertad condicional. En efecto la reinsercion social del condenado en la comunidad parece ser
un elemento relevante para generar efectos en la disminucion de su riesgo de reincidencia. Como ha
planteado algunos autores®, la libertad condicional es también un mecanismo que permite mitigar
los efectos desocializadores inherentes a la carcel, haciendo compatible la vida fuera de la carcel
de la persona condenada el régimen de control propio del cumplimiento de una pena, el que se con-
cretiza en la imposicion de condiciones que permiten instaurar un periodo de prueba. Ello, permite
llevar a cabo otro de los objetivos de la libertad condicional: permitirle a la autoridad apreciar, ahora
en libertad, si el cambio que el condenado ha venido mostrando al interior de la carcel es auténtico,
duradero en el tiempo y transferible a la vida en comunidad.

2.2. Caracteristicas de la libertad condicional en la experiencia comparada

Si se revisa la experiencia de algunos sistemas juridicos anglosajones, en los cuales el
mecanismo equivalente a la libertad condicional (parole) presenta un importante desarrollo y larga
raigambre institucional, es posible observar que este presenta dos caracteristicas (ausentes actual-
mente en nuestro sistema de justicia) que permiten potenciar los efectos de este mecanismo en la
disminucion de la reincidencia delictual y la promocion de la reinsercion social del beneficiario,
siendo estos: i) el que su concesion no se funda exclusivamente en el comportamiento del interno
que la solicita, sino también en su riesgo de reincidencia, y ii) que el sistema penitenciario realiza,
posterior a su concesion, un seguimiento y acompafiamiento activo del beneficiario, tanto con fines
de control como con fines de insercion social.

En primer lugar, el valorar no solo el comportamiento del interno que la solicita sino que
también su riesgo de reincidencia para fundar la decision de otorgarle la libertad condicional, es
una decision con fundamento empirico, pues el estado actual del conocimiento criminoldgico, en
particular el vinculado a las teorias de los factores de riesgo permiten afirmar que ni la conduc-
ta intrapenitenciaria ni el comportamiento educacional y laboral del interno son, por si solos, un
adecuado predictor de la reincidencia futura!® !'. En virtud de ello, condicionar la concesion de la
libertad condicional exclusivamente a estos factores, es insuficiente para estimar que el solicitante
se encuentra en condiciones de retomar su vida en libertad sin que exista un riesgo relevante de que
vuelva a delinquir.

Para poder estimar mas adecuadamente el riesgo de reincidencia de los candidatos, en la
experiencia comparada se utilizan instrumentos de evaluacion de riesgo de reincidencia. Estos son
instrumentos construidos empiricamente, que tienen caracter a-teodrico y para cuyo desarrollo se
han utilizado andlisis estadisticos sobre determinados grupos de infractores, a quienes se realiza un
seguimiento durante un periodo de tiempo determinado'?. Asimismo, para evitar sesgos en su apli-
cacion, estos instrumentos no son confeccionados por los servicios de prisiones sino que por 6rga-
nos independientes del que estd a cargo de la custodia de los internos. De esta forma, en Inglaterra y
Gales, por ejemplo, esta labor es realizada por el denominado parole board, el que esta conformado
por 232 miembros de diversas profesiones, jueces, psiquiatras, psicologos, entre otros'.

8 LATESSA, EDWARD Y SMITH, PAULA. Corrections in the community, 5* edicion, Anderson Publishing, 2011.

> TEBAR, BEATRIZ, 0b. cit., p. 61.

1" ANDREWS, DON Y BONTA, JAMES, The psychology of criminal conduct, 4th ed. Newark, NJ: Matthew Bender, 2006.

' LATESSA, EDWARD. LISTWAN, SHELLEY Y KOETZLE, DEBORAH, What Works (and Doesnt) in Reducing Recidivism. 1°
edicion. Anderson Publishing, New York. 2014.

2 DRESNER, RODRIGO, Psiquiatria forense en lo penal. Ediciones IKU, Santiago. 2010.

13 Fundacion Paz Ciudadana, ob. cit., p. 12.
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Por otra parte, algunos sistemas penitenciarios realizan un seguimiento y un acompafa-
miento activo del beneficiario, no solo para ejecutar el control propio de quien aun cumple una
sancion penal, sino también con miras a otorgarle prestaciones sociales que disminuyan su riesgo
de reincidencia. Ello se funda en evidencia empirica'* que muestra que el primer afio posterior
al regreso a la vida en libertad es el periodo donde las personas son mas proclives a la comision
de nuevos delitos (fendmeno que segun muestra alguna evidencia empirica levantada en nuestro
pais'’®, también se configura respecto de la poblacion penal Chilena). Es en este contexto que cobra
importancia intervenir en el proceso de reinsercion social que tiene lugar los meses inmediatamente
posteriores al egreso de la carcel, para lo cual precisamente la literatura criminologica'® recomienda
implementar mecanismos de egreso de la carcel que sean progresivos (como la libertad condicio-
nal) y que impliquen un acompaiiamiento activo del egresado.

En razén de lo anterior es que en la experiencia comparada existen mecanismos de apoyo
y control de las personas beneficiadas con la libertad condicional, en donde ellas quedan sujetas
a la supervision activa de la figura de un delegado (parole officer)"’, funcionario que cumpliria
funciones similares a las que en nuestro sistema penitenciario le son encargadas a los delegados de
libertad vigilada.

Finalmente, una caracteristica importante de esta supervision en la experiencia comparada
es que supone la realizacion de un seguimiento individualizado's. Esto supone evitar la imposicion
de condiciones estandarizadas para todos los beneficiados, y por el contrario, supone establecer la
intensidad y naturaleza del apoyo otorgado y del control a que quedan sujetos los beneficiados en
funcién de su pronoéstico de reinsercion social. De esta forma, en las situaciones mas favorables
se requerira un contacto minimo con el beneficiado (pudiéndose establecer la obligacion de tomar
contacto telefonico periddico con el delegado o supervisor o de reunirse periodicamente con el) y
en situaciones menos favorables se requerira un contacto mas intenso o derechamente una inter-
vencion psicosocial especifica (pudiendo aumentarse la periodicidad del contacto con el supervisor
junto con la obligacidon de remitirle un test de consumo de drogas o alcohol o estableciéndose la
obligacion de asistir a programas especializados de intervencion).

2.3. Funcionamiento de la libertad condicional en Chile previo a la regulacion realizada por la
ley 21.124

El mecanismo juridico de la libertad condicional previo a las modificaciones realizadas por
la ley 21.124 tenia entre sus principales caracteristicas las siguientes:

1. Era legalmente descrita como una forma particular de cumplir una pena privativa de liber-
tad en libertad, que dejaba al condenado sujeto a un régimen de control, a cargo de Gendarmeria de
Chile y al cumplimiento de determinadas obligaciones educacionales y laborales (DL 321; articulo

l1yo6).

il. Permitia optar a la libertad condicional a toda persona condenada a una pena privativa de
libertad superior a 1 afio de duracion, que hubiere cumplido mas de la mitad de su condena, que
hubiere observado conducta intachable en el establecimiento penal y que hubiere cumplido con
determinadas exigencias educacionales y laborales (DL 321; art 2). Se contemplaba ademas un

14 JONES, CRAIG. HUALI, JIUZHAO. DONNELLY, NEIL. MCHUTCHISON, JUDY Y HEGGIE, KYLEIGH, “Risk of re-offending
among parolees”, Contemporary Issues in Crime and Justice, N°91, NSW Bureau of Crime Statistics and Research. 2006.

15 MORALES, ANA MARIA. MUNOZ, NICOLAS. FABREGAS, JORGE, La Reincidencia en el Sistema Penitenciario Chileno, 2013.
Disponible en linea en: http://www.pazciudadana.cl/wp-content/uploads/2013/07/2013-03-21_reincidencia-en-el-sistema-penitenciario-chi-
leno.pdf. Fecha de consulta: 11-07-2018.

1 PETERSILIA, JOAN, When Prisoners Come Hhome. Parole and Prisoner Reentry, Oxford University Press, 2003.

17 Fundacion Paz Ciudadana, ob. cit., p. 4.

'8 Fundacion Paz Ciudadana, ob. cit., p. 6.
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catalogo de delitos respecto de los cuales se establecian exigencias de plazo adicionales, en general
respecto de delitos graves contra las personas, pero también respecto otros delitos incluidos en di-
cho catalogo por razones politico criminales', en muchos casos, discutibles®.

1il. Era otorgada por una comision que se conformaba a nivel regional en cada Corte de Ape-
laciones, sesionando 2 veces al afno (durante los meses de abril y octubre), y que era formada por
jueces de cada Corte de Apelaciones?®'. La resolucion de esta comision debia considerar, aunque de
manera no vinculante, un informe emitido por el jefe del establecimiento en que se encuentra el
condenado que opta a ella. Se disponia que estos informes fueran confeccionados por el tribunal de
conducta que opera en cada establecimiento penal, siendo su actual objeto el informar a la comision
de libertad condicional el cumplimiento de los requisitos de comportamiento, educacién y trabajo
establecidos por el Decreto Ley 321 (Decreto 2442; art 5 y siguientes). No se disponia como obli-
gatorio en dicha regulacion reportar en estos informes el riesgo de reincidencia del postulante, lo
que dificultaba a la comision ponderar para conceder la libertad condicional, con algin grado de
certidumbre, las probabilidades de que el candidato volviera a cometer un delito.

iv. La condena por la comision de un nuevo delito o el incumplimiento de las obligaciones
de control, educacionales o laborales que se imponen en el contexto de la libertad condicional daba
lugar a la revocacion de la libertad condicional, debiendo el condenado completar el saldo de pena
en un recinto penitenciario, privado de libertad.

El volumen de personas beneficiadas por el actual mecanismo de libertad condicional en
el sistema de justicia Chileno correspondia hasta 2018 solo a una fraccion muy menor del total
de la poblacion condenada a penas privativas de libertad. Ello, a pesar de que los requisitos para
optar a la libertad condicional no parecian ser especialmente estrictos. Los datos disponibles con-
tradicen la creencia generalizada en la opinion publica y el mundo politico de que nuestro sistema
penitenciario utilizaba en exceso el mecanismo de la libertad condicional, pues lo hacia de manera
significativa inferior que otros sistemas juridicos.

En efecto, datos del sistema penitenciario nacional dan cuenta que durante los ultimos afios
de la década pasada el uso de la libertad condicional beneficiaba en torno al 2,5% de la poblacion
penal, llegando a un minimo de un 1,85% en 2010. Con posterioridad a ese afio, es decir, luego del
incendio de la Carcel de San Miguel??, se observa un alza sostenida en el numero y proporcion de
privados de libertad al que le es permitido acceder a la libertad condicional, lo que también coincide
con la modificacion legal del afio 2012 que saco del Ministerio de Justicia y otorg6 a una comision
de libertad condicional la facultad de conceder la libertad condicional. Luego de ambos eventos,
se puede apreciar un alza en el nimero y porcentaje de beneficiados con la libertad condicional, el
que llego casi a 10% en 2014 y a un maximo de 14,85% en 2016, tal como puede apreciarse en el
siguiente cuadro.

19 La promulgacion de la ley 20.913, conocida como “Agenda corta anti delincuencia” impuso nuevas restricciones a la libertad condi-
cional, al incluir dentro del catalogo de personas que pueden ser candidatas a la libertad condicional solo habiendo cumplido 2/3 de su pena
privativa de libertad (y no la mitad, como indica la regla general) a los condenados por robo con intimidacion y por robo con fuerza en las
cosas en lugar habitado, destinado a la habitacion o sus dependencias (articulo 7 n° 2, ley 20.931).

2 MERTZ, CATALINA. MORALES, ANA MARIA Y FIGUEROA, ULDA OMAR, Andlisis del proyecto de Agenda corta anti delin-
cuencia. 2015. Disponible en linea en: https://pazciudadana.cl/biblioteca/prevencion-del-delito/analisis-del-proyecto-de-agenda-corta-anti-
delincuencia/ (fecha de consulta: 02-12-2018).

2! La entrega de la facultad de otorgar la libertad condicional a esta comision, solo tuvo lugar con posterioridad a una reforma al DL
321 que tuvo lugar el afio 2012 mediante la dictacion de la ley 20.587. A partir de esta modificacion, segiin se expondra con mas detalle mas
adelante, pudo apreciarse un aumento en el nimero de beneficiarios de la libertad condicional. Previo a 2012, la libertad condicional era solo
propuesta por esta comision, pero decidida en ultima instancia por el Ministerio De Justicia, siendo mediante ese mecanismo mucho menor el
namero de personas que accedian a la libertad condicional.

22 El dia 8 de diciembre de 2010 tuvo lugar un incendio en la carcel de San Miguel, un importante recinto carcelario en Santiago de Chile.
Producto de este hecho tuvieron que ser evacuados mas de 200 internos, falleciendo 81 de ellos.
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Cuadro n° 1. Personas beneficiadas con los beneficios intrapenitenciarios de salida controlada al
medio libre y de libertad condicional. Periodo 2007 a 2018.

Afio Personas cumpliendo penas | Personas beneficiadas con con%'ggg;:én dehp ersonas d
privativas de libertad la libertad condicional la liberta‘(liuceoniliggilz):zsli) ¢

2007 32.796 911 2,78%

2008 37.379 876 2,34%

2009 40.653 1.153 2,84%

2010 42.868 795 1,85%

2011 43.006 1.204 2,80%

2012 40.734 2.276 5,59%

2013 37.059 3.561 9,61%

2014 34.180 3.352 9,81%

2015 32.406 2.276 7,02%

2016 30.978 4.600 14,85%

2017

2018

Fuente: Elaboracion propia, en base al compendio estadistico de Gendarmeria de Chile, 2019.

Sin embargo, a pesar del alza que viene manifestando durante esta década la tasa de liber-
tad condicional, el uso de este mecanismo juridico es aun muy limitado, si se compara con el de
otros sistemas de justicia, como el de los Estados Unidos, pais que a pesar de ser considerado como
uno de los mas punitivos de occidente, posee tasas de libertad condicional (parole) sustantivamente
superiores a las Chilenas. En el sistema penitenciario de ese pais, han sido beneficiados con la li-
bertad condicional entre el 26% al 28% de las personas privadas de libertad durante los ultimos 10
afos, tal como se puede ver en el siguiente cuadro

Cuadro n° 2. Datos sobre la poblacion penal de los Estados Unidos por subsistema y en libertad
condicional. Periodo 2005 a 2016.

Personas Personas cumpliendo su Condenados a penas privativas de

Afio | condenadas a penas pena de carcel en libertad libertad que hacen uso de la libertad
de carcel condicional (Parole) condicional (%)

2007 3.122.500 826.100 26,46%

2008 3.138.500 828.200 26,39%

2009 3.122.300 824.600 26,41%

2010 3.119.900 840.800 26,95%

2011 3.108.000 855.500 27,53%

2012 3.089.700 858.400 27,18%

2013 3.072.000 849.500 27,65%

2014 3.082.000 856.900 27,80%

2015 3.030.500 857.700 28,30%

2016 3.032.900 870.500 28,70%

Fuente: Elaboracion propia, en base al informe “Probation And Parole In The United States, 2016”, del Bureau of Justice
Statics.
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En cuanto a la reincidencia de las personas que son beneficiadas con la libertad condicional
en Chile, un levantamiento de informacion realizado por Fundacién Paz Ciudadana el afio 2016%,
dio cuenta de la relacion entre concesion de libertad condicional y la reincidencia delictual de
quienes accedieron a ella, mostrando que esta es menor que la de la poblacién penal que no recibe
este beneficio. En efecto, de los internos beneficiados con la libertad condicional durante 2007, solo
el 23,5% reincidieron dentro de los tres afios siguientes a su egreso, mientras que por su parte el
58% de quienes cumplieron la totalidad de su condena en encierro, reincidieron dentro del mismo
periodo.

3. PRINCIPALES MODIFICACIONES A LA REGULACION DE LA LIBERTAD CONDI-
CIONAL CONTENIDAS EN LALEY 21.124

Durante el mes de Mayo de 2016, un grupo politicamente transversal de senadores® pre-
sentd un proyecto de ley para modificar la regulacion de la libertad condicional. A los pocos meses,
este fue patrocinado por el ejecutivo de la época. A pesar de que la coalicién gobernante cambio
a principios de 2018, la nueva administracion continud impulsando este proyecto de ley, el que
concluyo su tramitacion legislativa en Enero de 2019, fecha en la cual se promulgo la ley 21.124.
A partir de esa fecha, comenzaron a regir las siguientes modificaciones regulacion de la libertad
condicional contenidas en el Decreto Ley 321% vigente hasta esa fecha.

a. Cambios en la definicion legal de la libertad condicional: El articulo 1 del nuevo De-
creto Ley 321 modifica la definicion legal de la liberta condicional. Por una parte, se reemplaza la
palabra “delincuente”, cambiandola por la palabra “persona”, término evidentemente mas adecuado
para hacer referencia a referencia al beneficiario de este mecanismo juridico. Asimismo, en lugar de
conceptualizarse la libertad condicional como “medio de prueba de la correccion y rehabilitacion
efectiva del beneficiario”, se la define como “muestra de los avances en el proceso de reinsercion
social del beneficiado”. Con ello, no solo se actualiza el lenguaje usado por esta normal a términos
mas propios del estado actual de la literatura criminolégica, sino que también se introduce la idea de
progresividad del cumplimiento de la pena en donde la libertad condicional es una actividad mas de
un proceso de reinsercion social que comienza al interior de la carcel pero termina necesariamente
en la comunidad.

Junto con lo anterior, y con miras a zanjar la discusion en torno a si la libertad condicional
se trataria de un derecho que debe concederse automaticamente a todos los internos que cumplan
con los requisitos objetivos indicados en la ley o si se trata de un beneficio que puede o no ser en-
tregado por la autoridad a aquellos postulantes que cumplan con ciertos requisitos, el nuevo inciso
segundo del articulo 1 del Decreto Ley 321 hace referencia expresa a la libertad condicional como
un beneficio, idea que luego se reitera en el nuevo articulo 2 del Decreto Ley 321.

b. Requisitos para postular al beneficio®: al igual como ocurria en la antigua regulacion,
el nuevo texto articulo 2 del Decreto Ley 321 limita la postulacion a la libertad condicional a solo
condenados a penas privativas de libertad superiores a 1 afio. Sin embargo, se incorporan algunas

2 Fundacion Paz Ciudadana, ob. cit., p. 9.

2 El proyecto de ley fue presentado por via de mocion parlamentaria de los Senadores Pedro Araya, Felipe Harboe, Alberto Espina y
Hernan Larrain.

2 Uno de los temas objeto de discusion durante la tramitacion legislativa de este proyecto de ley, fue el determinar si una vez promulgada,
estas normas enmendarian parte del Decreto Ley 321 o si lo derogarian y establecerian una nueva ley de libertad condicional. Segun consta
en el informe de la comisién mixta que intervino en la tltima parte de la tramitacion legislativa, se opto por la primera de estas opciones, pues
se consider6 la mejor forma para evitar problemas de aplicacion temporal de la ley, bajo el supuesto de que la voluntad del legislador es que
dichas modificaciones fueran aplicables a toda la poblacion penal desde el momento de la promulgacién de dicha ley.

26 Sobre esta materia se debe tener presente que la norma del articulo 9 del nuevo decreto ley 321 sefiala que se entendera que los requi-
sitos para la obtencion del beneficio de la libertad condicional son aquellos que se exigen al momento de la postulacion, norma que permite
aplicar retroactivamente estos requisitos a personas que hayan sido condenadas con anterioridad a la vigencia de la ley 21.124.
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modificaciones a los demas requisitos previamente exigidos para ello.

i. En cuanto al plazo de cumplimiento efectivo de la pena privativa de libertad que
debe transcurrir para solicitar la libertad condicional: el nuevo articulo 2° del Decreto Ley
321 mantiene como regla general el transcurso de la mitad de la condena, haciéndose referencia a
la existencia de reglas especiales en la materia, pero hace expresa remision a los articulos donde
ello se regula’”’. Ademas, se contempla una regla para el computo del plazo respecto de penas que
se cumplen conjunta o sucesivamente, indicaindose que si la persona condenada estuviere privada
de libertad cumpliendo dos o mas penas, o si durante el cumplimiento de éstas se le impusiere una
nueva, se sumara su duracion, y el total que asi resulte se considerara como la condena impuesta
para optar a la libertad condicional.

ii. En cuanto al requisito referido a la conducta: se actualiza el lenguaje utilizado, ajus-
tandolo al del actual reglamento que regula la materia, exigiendo en consecuencia que el compor-
tamiento del interno haya sido evaluado como “muy bueno”. Junto con ello, se establece que el
periodo de observacion de la conducta seran los 4 bimestres anteriores a su postulacion.

iii. Se eliminan los requisitos educacionales y laborales exigidos actualmente, y se intro-
duce en su lugar como requisito el contar con un informe de postulacion psicosocial®®: En pri-
mer lugar, se dispone que este informe debe ser elaborado por un equipo profesional del area técnica
de Gendarmeria de Chile. Con ello, como fue discutido durante la tramitacion parlamentaria, se
descarta la posibilidad de que estos informes sean emitidos por particulares, y se abre la posibilidad
de que sean emitidos por profesionales del area técnica del nivel regional de Gendarmeria de Chile
respecto de los postulantes que se encuentren en recintos penales que no cuenten con esta clase de
profesionales.

En segundo lugar, el requisito se limita a exigir la existencia del informe, no siendo nece-
sario que el informe sea favorable al solicitante, pues tal como fue plantado durante la tramitacion
legislativa, haberlo requerido hubiera implicado dejar la decision sobre la concesion del beneficio
a Gendarmeria de Chile y no a la comision de libertad condicional, habiendo bastado la emision de
un informe calificado como “desfavorable” para impedir llevar adelante la solicitud del beneficio
de la libertad condicional.

Por ultimo, se dispone que este informe debe permitir orientar al comité de libertad con-
dicional sobre los factores de riesgo de reincidencia del postulante para poder conocer sobre sus
posibilidades de reinsercion social. Se requiere ademas que el informe de cuenta, ademas de los

7 Estas situaciones con plazos excepcionales son: las personas condenadas a presidio perpetuo simple y calificado, que al igual como
ocurra en la antigua regulacion solo pueden optar a la libertad condicional partir de los 20 y 40 afios de cumplimiento efectivo, respectivamen-
te, y personas condenas por un catalogo de delitos descritos en el articulo 3, los que quedan sujetos a plazos especiales de cumplimiento para
solicitar la libertad condicional. Asimismo, el articulo 3 bis establece plazos y requisitos especiales respecto de personas que hayan cometido
delitos tales como homicidio, secuestro, detencion ilegal, inhumacion o exhumacion ilegal, entre otros que alli se sefialan, y que hayan sido
calificados en la sentencia como crimenes de lesa humanidad, crimines de guerra o genocidio conforme al derecho internacional. Respecto de
estos casos, en los cuales quedan comprendidos militares condenados por delitos cometidos en el ejercicio de sus cargos entre los afios 1973"
y 1990 en Chile, se hacen exigencias adicionales, entre otras, colaborar al esclarecimiento de los hechos y mostrar arrepentimiento. Justamente
en atencion a que impone requisitos mas gravosos a esta clase de condenados, se estima que estas normas podrian ser objeto de un veto pre-
sidencial y no quedar incorporadas al momento de ser promulgada la ley. Por ello, y dado que la especificidad de los problemas juridicos que
generan estas normas exceden los fines de este articulo, no se hara en este momento un analisis pormenorizado de ellas.

2 Durante la tramitacion parlamentaria, fue objeto de debate una propuesta que buscaba que, ademas de exigir la emision de estos
informes, se incorporara como requisitos que el postulante a la libertad condicional estuviera ademas haciendo uso de un permiso de salida.
Si bien esta exigencia parece teéricamente razonable desde la perspectiva de la progresividad del cumplimiento de la pena, fue finalmente
rechazada por dos motivos: en primer lugar, como fue planteado por parte el Jefe de la Division Juridica del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos ante la comision mixta, es mejor hacer una separacion entre los beneficios intrapenitenciarios, que son de resorte exclusivo de la
direccion de cada establecimiento carcelario, y la libertad condicional, que es decidida por una Comisioén que no forma parte de Gendarmeria
de Chile. Junto con ello, como fue observado durante el primer tramite legislativo por Fundacién Paz Ciudadana, el nimero de personas a las
que actualmente se le conceden beneficios de salida (en 2016, solo 669 personas accedieron al permiso de salida controlada al medio libre) es
incluso menor al ya escaso niimero de personas a las que actualmente se le otorga la libertad condicional (4.600 personas durante 2016) por
lo que el efecto practico de la regla aca comentada habria sido limitar el nimero de postulantes a la libertad condicional y restringir atin mas
es el ya escaso niimero de personas que se benefician de ella.
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factores de riesgo del postulante, de los siguientes aspectos adicionales: sus antecedentes sociales,
sus caracteristicas de personalidad®, la conciencia de la gravedad del delito y del mal que éste cau-
sa, asi como del rechazo explicito a tales delitos.

iv. Se establece quienes conformaran la comision de libertad condicional y sus facul-
tades: el articulo 4 del Decreto Ley 321 sefiala que esta comision funcionard en cada Corte de
Apelaciones 2 veces al afio (los primeros 15 dias de los meses de abril y octubre de cada afio) y
estara conformada por 1 Ministro de Corte de Apelaciones y 4 jueces de garantia o de juicio oral
en lo penal (los que ascenderan a 10 en la Corte de Apelaciones de Santiago). El nuevo articulo 5
del Decreto Ley 321 establece como funciones de esta comision el conceder, rechazar y revocar, en
su caso, el beneficio, mediante resolucion fundada, para lo cual debera constatar el cumplimiento
de los requisitos que correspondan para cada caso, para lo cual tendrd a la vista no solo el informe
técnico emitido por Gendarmeria de Chile, sino que todo antecedentes que considere necesario para
mejor resolver.

Durante la tramitacion legislativa, fue objeto de debate la posibilidad de recurrir de la
resolucion que dé cuenta de la decision de la comision de libertad condicional. Dado que diversas
normas que permitian recurrir judicialmente esta resolucion fueron eliminadas y que, como se men-
ciond expresamente por parte del Jefe de la Division Juridica del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos durante la comision mixta, la tramitacion de la libertad condicional esta concebida como
una de caracter administrativa, y no jurisdiccional, para la cual expresamente se omitio generar un
recurso especial para impugnar esta resolucion, pues se concibi6 al recurso de amparo como la via
mas expedita para que quien pueda sentirse perjudicado por dicha resolucion, pueda recurrir de ella.

V. Seguimiento activo del beneficiado con la libertad condicional: se modifican las obli-
gaciones a las que queda sujeto y su forma de control, en términos tales que puede estimarse que
el control y seguimiento realizado por la autoridad deja de ser pasivo, como lo es bajo la actual
regulacion, y pasa a ser activo. En la actualidad, como fue explicado por el ejecutivo durante la
tramitacion legislativa, los condenados que acceden al beneficio de la libertad condicional quedan
sujetos a un control administrativo que se concreta en la presentacion periddica del beneficiado a
alguna dependencia de Gendarmeria de Chile. Con la modificacion incorporada en el nuevo articulo
6 del Decreto Ley 321, se deja al beneficiado bajo el control de un delegado de libertad condicional,
quedando obligado al cumplimiento de un plan de intervencion individual, incorporandose con ello
un régimen de seguimiento similar al actualmente existente respecto de la pena de libertad vigilada.

Cabe destacar que la norma del inciso segundo de este articulo 6 establece que este plan de
intervencion individual debe considerar el acceso efectivo del condenado a los servicios y recursos
de la red intersectorial, e indicar con claridad los objetivos perseguidos con las actividades progra-
madas y los resultados esperados, regla relevante pues supone la adquisicion de un compromiso
por parte del Estado de Chile en el suministro de oferta de intervencion y servicios sociales para las
personas beneficiadas con la libertad condicional, cuestion inexistente hasta la fecha.

En relacion al plan de intervencion, el delegado dispone para su confeccion de 45 dias des-
de su designacion (y no necesariamente desde que se concede el beneficio de la libertad condicio-
nal). En cuanto a su contendido, este debe hacer referencia a tres grandes materias: primero, indicar
la realizacion de reuniones periodicas entre el beneficiario y su delegado, las que durante el primer
afio de supervision deberan ser a lo menos mensuales; segundo, detallar las actividades que deberan
ser realizadas por el beneficiario con miras a su reinsercion social, las que podran consistir, entre
otras, en nivelacion escolar, la participacion en actividades de capacitacion o insercion laboral, o de

2 Aunque la ley no lo menciona expresamente, la exigencia que ella misma realiza posteriormente de elaborar un plan de intervencion
individual para el beneficiario de la libertad condicional, permite plantear que otra de las finalidades de esta informe, es la de servir como
insumo técnico para la elaboracion posterior de dicho plan de intervencion.
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intervenciones especializadas, las que se indica deben considerar el acceso efectivo a los servicios
y recursos de la red intersectorial. Por iltimo, el plan de intervencion debe indicar con claridad los
objetivos perseguidos con las actividades programadas y los resultados esperados de su realizacion.

Otra manifestacion de la disposicion del ejecutivo y del legislador de realizar generar
mecanismo de seguimiento activo del beneficiado a la libertad condicional se plasma en la nueva
norma del articulo 10 del nuevo decreto ley 321, en la cual se declara que el Estado, a través de los
organismos pertinentes, debera promover y fortalecer especialmente la formacion educacional, la
capacitacion y la colocacion laboral de los condenados que gocen de la libertad condicional, con
el fin de permitir e incentivar su insercion al trabajo. Afortunadamente esta norma (que de haber
sido incorporada aisladamente arriesgaba a ser una mera declaracion de voluntad sin mayor eficacia
juridica) fue acompaifiada de una regla que establece como obligacion de los delegados el apoyar y
articular el acceso del condenado a la red de proteccion del Estado, particularmente en las areas de
salud mental, educacion, empleo y de desarrollo comunitario y familiar, segiin se requiera y como
obligacion de los organismos estatales y comunitarios que otorguen servicios pertinentes a salud,
educacion, capacitacion profesional, empleo, vivienda, recreacion y otros similares de considerar
especialmente toda solicitud que los delegados de libertad condicional formularen para el adecuado
tratamiento de las personas sometidas a su orientacion y vigilancia.

vi. Término del beneficio de la libertad condicional: el nuevo articulo 7 del Decreto Ley
321, dispone que se puede poner término al beneficio como consecuencia del incumplimiento de las
obligaciones que emanan del plan de intervencion individual, o por ser el beneficiado condenado
por un nuevo delito durante la vigencia del beneficio. En ambos casos, obliga a Gendarmeria de
Chile a informar de una u otra circunstancias al comité de libertad condicional, dentro del plazo de
3 dias, quedando este ultimo 6rgano obligado a pronunciarse sobre la continuidad o interrupcion de
la libertad condicional dentro del plazo de 15 dias.

Asimismo, el nuevo articulo 8 del Decreto Ley 321, establece la posibilidad de poner
término al beneficio de la libertad condicional, accediendo a su libertad completa, cuando el bene-
ficiado hubiera cumplido la mitad del periodo de ésta y las condiciones establecidas en su plan de
seguimiento e intervencion individual

4. CONCLUSIONES

Sin duda que a ya casi un siglo de la redaccion original del Decreto Ley 321, y a pesar de
modificaciones puntuales de las que fue objeto durante sus casi 100 afios de vigencia, la reforma
del mecanismo juridico de la libertad condicional y de su sistema de seguimiento era inevitable
para cumplir con los objetivos de reinsercion y de prevencion del delito que se espera de ella en
un sistema penitenciario moderno. Es necesario si recordar que desde una perspectiva de politica
publica, las modificaciones legales si bien son necesarias, no son por si mismas suficientes para
generar los cambios institucionales necesarios para llevar a cabo los propoésitos declarados por la
autoridad ejecutiva y legislativa al impulsar cambios al sistema de la libertad condicional. En efec-
to, las modificaciones al Decreto Ley 321 generadas por la ley 21.124 y la posterior regulacion que
debe realizarse por via reglamentaria, solo constituyen el disefio de una politica publica que, para
poder producir debidamente sus efectos, requieren ser debidamente implementadas y financiadas
por parte del ejecutivo y de Gendarmeria de Chile.

Sin desmedro de lo anterior, desde ya es posible valorar positivamente algunos aspectos de
esta reforma legal y hacer ver algunos elementos que, o bien deben ser objeto de regulacion regla-

mentaria o bien deben ser objeto de futuras reformas legales.

Quizas el mayor avance en la gestion de la libertad condicional y su seguimiento, es la in-
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corporacion de los informes de postulacion psicosocial y la obligacion de hacer referencia en ellos
del riesgo de reincidencia del postulante. Ambas cuestiones, relevantes para conceder la libertad
condicional en la experiencia comparada, se aprecian como elementos que seran utiles tanto a la
comision de libertad condicional para valorar la pertinencia de la concesion del beneficio como
para los delegados de Gendarmeria de Chile para de generar un plan de intervencion individual del
beneficiario acorde a sus necesidades de reinsercion social.

Sin embargo es relevante considerar, en particular con miras a la regulacion reglamentaria
que se haga en la materia y para la practica que comiencen a generar las comisiones de libertad
condicional, que seria un error usar estos informes con el objetivo de limitar la concesion del be-
neficio solo a aquellas personas con menos riesgo de reincidencia o mejor proyeccion de reinser-
cidn, sirviendo la informacidén que provean estos instrumentos como fundamento para no otorgar
el beneficio a sujetos de mayor riesgo de reinsercion o peor pronostico de reinsercion. Ello, pues
como ha mostrado la literatura criminoldgica, las intervenciones psicosociales en factores de riesgo
socio-delictual pueden tener incluso mejores resultados en personas de alto o mediano riesgo de
reincidencia que en personas de riesgo bajo*®. En este sentido, se estima que mas que servir como
un instrumento de exclusion, estos informes debieran servir para establecer exigencias de control
e intervencion diferenciadas respecto de personas con distinto riesgo de reincidir o con diferentes
proyecciones de reinsercion, siendo estas mas o menos intensas en cada caso.

Otro elemento que debiera ser observado al momento de realizar la regulacion reglamen-
taria de los informes de postulacion psicosocial, guarda relacion con los mecanismos que permitan
al postulante impugnar o alegar por el contenido del informe. Esta materia es relevante para los
postulantes, toda vez que el contenido del informe puede condicionar la decision del comité de
libertad condicional o el contenido del plan de intervencion. Dado el actual e intenso debate sobre
la procedencia de recursos administrativos contra las decisiones que toma Gendarmeria de Chile
en el ambito de la ejecucion de las penas?®! seria esclarecedor que por via reglamentaria se precisara
cual es el mecanismo juridico disponible para revisar el contenido de estos informes. Como se hizo
presente durante la tramitacion legislativa®?, esta revision debe ser contemplada no solo para el caso
en que el informe plantee un pronostico desfavorable de reinsercion social, sino que también para
casos donde se constaten evaluaciones incompletas, copiadas en serie o con otra clase de vicios
que ameriten su revision. Sobre esta materia, y como fue mencionado previamente, paises como
Inglaterra y Gales han relevado lo problematico que es encargar a los propios servicios de prisiones
la confeccion de estos instrumentos, pues abre la posibilidad de introducir sesgos en su aplicacion,
razén por la cual se encarga a su confeccion a otros drganos publicos.

Un segundo elemento que constituye un avance importante en materia de libertad condi-
cional, es el establecimiento de obligaciones activas de seguimiento, apoyo e intervencion respecto
de los beneficiarios de la libertad condicional. Como ya fue sefialado, tanto la literatura como la
experiencia comparada promueven la existencia de mecanismos de apoyo y control de las personas
beneficiadas con la libertad condicional, bajo la supervision activa de la figura de un delegado. La
incorporacion de esta figura en materia de libertad condicional, sera ademas una forma mas de for-
talecer el momento post-penitenciario de ejecucion de la pena, ambito del sistema de justicia cuya
importancia ha sido persistentemente desde comienzos de la presente década tanto por la literatura
como por la organizaciones de la sociedad civil®.

3 LATESSA, EDWARD. LISTWAN, SHELLEY Y KOETZLE, DEBORAH, op cit. p. 31.

31 Eurosocial. “Ejecucion de la pena privativa de libertad: una mirada comparada”. Disponible en linea en: http://www.dpp.cl/resources/
upload/94ead454848933ba928bc545a14f3c0bb.pdf. Fecha de consulta: 11-07-2016.

3 Fundacion Paz Ciudadana, ob. cit., p. 13.

* Diversas recomendaciones en la materia fueron planteadas por Consejo para la reforma penitenciaria muchas de las cuales persisten sin
implementacion hasta la fecha. Estas recomendaciones pueden encontrarse en el siguiente documento: Consejo para la reforma penitenciaria
Recomendaciones para una nueva politica penitenciaria. 2010 Disponible en linea en: http://www.cesc.uchile.cl/Informe CRPenitenciaria.pdf
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A pesar de estos avances, es posible apreciar algunos elementos en la ley 21.124 que pue-
den obstaculizar la aspiracion de aumentar el volumen de beneficiarios de la libertad condicional.

Uno de ellos son las limitaciones legales para acceder a la libertad condicional contempla-
das en el nuevo articulo 3 del decreto ley 321 respecto de quienes cometen alguno de los delitos
contemplados en el catalogo establecido en dicha norma, y que supone imponerle a estas personas
un mayor periodo de cumplimiento efectivo de su pena privativa de libertad antes de optar a la
libertad condicional. Si bien respecto de muchos de los delitos contemplados en este catalogo,
estas restricciones pueden fundarse en razones de retribucion, en otros casos esta decision parece
injustificada.

Las limitaciones propuestas parecen justificadas respecto de hechos de especial gravedad,
como es el caso de las personas condenadas por los delitos de parricidio, homicidio calificado, robo
con homicidio, violacion con homicidio, manejo en estado de ebriedad con resultado de lesiones
graves o muerte y delitos sexuales contra menores de edad (todas conductas que por suponer un
atentado contra la vida humana realizado medios comisivos especialmente violentos o viles justi-
fican su inclusién en esta lista). También parece justificado, por los mismo motivos y con mayor
razén, la incorporacion dentro de la lista de personas condenadas a penas de presidio perpetuo
simple y calificado, cualquiera sea el delito por el cual recibieron dichas penas, y de las personas
condenadas por delitos de genocidio, lesa humanidad o crimines de guerra.

Sin embargo existe en segundo grupo de casos respecto de los cuales la inclusion en dicha
lista no parece fundada por motivos retributivos. Se trata de las personas condenadas a los delitos
de robo con violencia e intimidacién y de robo en lugar habitado, destinado a la habitacioén o sus
dependencias. En estos casos el bien juridico afectado, la propiedad, no parece tener la entidad
suficiente como para justificar la dilacion en la concesion del beneficio, no habiendo en dichos ca-
sos mayor razon que en otros delitos de mayor gravedad que estos y que no estan descritos en este
listado, como el secuestro o la sustraccion de menores.

A mayor abundamiento, son justamente esta clase de infractores, los que protagonizan de-
litos contra la propiedad, donde pueden encontrarse los perfiles delictivos que requieran de apoyo y
control al egreso por mas tiempo para dar eficacia a sus procesos de reinsercion social, de modo tal
que incluirlos en esta lista obliga a que pasen un tiempo menor sometidos a al plan de intervencion
que se propone durante la su libertad condicional, haciendo menos efectiva la reinsercion social en
su caso y aumentando las probabilidades de que vuelvan a delinquir luego de concluir sus penas.

Junto a estas limitaciones legales se aprecian otros obstaculizadores al objetivo de aumen-
tar el nimero de beneficiados con el beneficio de la libertad condicional. Por una parte, se aprecia
la necesidad de adecuar por la via reglamentaria las normas existentes en materia de calificacion de
conducta, teniendo en consideracion que las evaluaciones efectuadas actualmente por los tribunales
de conducta de los recintos penales han sido criticados por su falta de objetividad y por recurrir a
criterios decimononicos para su otorgamiento®*. Por otra parte la regla del articulo 9 del nuevo de-
creto ley 321 que permite aplicar retroactivamente los nuevos requisitos de postulacion a la libertad
condicional, mas estrictos que los anteriores en materias tales como el plazo de observacion de la
conducta (y cuya legitimidad es al menos discutible desde la perspectiva de la prohibicion retroacti-
vidad de las penas), ha generado en la practica una reduccion en el nimero de postulantes y benefi-
ciarios de la libertad condicional. En efecto, datos del primer semestre de 2019% dan cuenta de una

3 Fundacion Paz Ciudadana y Centro de Estudios en Seguridad Ciudadana. Propuesta de redisefio del departamento postpenitenciario.
2014. Disponible en linea en: https://pazciudadana.cl/biblioteca/documentos/propuesta-de-rediseno-del-departamento-postpenitenciario-de-
gendarmeria-tomo-1/

3 Diario El Mercurio. Libertades condicionales disminuyen notoriamente en comparacion con primer semestre de 2018. Nota de prensa.
13.05.2019. Disponible en linea en: https://www.elmercurio.com/Legal/Noticias/Noticias-y-reportajes/2019/05/13/Libertades-condicionales-
disminuyen-notoriamente-en-comparacion-con-2018.aspx
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disminucion cercana al 30% en las personas que postularon a la libertad condicional (baja de 3.665
postulantes durante octubre de 2018 a 2.045 postulantes durante abril de 2019) y una disminucioén
cercana al 60% en las personas finalmente beneficiadas con la libertad condicional (baja de 2.125
beneficiados durante octubre de 2018 a solo 776 beneficiados durante abril de 2019).

Finalmente, se aprecia que la implementacion de la figura de los delegados de libertad
condicional, de ser realizada sin una estimacion de la demanda potencial de beneficiarios, de sus
necesidades intervencion (en materias tales como consumo problematico de drogas o insercion la-
boral) y/o de los recursos financieros necesarios para ello, puede generar barreras de entradas a los
postulantes a la libertad condicional que dificultaran al Estado dar cumplimiento con la obligacion
legal contraida en el articulo 6 de la ley 21.124, siendo en todo caso factible para los afectados por
estos incumplimientos ejercer acciones judiciales de amparo.

Con todos sus aciertos y desafios pendientes, la modificacion al Decreto Ley 321 no solo es
importante y oportuna, sino que es. Efectivamente, y tal como planted el ejecutivo durante la parte
final de la tramitacion legislativa, la nueva regulacion tiene el potencial de cambiar el paradigma
de la ejecucion penal en Chile, pues se abandona la 16gica de beneficiar con la libertad condicional
a los internos exclusivamente en base a su comportamiento, para pasar a considerar para su con-
cesion los avances reales del proceso de reinsercion social del requirente y para su ejecucion los
factores de riesgo de reincidencia del beneficiado. En ese esquema, tanto la exigencia de informes
técnicos, como la introduccion de la figura de delegados de libertad condicional y la confeccion de
planes de intervenciones individuales, son sin duda avances sustantivos que, de ser adecuadamente
implementadas, sin duda colaboraran a disminuir el riesgo de reincidencia de los beneficiados, y
con ello, propenderan a aumentar los niveles de inclusion social de estos y aumentaran los niveles
generales de seguridad publica.
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Resumen: El articulo es un acercamiento a la
realidad de las mujeres' privadas de libertad y
las discriminaciones que supone el sistema pe-
nitenciario para ellas. Comienza con una carac-
terizacion sobre el perfil de las reclusas, y sigue
con un analisis de los aspectos relacionados con
la transgresion social del delito. A continua-
cion, se efectlia un estudio de los efectos que
tiene para ellas el ingreso en prision, finalizando
con un analisis de las discriminaciones que les
afectan a nivel de infraestructura, maternidades,
derechos sexuales y reproductivos, salud, san-
ciones y formacion. Las duras condiciones que
impone la carcel se agravan considerablemente
en su caso, generando un dafio irreparable no
solo para ellas y su descendencia sino para toda
la sociedad.
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ABSTRACT: The article is an approach to women
deprived of liberty s reality and the discrimina-
tions that the prison system supposes for them.
1t starts with a characterization on the profile of
the inmates, followed by the analyze on the so-
cial transgression of crime aspects. Subsequent-
ly a study is made of how they are affected by
entering into prison, and finishes with an analy-
sis on the discrimination that affects them at the
level of infrastructure, maternity, sexual and re-
productive Rights, health, sanctions and train-
ing. The harsh conditions imposed by the prison
are considerably worse in their case, generating
irreparable damage not only for them and their
offspring but for the entire society.

Kty Worbs: Women, Prision, gender, discrimi-
nation.
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1. INTRODUCCION

Para las mujeres, el encierro como castigo, se ha aplicado de forma generalizada desde
hace siglos. Se tienen datos que ya desde 1552 en Londres, la House of correction estaba dedi-
cada al internamiento de vagos, mendigos, jovenes y prostitutas®. En 1597, en Amsterdam, las
“Spinhuis ", eran lugares de encierro donde las mujeres recluidas por vagabundas eran obligadas
a realizar labores de hilanderia y costura®. Posteriormente, en el siglo XVII en Espafia, las “Casas
Galera” encerraban principalmente a vagabundas, mendigas y prostitutas, es decir, mujeres pobres
que vivian fuera del control masculino y del “encierro” doméstico®. Estas son las primeras institu-
ciones en seguir el criterio de cambiar las penas de tipo fisico (vergiienza publica, azotes, mutila-
ciones, ejecuciones) por la confiscacion del tiempo en un espacio acotado, donde para las mujeres
no estaba clara la separacion entre delito y pecado.

En América Latina, en el siglo XIX se conservaron muchos elementos de la época colonial
que fueron capturados por el sistema penal, respecto a los delitos considerados femeninos como
herejia, aborto y adulterio®. En Chile, desde 1864 la Orden del Buen Pastor se hizo cargo de las
llamadas “Casa de Correccion”, a semejanza de los nuevos modelos de prision, donde se obligaba
a las mujeres, a través de duro trabajo, la oracion y la rigida disciplina, a redimirse’. Luego pasaron
a llamarse Centros de Orientacién Femenina y hasta finales del siglo XX, en Santiago, continuaban
a cargo de las Hermanas del Buen Pastor, donde no mas de 300 reclusas vivian impregnadas en un
ambiente religioso. La confusion entre pecado y delito, sobre todo en lo referente a la sexualidad,
hizo que las instituciones disefiadas para redimir a las pecadoras se pudieran transformar en esta-
blecimientos penitenciarios para mujeres®.

La logica punitiva de varios siglos atras estaba enfocada a la criminalizacion de la pobreza
y de las mujeres que se “desviaban” de la moral imperante, a las pecadoras y ociosas. Con asombro-
sa frecuencia nos parecen todavia presentes las tesis del positivismo penal y criminolédgico del siglo
XIX de Lombroso y Ferrero, cargadas de valoraciones sexistas y estereotipadas de la delincuencia
femenina, seglin nos desvela Almeda’®. Seglin estas concepciones, la mujer delincuente viene a ser
algo asi como un ser monstruoso, dado que no solo ha trasgredido las leyes sino la expectativa de-
rivada de su rol social de género. Las mujeres que delinquen son para estos criminologos italianos
especialmente “degeneradas” e insensibles moralmente, ya que no solo han violado las normas
legales sino también las normas sociales de su condicion femenina'®.

Almeda destaca como las discriminaciones historicas hacia las mujeres se siguen reprodu-
ciendo de cierta manera en la actualidad, cuando afirma que “las discriminaciones de las mujeres
presas se han ido forjando y consolidando historicamente desde la aparicion de las primeras ins-
tituciones de reclusion femenina del siglo XVII. Poco a poco ha ido elaborandose un tipo de tra-
tamiento penitenciario y un control disciplinario que ha definido el sujeto mujer presa; una mujer
transgresora de las leyes penales-desviacion delictiva- y también de las normas sociales que regu-
lan lo que ha de ser su condicion femenina-desviacion social-. Hoy estas practicas institucionales

2 GARRIDO GUZMAN, Manual de Ciencia Penitenciaria, Edersa, Madrid, 1983, p. 81.

3 En neerlandés Spinhuis es carcel, prision, penal. El Spinfuis se fundé en lo que era parte del Convento de Santa Ursula.

4+ TELLEZ AGUILERA, ABEL, Los sistemas penitenciarios y sus prisiones, Edisofer, Madrid, 1998, pag. 40.

3 JULIANO, DOLORES, ‘“Delito y pecado. La transgresion en femenino”, en Politica y Sociedad, Vol. 46. Nam. 1y 2: 79-95, Univer-
sidad Complutense de Madrid, Madrid, 2009, p. 80.

¢ CAVAZOS ORTIZ, I. “Los mitos y la exclusion del sujeto femenino en el espacio social y carcelario” en Mujeres y Castigo: un enfoque
socio-juridico y de género, Dykinson, Madrid, 2007, p. 221.

7 CORREA GOMEZ, MARIA JOSE, “Demandas penitenciarias. Discusion y reforma de las carceles de mujeres en Chile (1930-1950)
en Historia, Vol. 38, Num. 1, Santiago, 2005 http://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0717-71942005000100002&Ing=en&
nrm=iso&ignore=.html. [Consulta: 20 de agosto 2018]

8 JULIANO, DOLORES, Presuncion de Inocencia: Riesgo, delito y pecado en femenino, Gakoak, 2011, p. 36.

® ALMEDA, ELISABETH, Corregir y castigar. El ayer y hoy de las carceles de mujeres, Edicions Bellatera, Barcelona, 2002, p. 59.

1 LOMBROSO, C. y FERRERO W. La femme criminelle et la prostituée, Félix Alcan Editeur, Paris, 1896. http:/fama2.us.es/fde/
ocr/2008/laFemmeCriminelle.pdf
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persisten bajo formas mas modernizadas en manos del Estado, en la gran mayoria de las cdrceles
de mujeres, no solamente en Espaiia, sino también en el conjunto de paises occidentales ™.

Veremos como funcionan en la actualidad estas dimensiones de lo punitivo en relacion
a las situaciones de discriminacion con respecto a las mujeres encarceladas en Chile. Para ello
realizaremos primero una caracterizacion de quiénes son las mujeres privadas de libertad. Des-
pués abordaremos, por un lado, como el derecho enfrenta a las mujeres infractoras de la ley, para
luego ver como les afecta a ellas el encierro. Finalizaremos con algunas de las discriminaciones
especificas, solo para ofrecer un acercamiento a esta realidad. Nos referiremos a las condiciones
de habitabilidad y situacion de arraigo, a los derechos sexuales y reproductivos, a las maternidades
encerradas, a las condiciones de salud, a la disciplina y castigo, para concluir con una pincelada
sobre los programas de formacion y capacitacion.

2. ;QUIENES SON LAS MUJERES PRIVADAS DE LIBERTAD?

En las Gltimas décadas el nimero de personas privadas de libertad a nivel mundial no para
de crecer. Mientras el nimero de poblacién reclusa femenina ha aumentado un 50% desde el afio
2000, la poblacion masculina lo hizo en un 18%. El total de mujeres aument6 proporcionalmente
mas que el total de hombres en todos los continentes'?.

Segun datos de mayo de 2018, Gendarmeria de Chile (GENCHI)" indica que atiende en el
régimen cerrado (carceles) a 41.128 personas privadas de libertad, de las cuales un 8% corresponde
a mujeres. Lo que supone 225' personas por cada 100.000 habitantes, una de las tasas mas altas de
la region. Desde la entrada en vigor en el afo 2005 de la Ley No. 20.000, que sanciona el Trafico
Ilicito de Estupefacientes y Sustancias Sicotrdpicas, las cifras de mujeres privadas de libertad se
han multiplicado. De 4.270 condenadas en el 2005 se pas6 a 12.222 en el afio 2016'.

Este aumento no se corresponde con una mayor criminalidad de la mujer, sino con una
mayor penalizacion de ciertas conductas. Para Antony la situacion por la que atraviesan las mujeres
podria definirse como estado de necesidad que “las conduce a recurrir a estos “negocios’ ilega-
les pero mas rentables ante la necesidad de responder a la carga economica que implica la labor
social del cuidado. Teniendo en cuenta que las mujeres tienen menos oportunidades, trabajos mas
precarios, menores salarios y que muchas veces permanecen en sus casas en las llamadas “tareas
del hogar”, hace que sean ellas las que enfrenten los allanamientos de las policias en busca de
drogas lo que las sitiia en una situacion de mayor riesgo .

En cuanto a las edades de las mujeres privadas de libertad, se observa que la poblacion
recluida femenina es cada vez mas joven. Asi en el afio 2005, el tramo etario mas representativo
se ubicaba entre 30 a 35 afios; en cambio hoy, se ubica entre los 25 a 30 afios de edad, a su vez, el
tramo de 20 a 25 afios de edad aumento en casi un 10.000%'7. La edad promedio en el 2017 se situa
en los 35 afios'®.

1 ALMEDA, ELISABETH, op. cit., p. 61.

2 INSTITUTE FOR CRIMINAL POLICY RESEARCH, World Prision Population List, London, 2017. http://www.prisonstudies.org/
country/chile [Consulta: 30 julio 2018].

13 GENDARMERIA DE CHILE, Datos estadisticos http://www.gendarmeria.gob.cl/ [Consulta: 30 junio 2018]

4INSTITUTE FOR CRIMINAL POLICY RESEARCH, World Prision Brief, London, 2018. http://www.prisonstudies.org/country/chile
[Consulta: 30 julio 2018].

> GENDARMERIA DE CHILE, Informe de caracterizacion de la poblacion femenina en el subsistema cerrado y abierto, Unidad de
estudios, Santiago de Chile, 2017, p. 4.

18 ANTONY GARCIA, CARMEN, “Reflexiones sobre los procesos de criminalidad y criminalizacion de las mujeres de América Latina
implicadas en delitos relacionados con drogas”. En A. Facio, & L. Fries, Género y Derecho (Pp. 511-516), LOM / La Morada, Santiago de
Chile, 2002, p. 512.

17 GENDARMERIA DE CHILE, Politica penitenciaria con enfoque de género, Informe, Santiago de Chile, 2012.

18 GENDARMERIA DE CHILE, 2017, op. cit., pAg. 5.
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Respecto al nivel educacional de las mujeres que han perdido su libertad, los datos indican
que tres de cada cuatro mujeres no complet6 su educacion escolar (incluso un 8% no sabe leer ni
escribir). Un 18% completo la educacion basica y un 25% la media'. El alto porcentaje que posee
solo educacion basica refleja las escasas posibilidades laborales que tendria esta poblacion para
reinsertarse en el medio libre. Ademads, la mayoria carece de capacitacion laboral y presentan altas
tasas de cesantia o trabajos informales, precarios e inestables, con ingresos en promedio inferiores
a los $300.000/mes>.

En otro ambito, la Regién Metropolitana concentra la mayor parte de la poblacion feme-
nina del pais con un 38,6%?'. Las comunas de donde provienen las internas, de acuerdo a lo que
ellas declararon al ingreso, fueron principalmente, Puente Alto, Arica, Valparaiso, Antofagastay La
Pintana®.

Las mujeres extranjeras representan un 17%, mientras que la poblacion total extranjera
en Chile se sitia en torno al 3%, manifestindose una clara sobrerrepresentacion carcelaria de las
mujeres migrantes. Un 94% de las migrante se encuentran recluidas por delitos relativos a la Ley de
Drogas, siendo principalmente de nacionalidades boliviana, peruana y colombiana. La zona norte
del pais concentra la mayor cantidad de mujeres extranjeras, llegando a alcanzar el 37% de las mu-
jeres privadas de libertad®. La frontera norte del pais es ampliamente conocida por ser uno de los
lugares de entrada de la droga ilegal a Chile, de ahi que llame la atencion que 1 de cada 3 mujeres
privadas de libertad en las carceles del norte sea extranjera.

Del total de las mujeres privadas de libertad, un 46% son imputadas, mujeres inocentes a
la espera de dictamen judicial (frente a un 31% de los hombres). De las imputadas, un 64% lo son
por delitos relativos a la Ley de Drogas y entre las condenas, un 48% lo est4 por infraccion a esta
Ley, que ha hecho que se multiplique el niimero de mujeres encarceladas.

El tramo de cumplimento de condena mas habitual es entre 5 y 10 afios para un 19% de
las mujeres, pese a estar un 46% de ellas clasificada por la autoridad penitenciaria con un Bajo
Compromiso Delictual, lo que nos revela una desproporcion punitiva entre el tipo de condena y el
perfil criminologico de las mujeres privadas de libertad. Segiun los mismos datos de Gendarmeria
de Chile, un 38% de las mujeres no tiene condenas anteriores, lo que eleva a un 62% el namero de
reincidentes®.

Respecto a la salud de las privadas de libertad, el Informe realizado por Cardenas®, da
cuenta de una poblacion penitenciaria con un capital de salud mental mermado, con incidencia
significativa de enfermedades cardiovasculares, hipertension, problemas cardiacos no identificados,
endocrinos, respiratorio, diabetes y artrosis. Como indica Antony?*, los trastornos definidos como
“nerviosos” son habituales dentro de esta poblacion, frente a los cuales se tienden a recetar de ma-
nera “excesiva” tranquilizantes. Las mujeres que llevan una mayor cantidad de tiempo recluidas
tienden a presentar en una mayor proporcion enfermedades cronicas.

Por otro lado, existe una prevalencia de la violencia de género de la poblacion reclusa
femenina, mayor a la observada en la poblacion femenina en general, siendo identificado como

19 Ibid, pag. 6.

2 GENDARMERIA DE CHILE, 2012, op. cit., p. 4.

2 GENDARMERIA DE CHILE, 2017, op. cit., p. 5.

2 GENDARMERI{A DE CHILE, 2012, op. cit., p. 8.

 GENDARMERIA DE CHILE, 2017, op. cit., p. 6.

2 bid, p. 7y 8.

25 CARDENAS, ANA, Informe final, Proyecto Mujeres y cdrcel: Diagnéstico de las necesidades de grupos vulnerables en prision,
Universidad Diego Portales, Santiago de Chile, 2010, p. 45.

2 ANTONY GARCIA, CARMEN, Las mujeres confinadas. Estudio criminolégico sobre el rol genérico en la ejecucion de la penal en
Chile y en América Latina, Editorial Juridica de Chile, Santiago, 2001, p. 82.
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principal agresor la pareja o expareja (con un 53%), seguida de los padres?’.

Hecha esta radiografia de caracterizacion de la poblacion femenina, en las carceles chile-
nas, nos preguntamos ;coémo el Derecho y la institucion penitenciaria ven la transgresion por parte
de las mujeres?

3. LAS MUJERES INFRACTORAS DE LA NORMA PENAL

El Derecho Penal construye una imagen de las mujeres delincuentes no solo como infrac-
toras de la ley sino que también refleja las estructuras patriarcales, los estereotipos que existen
respecto a los comportamientos referidos a cada género, y las distintas asunciones morales que se
asignan a los mismos?.

La idea de que la mujer debe ser naturalmente virtuosa hace que sus infracciones se eva-
lten moralmente en mayor medida que las de los hombres, como indica Juliano. Esa naturaleza
asignada se corresponde con lo que durante siglos se interpreté6 como voluntad divina, por lo que
todo delito femenino tiende a verse, implicitamente, como pecado®.

Para Antony “la prision es un espacio discriminador y opresivo, que se expresa en la abier-
ta desigualdad del tratamiento recibido, la diferente significacion que el encierro tiene para ellas,
las consecuencias familiares, la forma que la administracion de justicia opera frente a las conduc-
tas desviadas, la concepcion que la sociedad le atribuye... ser delincuente y ser mujer constituye
un estigma mayor que el de los varones™.

“Pese a la igualdad ante la ley, no se ve de la misma manera la transgresion a la misma
realizada por un hombre que la realizada por una mujer” nos dice Juliano®'. Los estereotipos so-
bre como y porqué actiian unos y otros siguen funcionando. La autora destaca que, dentro de este
afan sancionador, se sobrecastiga por encima de todo el incumplimiento de los roles de género.
Fundamentalmente existe una sancion social y legal por ser una “mala madre”; mientras que no
hay sancion penal, ni social, por ser un “mal padre”. Hasta muy avanzado el siglo XX, los hombres
transgresores o con conductas problematicas eran considerados delincuentes, pero las mujeres fue-
ron tratadas como pecadoras, aunque dentro de las carceles disefiadas para los varones*.

En la actualidad no es extrafio encontrar que los profesionales de la Institucion Peniten-
ciaria reprochen a la mujer que ingresa en prision el no haber sabido atender y cuidar a sus hijos e
hijas o que éstos estén en un centro de menores. Sin embargo, no se suele valorar esta conducta en
los hombres, y mucho menos se convierte en un reproche. A los hombres solo se les recrimina la
conducta infractora penal en si.

Angriman vincula el argumento anterior con los postulados de positivismo criminologico
a los que haciamos mencion. La autora indica que “se mantiene con celo la impronta lombrosiana
que vislumbrara en la mujer una transgresora a su rol convencional asignado, y en coherencia
con ese diagnostico, hay un auténtico tratamiento penitenciario que persigue enderezar a la mu-
Jer en sus funciones reproductoras, exaltando el mito sacrifical de la maternidad. Se circunscribe
la construccion de la identidad femenina a la mision de ser mujer madre, marginandola de la

2 GENDARMERIA DE CHILE, Informe de prevalencia de violencia de género en poblacion penal femenina en Chile, Santiago, No-
viembre 2015, p. 56.

2 LARRAURI, ELENA, 2008, Mujeres y sistema penal, Euroeditores, Buenos Aires, 2008, pag. 23.

2 JULIANO, DOLORES, 2011, op. cit., p. 17.

3 ANTONY GARCIA, CARMEN, 2001, op. cit,, p. 15.

31 JULIANO, DOLORES, 2001, op. cit., p. 15.

 JULIANO, DOLORES, 2009, op. cit., p. 84.
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posibilidad de decidir libremente sobre su cuerpo™.

Una manifestacion de esto lo podemos encontrar en las normas penitenciarias, concreta-
mente en el Oficio que regula la Clasificacion y Segmentacion Penitenciaria de GENCHI*. Este
Oficio establece una seria de variables, para definir el Indice de Compromiso Delictual (ICD),
dando unos valores que determinaran el Alto, Medio o Bajo Compromiso Delictual, que a su vez,
definira la clasificacion y segmentacion penitenciaria. El Oficio establece una categoria de “rela-
ciones familiares” que tiene que ver con la “Responsabilidad y preocupacion por su familia” y que
se aplica solamente a las mujeres. A menor responsabilidad con la familia, mayor sera el Indice de
Compromiso Delictual. Por otro lado, existen unas categorias que solo se aplican a los hombres
como son el porte de armas y los antecedentes delictuales familiares.

De igual manera el Oficio recoge variables de clasificacion que tienen puntuaciones dife-
rentes dependiendo de si la persona privada de libertad es hombre o mujer, que se corresponde con
la imagen social de las mujeres y que resulta igualmente discriminatoria para ellas. Por ejemplo, el
consumo de drogas se valora con un 2 en hombres y un 3,1 en mujeres; el haber tenido reclusiones
anteriores se puntta con un 2,9 en hombres y un 3,4 en mujeres; el uso del Coa* se contabiliza con
un 2,6 en hombres y 3 en mujeres, entre otros. Lo anterior deja en claro que a las mujeres se les
sobrecastiga por el incumplimiento de sus roles de género atribuidos socialmente.

Ademas de este castigo social por romper con su papel atribuido de madre ejemplar y espo-
sa buena y que vemos reflejado en algunas normas, /como les afecta a ellas el encierro?

4. LA CARCEL PARA LAS MUJERES

La carcel es una institucion pensada por y para hombres que afecta de diferente manera
a los géneros. Segun Juliano, la carcel, representa para las mujeres un problema mayor que para
los hombres, en la medida que rompe sus vinculos familiares y las aleja de los que viven como sus
“deberes de cuidado™®.

Las Reglas de las Naciones Unidas para el tratamiento de las reclusas (Reglas de Bangkok)?*’
reconocen que las mujeres son un grupo vulnerable que tienen necesidades y requisitos especificos.
La propia Corte Interamericana en el célebre Caso del Penal Miguel Castro Castro vs. Peri*® reco-
noce el impacto diferencial de la pena privativa de libertad en las mujeres ya que estas se encuentran
bajo el completo poder de los agentes del Estado y en una situacion de indefension.

Con su ingreso en prision, la pérdida de la libertad va a implicar también la desintegracion
de la familia (hijos e hijas, compafiero), puesto que eran ellas las que sostenian la unidad familiar.
Esto ultimo no siempre sucede si es el hombre el que entra en prision ya que son ellas las que man-
tiene el rol de “cuidadoras”. Ademas de hacerse cargo de sus hijos e hijas las mujeres suelen asumir
las responsabilidades sobre sus progenitores ancianos o atender el cuidado de familiares enfermos
o personas con discapacidad®.

3 ANGRIMAN, GRACIELA JULIA, Derechos de las mujeres, género y prision, Cathedra Juridica, Buenos Aires, 2017, p. 222.

3* GENDARMERIA DE CHILE, Ord. N° 14.30.40 1378/2015 en respuesta a solicitud de transparencia del 27/05/2015.

* El lenguaje propio en las cérceles chilenas se llama COA.

% JULIANO, DOLORES, 2011, op. cit., p. 90.

37 NACIONES UNIDAS, Reglas para el tratamiento de las reclusas y medidas no privativas de la libertad para las mujeres delin-
cuentes, Bangkok, 16 de marzo de 2011, A/RES/65/229. https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Bangkok Rules_
ESP_24032015.pdf [Consulta: 20 agosto 2018].

3% CORTE INTERAMERICANA DERECHOS HUMANOS, Caso del Penal Miguel Castro Castro vs. Peru, Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 25 de noviembre de 2006. Serie C, No. 160, parrafos. 308 y 313. http://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/se-
riec_160_esp.pdf [Consulta: 20 agosto 2018].

3 MINO, RAQUEL Y ROJAS, GRACIELA, Nadie las visita. La invisibilidad de las mujeres privadas de libertad. UNR Editora, Rosario
(Argentina), 2012, p. 147.



ISSN 0717-0599 REVISTA DE DERECHO ¢ Universidad Catélica de la Santisima Concepcion - N° 35 - 2018 (79-95) 85

ALiciA ALONSO MERINO / Mujeres y privacion de libertad en Chile. Dimensiones de lo punitivo y discriminaciones

Una vez que se encuentran encarceladas reciben pocos apoyos para mantener los vinculos
familiares durante el ingreso o para recuperarlos a la salida. No hay mas que “echar una mirada”
a las puertas de los presidios para saber quiénes hacen las visitas y quienes reciben las visitas. Los
dias de visitas en las carceles de hombres nos encontramos largas filas de mujeres. En las carceles
de mujeres la fila es muy corta y la mayoria de las que esperan entrar son mujeres. Esto refleja que
cuando las mujeres entran en la carcel, un alto porcentaje de ellas es “abandonada” por sus parejas
y si reciben visitas lo son de otras mujeres (hijas, madres, hermanas). Cuando un hombre entra en la
carcel, las parejas contintian visitandolos y se convierten en el sostén de la familia.

Segun el Informe Final de Proyecto “Mujeres y carcel, diagnostico de las necesidades de
grupos vulnerables en prision” elaborado por Cardenas®, es la abuela materna de los nifios y nifias
la persona que en la mayoria de los casos (93%) queda a cargo de los menores de edad, cuando la
madre entra en prision.

A su ingreso en prision, los hombres lamentan la pérdida de sus posiciones de prestigio, sus
posibilidades de controlar a la familia y a la compaiiera, y el hecho de tener que obedecer 6rdenes,
sobre todo si las que las daban eran funcionarias mujeres, situacion que vivian como humillacion.
En cambio, las presas, lamentan mayoritariamente la pérdida de sus vinculos familiares y con los
hijos e hijas, pérdida que toma con frecuencia la forma de culpa, o de sentimiento de “haberles
fallado™!.

La privacion de los vinculos familiares ademas de la libertad, supone un gran coste psico-
logico en las mujeres. El miedo a la pérdida de los vinculos y afectos provoca un estado de angustia
que se acentua en algunas épocas del ano*. Investigaciones en diversos paises constatan que las
mujeres encarceladas cometen mas suicidios y autolesiones que los hombres*, pero en cambio,
entre la poblacion en general los hombres se suicidan dos veces mas que las mujeres.

El Informe de la Organizaciéon Mundial para la Salud (OMS) elaborado junto con la Aso-
ciacion Internacional para la prevencion del suicidio, también reconoce que las tasas de suicidios de
las mujeres encarceladas son proporcionalmente mas altas que la de los hombres, al igual que tienen
altas tasas de enfermedades mentales graves*.

En Latinoamérica, por cada 100.000 habitantes, se suicidan 12 hombres y 3 mujeres, sien-
do Chile uno de los paises en los que esta tasa es mayor, con una tasa de suicidio de 15 hombres y
3 mujeres por cada 100.000 habitantes*. Dentro del sistema carcelario chileno y segtn las estadis-
ticas de Gendarmeria*, en el afio 2011 se suicidaron 22 hombres y 3 mujeres; en el afio 2012, 25
hombres y 1 mujer; en el ailo 2013, 14 hombres y 2 mujeres y en el aio 2014, 12 hombres y 1 mujer.

Pero segun el Informe que realizé la Universidad de Chile sobre necesidades de atencion en
Salud Mental de reclusos del afio 2010 a peticion del Ministerio de Salud®’, entre los casos clinicos
que se analizaron, se pudo observar que un 37,3% de las mujeres presentaban un riesgo suicida ele-
vado, frente el 30,2% de los hombres y sin riesgo un 20,7% de las mujeres frente a un 32,2% de los
hombres. Tanto en hombres como en mujeres, la frecuencia de casos con riesgo suicida moderado

% CARDENAS, ANA, op. cit., p. 28.

4 JULIANO, DOLORES, 2011, op. cit., p. 87-88.

# MINO, RAQUEL Y ROJAS, GRACIELA, op. cit., p. 164.

“ NACIONES UNIDAS, OFICINA CONTRA LA DROGAY EL DELITO, Manual para operadores de establecimientos penitenciarios
y gestores de politicas para mujeres encarceladas, Nueva York, 2008, p. 8.

#“ ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD Y IASP (ASOCIACION INTERNACIONAL PARA LA PREVENCION DEL SUI-
CIDIO, Prevencion del suicidio en cdrceles y prisiones, Departamento de Salud Mental y abuso de sustancias, OMS, Ginebra, 2007, p. 13.

4 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD, Mortalidad por suicidio en las américas, Informe regional, Washington D.C., 2014,
p. 50. https://www.paho.org/hq/dmdocuments/2014/PAHO-Mortalidad-por-suicidio-final.pdf [Consulta: 25 agosto 2018].

46 GENDARMERIA DE CHILE, Respuesta solicitud de transparencia No. 14.20.11.37/16 de 2016.

“7TUNIVERSIDAD DE CHILE, Informe sobre necesidades de atencion en Salud Mental de reclusos a peticion del Ministerio de salud,
2010.
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y elevado apreciada era bastante alta: 40,8% y 48,0% respectivamente, lo que hace que el riesgo de
suicidio sea proporcionalmente mas elevado en las mujeres reclusas en comparacion con el exterior.

Los datos analizados nos llevan a concluir que el suicidio en la prision se trata de una forma
de responder de las mujeres frente a la diferente afectacion de la privacion de libertad y una manera
de reaccionar frente a la carcel.

5. LAS MUJERES EN LA CARCEL

5.1. Desarraigo y condiciones de habitabilidad

El reglamento de establecimientos penitenciarios establece en su articulo 19 que “Los esta-
blecimientos penitenciarios destinados a la atencion de mujeres se denominan centros penitencia-
rios femeninos (CPF) y en ellos existiran dependencias que contaran con espacios y condiciones
adecuadas para el cuidado y tratamiento pre y post-natal, asi como para la atencion de hijos
lactantes de las internas®®”. Los CPF podran recibir mujeres de cualquier calidad procesal (art. 16).

En el pais existe un total de 5 CPF: Antofagasta, Talca, Temuco, Santiago y San Miguel
(que alberga solo a mujeres imputadas). También nos encontramos con 37 Secciones Femeninas
dentro de los establecimientos penitenciarios masculinos (14 CDP, 14 CCP y 9 CP, de los cuales 5
son Concesionados)*. Los datos nos revelan una primera realidad que discrimina a estas mujeres,
de forma mayoritaria, ya tienen que cumplir la condena lejos de su domicilio familiar debido a que
no existen CPF o Secciones Femeninas en todos los lugares donde existen carceles masculinas (un
total de 92 centros).

Esto va a tener consecuencias negativas para mantener el arraigo y va a dificultar la vi-
sita de familiares (debido a que resulta costoso el desplazamiento a otros municipios o regiones).
Ademas de dificultar la concesion de los permisos de salida: la salida dominical, es un permiso
que se concede por hasta 15 horas® y es dificil que mujeres que viven lejos de sus familias puedan
disfrutarlos; la salida de fin de semana se concede después del “cumplimiento cabal a la totalidad
de las obligaciones que impone el permiso de salida dominical™', por lo que también va a limitar
la concesion de esta salida.

La situacion que viven las mujeres en los modulos especificos para ellas en las carceles
de hombres, son mucho mas discriminatorias que en los CPF, ya que entre otros, no se cumple el
principio de segregacion, lo que implica que con frecuencia se encierre en un mismo lugar a muje-
res imputadas, condenas, primerizas, reincidentes, jovenes, adultas, enfermas, drogodependientes®.

El Informe elaborado con motivo de su visita a Chile en el aflo 2016 de Subcomité para la

“* REGLAMENTO DE ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIO, D.L. 528 de 22 /05/1998. Chile, Art. 19.

4 CP La Serena, CP Rancagua, CP Puerto Montt y CP Valdivia incluye secciones femeninas especialmente disefiadas para estos efectos.
En consideracion al terremoto de Iquique del 1 de abril de 2014, la poblacion femenina albergada en el CCP Iquique fue trasladada al CP Alto
Hospicio, considerando que el antiguo penal de Iquique se encuentra en el sector urbano en riesgo de inundacion por tsunami. A la fecha esta
en proceso la busqueda de un terreno para construir un nuevo establecimiento penitenciario femenino de la Region de Tarapaca.

% REGLAMENTO DE ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIO, D.L. 528 de 22 /05/1998. Chile, Art. 103.

S Ibidem.

52 De la denuncia realizada por las mujeres privadas de libertad en la carcel de Chillan al INDH el 29 de marzo de 2018 se desprende que
se encuentran 50 mujeres ocupando un mismo dormitorio en condiciones de hacinamiento sin existir separacion entre condenadas, imputadas,
primerizas, reincidentes, enfermas, etc. La ultima alimentacion la reciben a las 16:30 y el desayuno no se recibe hasta las 9 de la mafiana
del dia siguiente. El encierro ocurre entre las 17 horas y las 9 horas del dia siguiente, estdn encerradas 16 horas diarias. El recinto no ofrece
actividades orientadas a la reinsercion social. Una interna se encuentra con cancer y otra refiere infeccion vaginal no habiendo sido atendidas.
Los bafios tienen estanques sin agua y pasan meses sin gas para el uso del agua caliente. No se entrega utensilios basicos para aquellas mujeres
que los necesitan.
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Prevencion de la Tortura, destaca las dificiles condiciones materiales en los centros que visitaron en
San Miguel, Quillota y Antofagasta, ya que el acceso a las instalaciones sanitarias no era adecuado.
“En la carcel de Antofagasta, las mujeres no disponian de sanitarios en los cuartos y tenian que
usar cubos plasticos en las horas de encierro y en el modulo de mujeres en la carcel concesionada
de Valdivia, se observo falta de privacidad ya que los servicios sanitarios eran visibles por una ca-
mara ubicada en el patio . Ademas se observo que en la carcel de Valdivia mientras los hombres
se segregaban de acuerdo a las distintas formas de clasificacion “el espacio de mujeres contaba con
un unico espacio para todas las privadas de libertad™*.

Condiciones indignas de habitabilidad también han sido sefialadas por el Instituto Nacional
de Derechos Humanos (INDH), que en el Informe de Condiciones Carcelarias sobre el CPF de San-
tiago™®, recogia entre otras consideraciones: no disponer de electricidad las 24 horas, limitacion en
el acceso al agua potable, las habitaciones carecian de todo tipo de calefaccion, el papel y el jabon
eran costeados por las propias reclusas, malos olores, la no existencia de lavanderia ni dependencias
exclusivas para las visitas, la existencia de insectos como vinchucas en el médulo de mujeres con
hijos e hijas lactantes y pulgas en otros modulos, la prohibicion de acceder al bafio durante la noche,
teniendo que hacer sus necesidades en un bote; pérdida de citas médicas, entre otras.

Ademas en los centros penitenciarios donde hay “unidades mixtas” en muchos no se admi-
te a los hijos e hijas de las privadas de libertad, por lo que el desarraigo y desintegracion familiar
y social es aun mayor, teniendo en cuenta que un alto porcentaje de las mujeres presas son madres
(un 84%°°).

5.2. Maternidades

En Chile solo hay 30 centros penitenciarios que cuentan con secciones materno-infantil,
donde se albergan los 122 nifios y nifias menores de 2 afios, privados de libertad junto con sus
madres®’. De este modo, las mujeres tienen que optar entre cumplir una condena cerca del lugar de
origen pero sin su hijo o hija, o tenerlo con ella pero lejos del apoyo de la familia. Esta decision
no es facil porque si optan por seguir con ellos, cuando cumplan dos afios seran entregados a unos
familiares a los que muchas veces desconocen o seran entregados al Servicio Nacional de Menores.

Por otro lado, estos nifios y nifias son perfectamente conscientes de estar en prision, puesto
que viven los recuentos, las requisas, los allanamientos, el cierre de las celdas, los barrotes. La
realidad de la prision se convierte en su unica realidad y trae consigo una mayor probabilidad de
que tengan dificultades a largo plazo, como problemas para vincularse con otras personas, desadap-
tacion emocional y trastornos de personalidad’®.

A este respecto, las Reglas de Bangkok recomiendan que sera preferible “imponer sen-
tencias no privativas de la libertad a las embarazadas y las mujeres que tengan nifios a cargo, y
se considerara imponer sentencias privativas de la libertad si el delito es grave o violento o si la
mujer representa un peligro permanente, pero teniendo presente el interés superior del nifio o los

53 NACIONES UNIDAS, SUBCOMITE PARA LA PREVENCION DE LA TORTURA, Informe de su visita a Chile del 4 al 13 de abril
del 2016: Observaciones y recomendaciones dirigidas al estado parte de Chile, CAT/OP/CHL/1, 16 de mayo 2016. R. 86, p. 14.

s Ibid. R. 88, p. 114.

3 INSTITUTO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, Estudio de las condiciones carcelarias en Chile. Informe CPF Santiago.
Region Metropolitana. 2014-2105. http://bibliotecadigital.indh.cl/bitstream/handle/123456789/1136/cpf-santiago.pdf?sequence=20 [Consul-
ta: 15 septiembre 2018].

* GENDARMERIA DE CHILE, 2017, op. cit., p. 2.

S ENMARCHA Informe Infancia Cuenta, Observatorio de Nifiez y Adolescencia, ;Cudntos son en Chile?, Chile, 2016, p. 135.

% QUAKER UNITED NATIONS OFFICE, Convictos colaterales: nifios y nifias de progenitores presos. Recomendaciones y buenas
practicas del Comité de la Naciones Unidas sobre los Derechos de la Nifiez, en el Dia de Debate General 2011. Oliver Robertson. Publica-
ciones sobre los refugiados y los derechos humanos, Ginebra, Agosto 2012, p. 2.
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ninios y asegurando, al mismo tiempo, que se adopten disposiciones apropiadas para el cuidado de
esos nifos”.

Como principio general debe tenerse en cuenta que un nifio o nifia no debe estar en la car-
cel ya que las carceles no estan disefiadas para mujeres embarazadas o con hijos e hijas pequefios.
La presencia del menor sera siempre excepcional y, siempre que las circunstancias lo permitan, es
mejor egresar a la madre. Se debe hacer todo el esfuerzo por mantenerlas fuera de la carcel. Cuando
no sea posible deberan buscarse alternativas asistenciales extrapenitenciarias®.

5.3. Derechos sexuales y reproductivos

En cuanto al régimen de visitas intimas, llamado Venusterio, tradicionalmente las reclusas
tenian prohibida la posibilidad de mantener relaciones sexuales con sus parejas. Esta posibilidad se
introducen en el Reglamento de Establecimientos Penitenciarios en el afio 2006, y se recoge en el
articulo 51°', precepto que indica que se concederan una vez al mes y su duracion no sera inferior
a una ni superior a tres horas cada vez, ademas, la persona privada de libertad debera acreditar la
relacion de parentesco. El Reglamento no establece ninglin otro requisito para acceder a las visitas
intimas, pero en el afio 2007 se aprobaron las Normas Minimas para la regulacion de visitas intimas
de internos (as) por medio de Resolucion Exenta No. 0434/EX®* estableciéndose una serie de re-
quisitos mayores como son: a) conducta Buena o Muy Buena en el bimestre anterior a la solicitud;
b) salud compatible; c) acreditacion del vinculo mediante algun documento (certificado de matri-
monio, certificado de nacimiento de los hijos o certificacion social emitida por algun profesional
del area técnica respectiva). A nivel practico, en algunas regiones, a algunas mujeres en vez del
requisito de los seis meses de convivencia, se exigia el matrimonio y se requeria, ademas, el uso
de métodos anticonceptivos®’. Resulta del todo criticable este nimero de exigencias que ademas
restringen el derecho de las mujeres a ejercer libremente su sexualidad.

De igual manera el Informe realizado por el Subcomité Contra la Tortura, pudo constatar
un patrén de discriminacion en cuanto a la recepcion de visitas intimas “ya que las mujeres en com-
paracion con los hombres recibian menos visitas conyugales”™.

También podemos destacar la situacion que afectdé a Lorenza Cayuhan en el 2016. Esta
presa, de etnia mapuche, estaba embarazada y fue obligada a parir engrillada, en presencia de
funcionarios varones, hecho que atent6 contra su dignidad, y cuya proscripcion esta recogida en
las Reglas de Bangkok, concretamente en las No. 47, 48 y 49 que versan sobre la prohibicion del
uso de instrumentos de coercion en el caso de mujeres que estén por dar a luz, ni durante, ni con
posterioridad al parto. El caso de Lorenza fue el mas conocido, pero testimonios de algunas mujeres
privadas de libertad hablan igualmente de otros casos de violencia a la hora del parto®.

El Informe del Subcomité contra la Tortura también recoge la alegacion de una reclusa, en
el centro de Antofagasta, que fue castigada con aislamiento mientras estaba embarazada® contra-
viniendo la prohibicion establecida en la Regla 22 de las Reglas de Bangkok que prohiben el asi-

¥ NACIONES UNIDAS, Reglas para el tratamiento de las reclusas y medidas no privativas de la libertad para las mujeres delincuentes,
... Regla 64.

6 ASOCIACION INTERAMERICANA DE DEFENSORIAS PUBICAS, 2015, Manual regional: las Reglas de Bangkok en clave de
Defensoria Publicas, Eurosocial, Madrid, 2015, p. 141.

' REGLAMENTO DE ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIO, art. 51.

2 GENDARMERIA DE CHILE, Aprueba normas minimas para regulacion de visitas intimas de internos (as), No. 0434/EX, Santiago,
5 de febrero de 2007.

% CABALLERO BELLIDO, ANA ISABEL, Defenderse desde la carcel, GTZ, Chile, 2006, p. 147.

¢ NACIONES UNIDAS, SUBCOMITE PARA LA PREVENCION DE LA TORTURA, op. cit., R. 87, p. 14.

6 OBSERVATORIO DE VIOLENCIA OBSTRETICA, http://ovochile.cl/testimonios/ [Consulta: 15 septiembre 2018].

% NACIONES UNIDAS, SUBCOMITE PARA LA PREVENCION DE LA TORTURA, op. cit., R. 97, p. 15.
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lamiento o la segregacion disciplinaria para mujeres embarazadas o las mujeres madres en periodo
de lactancia.

Otra cuestion es la grave discriminacion sufrida por algunas reclusas lesbianas, ya que a
diferencia con los hombres las relaciones de pareja, en algunos centros, no estan toleradas. Este
rechazo y discriminacion ha generado que algunas de estas mujeres hayan intentado atentar contra
su vida como medida de protesta o tomando cloro o prendiéndose fuego para evitar ser separadas
de su pareja. Varias parejas de mujeres relatan haber recibido insultos y humillaciones de caracter
sexual por parte de funcionarios penitenciarios, segun recoge el mismo Informe del SPT®.

Todas estas situaciones suponen una vulneracion grave de los derechos sexuales y repro-
ductivos de las mujeres reclusas.

5.4. Compromiso delictual, disciplina y medidas de seguridad

Referido al tema de seguridad tenemos que destacar que a las mujeres privadas de libertad
se les aplican de modo indiscriminado las medidas de control y vigilancia existentes en las prisiones
de hombres, sin que estas se ajusten al peligro real que representa la poblacion femenina. El perfil
criminolégico de la mujer delincuente es diferente al del hombre: es muy inferior el empleo de
fuerza, violencia, o intimidacién en la comision de sus delitos y cuando se cometen delitos contra
las personas, no suele haber reincidencia. De hecho, segun datos de GENCHI, un 42,9% de las mu-
jeres condenadas fue clasificada con Mediano Compromiso Delictual, un 46,2% fue clasificada con
Bajo Compromiso Delictual y por tltimo un 9,3% fue clasificada con Alto Compromiso Delictual®.

A pesar de su bajo compromiso delictual y su menor agresividad y violencia, el régimen
penitenciario establecido para los hombres se traslada automaticamente a las mujeres, sin tener en
cuenta sus diferencias, ni sus circunstancias. Por ejemplo, segun datos proporcionados por GEN-
CHI sobre faltas, detectamos que en las carceles mixtas de Arica (CP de Arica), las mujeres aunque
son solo el 10% de la poblacion, acumulan el 15% de las faltas graves; en el CP de Alto Hospicio,
las mujeres representan el 0,7% de la poblacion pero acumulan el 7,8% de las faltas graves; en el
CDP de Calama las mujeres representan el 11% de la poblacion total pero tienen el 30% de las faltas
graves y en CDP de Tocopilla las mujeres representan el 6,59% de la poblacion total pero acumulan
el 22% de las faltas graves®. Los datos nos revelan que se castiga proporcionalmente mas a las
mujeres.

Del Informe del SPT se aprecia una vulneracion de los derechos de las mujeres referida a
las sanciones disciplinarias de privacion de visitas. “Dichas medidas se aplican de igual manera
en los centros de hombres y mujeres, aun cuando afectan a las mujeres de manera diferente. El
Subcomité constato casos de mujeres que habian tenido sus visitas suspendidas por varios meses,
ya sea por medidas del tribunal o por decision de los gendarmes a cargo del centro, lo que les ha-
bia producido un grave sufrimiento psicologico. Asimismo, el Subcomité escucho varias quejas en
todos los centros visitados sobre la presunta arbitrariedad de los castigos y la discrepancia en la
aplicacion de sanciones para una misma infraccion”.

En el CPF de Temuco, el Informe del INDH"! sobre condiciones en este centro, destaca
la existencia de sanciones como son la prohibicion de visitas, encomiendas o llamadas telefoni-

% NACIONES UNIDAS, SUBCOMITE PARA LA PREVENCION DE LA TORTURA, op. cit., R. 90, p. 14.

 GENDARMERIA DE CHILE, 2017, op. cit., p. 13.

% GENDARMERIA DE CHILE, Respuesta solicitud de transparencia agosto del 2015.

 NACIONES UNIDAS, SUBCOMITE PARA LA PREVENCION DE LA TORTURA, op. cit., R. 92, pag. 14.

"TINSTITUTO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, Estudio de las condiciones carcelarias en Chile. Informe CPF Temuco.
2014-2105. http://bibliotecadigital.indh.cl/bitstream/handle/123456789/1136/cpf-temuco.pdf?sequence=33 [Consulta: 15 septiembre 2018].
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cas. También recoge quejas de que no se les notifican a las reclusas las sanciones impuestas y la
existencia de “pagos al contado” que consisten en recibir alguna golpiza, realizar ejercicios fisicos
extremos o realizar labores domésticas, a cambio de evitar el castigo.

En palabras de Mifo y Rojas “el tratamiento penitenciario consiste en el control y la
disciplina destinados a convertirlas en “buenas mujeres” utilizando para ello la sumision, la sub-
ordinacion, la infantilizacion, el temor, siendo las sanciones las herramientas de control moral™.

Otra cuestion son los registros corporales invasivos que se realizan de forma frecuente
y rutinaria, causando gran humillacion para las reclusas, realizados durante allanamientos y re-
quisas™. El Informe del INDH sobre las condiciones del CPF de Antofagasta, recoge que durante
los allanamientos, frecuentemente son destruidas las pertenencias de las mujeres, mientras se las
golpea y sobretodo, se las revisa corporalmente de manera intrusiva. También da cuenta de alguna
situacion donde se les obliga a las mujeres a desnudarse y hacer sentadillas o se les obliga a abrir sus
nalgas con las manos y son revisadas a través de tacto vaginal, por funcionarias de gendarmeria™.

Parece que existiera una menor tolerancia a la indisciplina de las mujeres. Como veiamos
al comienzo, el patriarcado también se traduce en castigar con mas dureza la desviacion de la norma
de las mujeres.

5.5. Salud

Respecto a la atencion sanitaria especifica, segin el Programa de Género de Ministerio de
Justicia para Gendarmeria de Chile”, las dificultades del Servicio en materia de atencion de salud
a poblacion femenina, se refieren a la capacidad real que posee para cumplir con las garantias de
acceso y oportunidad establecidas en el plan de Garantias Explicitas en Salud (GES), debido a la
falta de Enfermeras Obstetras (o Matronas), Ginecélogos y equipos para el diagnostico de patolo-
glas propias del género (esto es, Mamografos y Ecografos). Dichas carencias obligan a solicitar
horas de atencion externas (con la consiguiente larga espera) y trasladar a las reclusas a Centros
Asistenciales de la red local (Io que no siempre culmina con la atencion efectiva de la paciente).

Los problemas relacionados con el ambito de la salud, referidos por las propias internas’®,
son: largas listas de espera, dilatado tiempo de demora para ser atendidas, la percepcion de que el
personal penitenciario no les cree cuando manifiestan algiin malestar o dolencia, la carencia de me-
dicamentos y de especialistas del personal de la salud y la baja frecuencia en la atencion por parte de
las personas especialistas en salud mental. De hecho el Subcomité para la Prevencion de la Tortura
en su visita observo en las carceles de Antofagasta y Valdivia la presencia de varias reclusas con
necesidades agudas de atencion de salud mental”.

La vida en la carcel regida por el control y la disciplina, dificultan la posibilidad de crear un
entorno propicio para el tratamiento de determinadas patologias mentales que sumado a la ausencia
de profesionales de psiquiatria conlleva un uso algo discrecional en la prescripcion de psicofarma-
cos en las mujeres’®.

” MINO, RAQUEL Y ROJAS, GRACIELA, op. cit., p. 34.

7 NACIONES UNIDAS, SUBCOMITE PARA LA PREVENCION DE LA TORTURA, op. cit., R. 99, p. 15.

INSTITUTO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, Estudio de las condiciones carcelarias en Chile. Informe CPF Antofagas-
ta. 2014-2105. http://bibliotecadigital.indh.cl/bitstream/handle/123456789/1136/cpf-antofagasta.pdf?sequence=9 [Consulta: 15 septiembre
2018].

> MINISTERIO DE JUSTICIA, Programa de Género en gendarmeria, Santiago de Chile, 2014, p. 22.

76 CARDENAS, ANA, Mujeres y cdrcel: diagnéstico de las necesidades de grupos vulnerables en prision, Ministerio de Justicia y GIZ,
Santiago de Chile, 2010, p. 42-49.

7 NACIONES UNIDAS, SUBCOMITE PARA LA PREVENCION DE LA TORTURA... 2016, R. 95, p. 15.

" DEL VAL CID, CONSUELO y VIEDMA ROJAS, ANTONIO, Condenadas a la desigualdad. Sistema de indicadores de discrimina-
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Respecto a la salud sexual y reproductiva, el Observatorio de Violencia Institucional en
Chile” en su informe al Comité CEDAW sefiala que no se cuenta con registros especificos sistema-
tizados referentes a salud sexual y reproductiva, ni mencion a ITS o ETS, ademas de la ausencia de
programas de promocion y educacion para la salud. El hecho de que no haya una atencion especifica
enfocada supone una vulneracion de su derecho a la salud. Igualmente destacan la ausencia de re-
gistros sistematizados sobre morbilidad de las mujeres recluidas y la real cobertura de los servicios
de salud. El informe del SPT sefiala que en algunos centros las mujeres no recibian toallas higiéni-
cas ni otros productos de higiene personal basica®.

La visita del SPT también constato la presencia de mujeres embarazas con riesgo de salud
en la carcel de San Miguel a las que no se les hicieron ninglin tipo de controles o examenes periodi-
cos®. Y el Informe del Comité CEDAW al Estado de Chile expreso su preocupacion por el limitado
acceso a la atencion médica debido a la escasez de profesionales y a la ausencia de estos durante las
noches y los fines de semana, ademas de la falta de atencion obstétrica y ginecoldgica®.

5.6. Formacion

La participacion anual de las mujeres en los programas de nivelacion de trabajo o capaci-
tacion es, comparada con la poblacion masculina, muy baja (19% y 34% respectivamente), concen-
trandose en los centros penitenciarios mayores. Durante el afio 2013, las prestaciones certificadas
de capacitacion en oficio beneficiaron al 12% de la poblacion penal femenina; y las de formacion
en competencias laborales beneficiaron apenas a un 2%, un porcentaje a todas luces muy bajo®.
Ademas estos talleres formativos en general refuerzan el rol doméstico del género (como son pelu-
queria, manualidades, cocina y costura).

Del estudio de “Sistematizacion y lecciones aprendidas en la intervencion con poblacion
reclusa femenina que favorezca la reinsercion” se recomienda tener en cuenta en estos programas
las necesidades y especificidades de las mujeres y no solo las referidas a la maternidad y su vinculo
con los hijos o a su rol establecido como cuidadoras y mantenedoras de los hogares. Estos progra-
mas deberian incorporar el enfoque de género, centrado en sus fortalezas y habilidades ademas de
“problematizar, reflexionar y configurar las practicas que constituyen las desigualdades sociales
de género en la sociedad. [...] se debe desarrollar una oferta especializada, intensiva y extensiva
respecto del tema de la violencia de género y la promocion de habilidades sociales™*.

El Informe del Subcomité para la Prevencion de la Tortura observé un patron de discrimi-
nacion en estos programas ya que las mujeres, en comparacion con los hombres “fenian un acceso
reducido a talleres profesionales y a actividades de recreacion o ejercicio fisico. Los talleres del
Centro de Antofagasta perpetuaban estereotipos de género (modelaje, costura, peluqueria y ma-
nicura), lo que genera, a su vez, un acceso desigual al empleo, y una vulnerabilidad mayor a la
pobreza™,

cion penitenciaria, Icaria Editorial, Barcelona, 2012, p. 135 y ss.

7 OBSERVATORIO DE VIOLENCIA INSTITUCIONAL EN CHILE-OVIC, Informe y recomendaciones Comité CEDAW, Santiago,
2017. (No publicado)

8 NACIONES UNIDAS, SUBCOMITE PARA LA PREVENCION DE LA TORTURA... R. 86, p. 14.

81 f{dem. R. 95, p. 15.

2 NACIONES UNIDAS, COMITE PARA LA ELIMINACION DE TODAS LAS FORMAS DE DISCRIMINACION CONTRA LA
MUIJER, Observaciones finales sobre el séptimo informe peridédico de Chile, CEDAW/C7CHL/CO/7, 14 de marzo de 2018, R. 48, p. 16.

8 MINISTERIO DE JUSTICIA, 2014, op. cit., p. 23.

8 SUBSECRETARIA DE PREVENCION DEL DELITO Y CORPORACION DE ANALISIS DE POLITICA PUBLICA, Sistematiza-
cion y lecciones aprendidas en la intervencion con poblacion reclusa femenina que favorezcan la reinsercion, Santiago, 2015, p. 155.

8 NACIONES UNIDAS, SUBCOMITE PARA LA PREVENCION DE LA TORTURA... R. 87, p. 14.



92 REVISTA DE DERECHO ¢ Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion - N° 35 - 2018 (79-95) ISSN 0717-0599

AvLicia ALONSO MERINO / Mujeres y privacion de libertad en Chile. Dimensiones de lo punitivo y discriminaciones

6. CONCLUSIONES

El encierro como castigo para las mujeres que rompian con la norma social y legal se ha
aplicado historicamente. A las mujeres se les recluia dentro de los espacios domésticos, los hospi-
tales psiquiatricos o desde hace unos siglos en las carceles modernas. Desde el positivismo crimi-
nologico se cred la idea de la mujer transgresora de la norma como una especie de monstruo por
ser capaz de romper también con la norma social impuesta de ser una madre ejemplar y una esposa
obediente, vinculando muchas veces esta transgresion con el pecado. De alguna forma, pareciera
actual este pensamiento sobre las mujeres que infringen la norma penal, ya que también infringen
la norma social impuesta.

La carcel como castigo afecta de forma diferenciada a mujeres y a hombres puesto que
los papeles atribuidos por el patriarcado a los géneros son diferentes. De igual manera no seran las
mismas consecuencias sociales del ingreso en prision de unos u otras. El hecho de que ellas sean
cuidadoras principales en las familias tiene unos efectos no tenidos en cuenta habitualmente a la
hora de determinar la condena. La pérdida de la libertad va a suponer para ellas, en muchos casos,
la pérdida de los vinculos familiares, especialmente con sus hijos e hijas, ya que hay pocos centros
especificos para el cumplimiento de condenas y cuando se trata de secciones dentro de las carceles
de hombres, no se respeta el principio de segregacion. Segun las recomendaciones de los organis-
mos internacionales en derechos humanos deberian buscarse alternativas legales para que ningun
nifio o nifia esté en prision pero pueda mantener el vinculo materno.

Por otra parte la prision es una institucion pensada por hombres y para hombres, lo que
implica que se apliquen para ambos de forma indiscriminada las mismas medidas de control y se-
guridad teniendo perfiles criminologicos diferenciados. También existe una mayor intolerancia a la
desobediencia e insubordinacion por parte de las mujeres que es castigada con dureza, precisamente
porque se apartan de los roles de obediencia y subordinacion.

De igual manera la carcel no proporciona a las mujeres atencion especifica a la salud sexual
y reproductiva y limita sus derechos de autonomia, incluida la sexual, vulnerandose también sus
derechos en esta area. Por otra parte los programas formativos que se ofrecen reproducen los roles
de género y no les ofrecen oportunidades para recomenzar profesionalmente una vida en libertad.

El hecho de que no se respeten las necesidades especificas de las mujeres en el cumpli-
miento de su condena constituye una violacion de la normativa internacional que consagra el prin-
cipio de igualdad de derechos entre hombres y mujeres. Segun las recomendaciones de los organis-
mos internacionales se deberia implementar la perspectiva de género en la norma penitenciaria para
reducir el impacto discriminatorio historico hacia las mujeres.

Como consecuencia del encarcelamiento, se van a reforzar las causas por las que estas
mujeres tuvieron que delinquir pues su estancia en prision las empobrece y va a agravar ain mas las
circunstancias personales y sociales que hicieron que se involucraran en los delitos, perpetuandose
asi, un circulo vicioso o espiral entre el empobrecimiento y la trasgresion penal.

En definitiva se comprueba como las duras condiciones que impone la carcel se agravan
considerablemente para el caso de las mujeres, generando un dafio irreparable no solo para ellas
y su descendencia sino para toda la sociedad. Se deberian buscar alternativas menos perjudiciales
y proporcionales para resarcir el dafio y sobretodo, intervenir en las causas que llevaron a estas
mujeres a delinquir.



ISSN 0717-0599 REVISTA DE DERECHO e Universidad Catélica de la Santisima Concepcion - N° 35 - 2018 (79-95) 93

ALiciA ALONSO MERINO / Mujeres y privacion de libertad en Chile. Dimensiones de lo punitivo y discriminaciones

BIBLIOGRAFIiA

ALMEDA, ELISABETH, Corregir y castigar. El ayer y hoy de las cdrceles de mujeres, Edicions
Bellatera, Barcelona, 2002.

ANGRIMAN, GRACIELA JULIA, Derechos de las mujeres, género y prision, Cathedra Juridica,
Buenos Aires, 2017.

ANTONY GARCIA, CARMEN, “Reflexiones sobre los procesos de criminalidad y criminaliza-
cion de las mujeres de América Latina implicadas en delitos relacionados con drogas”. En A. Facio,
& L. Fries, Género y Derecho (pags. 511-516), LOM / La Morada, Santiago de Chile, 2002.

ANTONY GARCIA, CARMEN, Las mujeres confinadas. Estudio criminoldgico sobre el rol gené-
rico en la ejecucion de la penal en Chile y en América Latina, Editorial Juridica de Chile, Santiago,
2001.

ASOCIACION INTERAMERICANA DE DEFENSORIAS PUBICAS, 2015, Manual regional:
las Reglas de Bangkok en clave de Defensoria Publicas, Eurosocial, Madrid, 2015.

CABALLERO BELLIDO, ANA ISABEL, Defenderse desde la carcel, GTZ, Chile, 2006.

CARDENAS, ANA, Mujeres y cdrcel: diagnéstico de las necesidades de grupos vulnerables en
prision, Ministerio de Justicia y GIZ, Santiago de Chile, 2010.

CARDENAS, ANA, Informe final, Proyecto Mujeres y cdrcel: Diagnéstico de las necesidades de
grupos vulnerables en prision, Universidad Diego Portales, Santiago de Chile, 2010.

CAVAZOS ORTIZ, 1. “Los mitos y la exclusion del sujeto femenino en el espacio social y carcela-
ri0” en Mujeres y Castigo: un enfoque socio-juridico y de género, Dykinson, Madrid, 2007.

CORREA GOMEZ, MARIA JOSE, “Demandas penitenciarias. Discusion y reforma de las carceles
de mujeres en Chile (1930-1950) en Historia, Vol. 38, Num. 1, Santiago, 2005.

CORTE INTERAMERICANA DERECHOS HUMANOS, Caso del Penal Miguel Castro Castro
vs. Pert, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 25 de noviembre de 2006. Serie C, No. 160,

parrafos. 308 y 313. http://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_160_esp.pdf

DEL VAL CID, CONSUELO y VIEDMA ROJAS, ANTONIO, Condenadas a la desigualdad. Sis-
tema de indicadores de discriminacion penitenciaria, Icaria Editorial, Barcelona, 2012.

ENMARCHA Informe Infancia Cuenta, Observatorio de Niriez y Adolescencia, ;Cudntos son en
Chile?, Chile, 2016.

GARRIDO GUZMAN, Manual de Ciencia Penitenciaria, Edersa, Madrid, 1983.
GENDARMERIA DE CHILE, Datos estadisticos http://www.gendarmeria.gob.cl/

GENDARMERIA DE CHILE, Informe de caracterizacion de la poblacion femenina en el subsis-
tema cerrado y abierto, Unidad de estudios, Santiago de Chile, 2017.

GENDARMERIA DE CHILE, Informe de prevalencia de violencia de género en poblacion penal
femenina en Chile, Santiago, Noviembre 2015.



94 REVISTA DE DERECHO ¢ Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion - N° 35 - 2018 (79-95) ISSN 0717-0599

AvLicia ALONSO MERINO / Mujeres y privacion de libertad en Chile. Dimensiones de lo punitivo y discriminaciones

GENDARMERIA DE CHILE, Ord. N° 14.30.40 1378/2015 en respuesta a solicitud de transparen-
cia Del 27/05/2015.

GENDARMERIA DE CHILE, Politica penitenciaria con enfoque de género, Informe, Santiago de
Chile, 2012.

GENDARMERIA DE CHILE, Aprueba normas minimas para regulacion de visitas intimas de in-
ternos (as), No. 0434/EX, Santiago, 5 de febrero de 2007.

INSTITUTE FOR CRIMINAL POLICY RESEARCH, World Prision Brief, London, 2018.http://
www.prisonstudies.org/country/chile

INSTITUTE FOR CRIMINAL POLICY RESEARCH, World Prision Population List, London,
2017. http://www.prisonstudies.org/country/chile

INSTITUTO NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS, Estudio de las condiciones carcelarias
en Chile. 2014-2105.

JULIANO, DOLORES, Presuncion de Inocencia: Riesgo, delito y pecado en femenino, Gakoak,
2011.

JULIANO, DOLORES, “Delito y pecado. La transgresion en femenino”, en Politica y Sociedad,
Vol. 46. Num. 1 y 2: 79-95, Universidad Complutense de Madrid, Madrid, 2009.

LARRAURI, ELENA, 2008, Mujeres y sistema penal, Euroeditores, Buenos Aires, 2008.

LOMBROSO, C. y FERRERO W. La femme criminelle et la prostituée, Félix Alcan Editeur, Paris,
1896. http://fama2.us.es/fde/ocr/2008/laFemmeCriminelle.pdf

MINISTERIO DE JUSTICIA, Programa de Género en gendarmeria, Santiago de Chile, 2014.

MINO, RAQUEL Y ROJAS, GRACIELA, Nadie las visita. La invisibilidad de las mujeres priva-
das de libertad. UNR Editora, Rosario (Argentina), 2012.

NACIONES UNIDAS, Reglas para el tratamiento de las reclusas y medidas no privativas de la
libertad para las mujeres delincuentes, Bangkok, 16 de marzo de 2011, A/RES/65/229.

NACIONES UNIDAS, COMITE PARA LA ELIMINACION DE TODAS LAS FORMAS DE
DISCRIMINACION CONTRA LA MUJER, Observaciones finales sobre el séptimo informe pe-
riodico de Chile, CEDAW/C7CHL/CO/7, 14 de marzo de 2018.

NACIONES UNIDAS, OFICINA CONTRA LA DROGAY EL DELITO, Manual para operadores
de establecimientos penitenciarios y gestores de politicas para mujeres encarceladas, Nueva York,
2008.

NACIONES UNIDAS, SUBCOMITE PARA LA PREVENCION DE LA TORTURA, Informe de
su visita a Chile del 4 al 13 de abril del 2016: Observaciones y recomendaciones dirigidas al estado
parte de Chile, CAT/OP/CHL/1, 16 de mayo 2016.

OBSERVATORIO DE VIOLENCIA OBSTRETICA, http://ovochile.cl/testimonios/.

OBSERVATORIO DE VIOLENCIA INSTITUCIONAL EN CHILE-OVIC, Informe y recomenda-
ciones Comité CEDAW, Santiago, 2017. (No publicado).



ISSN 0717-0599 REVISTA DE DERECHO ¢ Universidad Catélica de la Santisima Concepcion - N° 35 - 2018 (79-95) 95

ALiciA ALONSO MERINO / Mujeres y privacion de libertad en Chile. Dimensiones de lo punitivo y discriminaciones

ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD, Mortalidad por suicidio en las américas, Informe
regional, Washington D.C., 2014.

ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD Y IASP (ASOCIACION INTERNACIONAL
PARA LA PREVENCION DEL SUICIDIO, Prevencion del suicidio en cdrceles y prisiones, De-
partamento de Salud Mental y abuso de sustancias, OMS, Ginebra, 2007.

QUAKER UNITED NATIONS OFFICE, Convictos colaterales: nifios y nifias de progenitores pre-
sos. Recomendaciones y buenas practicas del Comité de la Naciones Unidas sobre los Derechos de
la Nifiez, en el Dia de Debate General 2011. Oliver Robertson. Publicaciones sobre los refugiados
y los Derechos Humanos, Ginebra, Agosto 2012.

REGLAMENTO DE ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIO, Chile, D.L. 528 de 22 /05/1998.

UNIVERSIDAD DE CHILE, Informe sobre necesidades de atencion en Salud Mental de reclusos
a peticion del Ministerio de salud, 2010.

TELLEZ AGUILERA, ABEL, Los sistemas penitenciarios y sus prisiones, Edisofer, Madrid, 1998.






ISSN 0717-0599

REVISTA DE DERECHO ¢ Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion - N° 35 - 2018 (97-105) 97

https://doi.org/10.21703/issn0717-0599/2018.n35-06

ROL DE GENDARMERIA EN LA
REINSERCION LABORAL. HACIA UN
CAMBIO DE PARADIGMA

ROLE OF THE GENDARMERIE IN LABOUR
REINSERTION. TOWARDS A PARADIGM SHIFT

FERNANDO MONSALVE BASAUL"
UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION

REesuMmEN: El presente articulo plantea que la re-
insercion social de los condenados a privacion
de libertad debe ser una tarea prioritaria del Es-
tado, en tal sentido constituye una herramienta
valiosa el trabajo en el contexto de la reinser-
cion laboral, lo cual es destacado y fomentado
por diversos instrumentos internacionales.

Para alcanzar resultados positivos en la re-
insercion laboral se requiere, basado en expe-
riencias de otros paises, encomendar tal funcion
a un ente especializado, dependiente del Minis-
terio de Justicia y Derechos Humanos, exclu-
yendo a Gendarmeria para que se aboque exclu-
sivamente al cuidado y aplicacion del régimen
penitenciario.

PALABRAS CLAVE: Reinsercion. Gendarmeria.
Trabajo Penitenciario.

ABSTRACT: This article states that the social re-
integration of persons sentenced to deprivation
of liberty should be a priority task of the State,
and in this sense work in the context of reinser-
tion into the labour market is a valuable tool,
which is highlighted and promoted by various
international instruments.

In order to achieve positive results in labour
reinsertion, it is necessary, based on the experi-
ences of other countries, to entrust this function
to a specialized entity, dependent on the Minis-
try of Justice and Human Rights, excluding the
Gendarmerie so that it deals exclusively with the
care and application of the penitentiary system.

KEYy WoRbDps: Reinsertion. Gendarmerie. Peni-
tentiary work.

* Abogado. Magister en Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social por la Universidad de Talca. Profesor de Derecho del Trabajo de la
Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion. Correo Postal: Lincoyan 255, Concepcion, Chile. Correo electronico: fmonsalve@ucsc.cl



98 REVISTA DE DERECHO ¢ Universidad Catélica de la Santisima Concepcion - N° 35 - 2018 (97-105) ISSN 0717-0599

FERNANDO MONSALVE BAsSAUL / Rol de gendarmeria en la reinsercion laboral. Hacia un cambio de paradigma

. INTRODUCCION
1. La problematica

Para enfrentar la elevada reincidencia delictual se requiere del trabajo conjunto de una serie
de instituciones estatales y agentes privados dirigidos a la reinsercion. La cuestion esta si al ente
que el Estado encarga dicha tarea, Gendarmeria de Chile, se encuentra preparado para enfrentarla,
especificamente la reinsercion laboral, considerando que su formacion se dirige a custodiar y vigilar
el régimen penitenciario.

Para enfrentar el tema se efectuara una revision de la importancia del trabajo penitenciario
para la reinsercion social y laboral, a la luz de la normativa nacional e internacional y de experien-
cias sobre el tema en paises como Reino Unido y Espaiia.

2. Generalidades

El trabajo penitenciario constituye un elemento relevante en la reinsercion social de una
persona que ha infringido la ley, porque el desempleo es un factor de riesgo para la reincidencia
delictual ante la falta de ingresos licitos'. El trabajo productivo en la carcel, desarrollado de forma
regular, permite, entre otros, formar habitos de responsabilidad, adaptarse a un régimen de trabajo
y relacionarse con pares con creencias pro-sociales, que lo preparan para continuar su desarrollo
en libertad?.

La busqueda de la reinsercion social del privado de libertad requiere que el régimen pe-
nitenciario incluya un programa equilibrado con el aseguramiento de la pena, cuidando que se
cumplan los requisitos basicos de la dignidad humana®. En otras palabras, que no solo exista preo-
cupacion por la faceta del control, sino que generar acciones efectivas para dar cumplimiento a la
normativa internacional que busca la reincorporacion a la sociedad de aquel condenado.

Nuestra legislacion entrega expresamente a Gendarmeria el afio 2010 la finalidad de con-
tribuir a la reinsercion social. Y serd mediante el decreto supremo N°943, del 2011, en adelante el
Estatuto para el trabajo penitenciario, el que regula la actividad laboral penitenciaria y su relacion
con la reinsercion social, estableciendo los principios informativos correspondientes®.

El régimen normativo citado esta en consonancia con el Pacto de San Jos¢ de Costa Rica,
en cuanto éste sefiala que las penas privativas de la libertad tendran como finalidad esencial la re-
forma y la readaptacion social de los condenados’. En otras palabras, siendo un tratado ratificado
por Chile forma parte de nuestra normativa constitucional, en virtud del inciso 2° articulo 5 de la
Constitucion Politica.

' HEIN W., ANDREAS, Factores de riesgo y delincuencia juvenil, revision de la literatura nacional e internacional, Fundacion Paz
Ciudadana, 2014, pp. 11-12. Disponible en: http://saludxmi.cnpss.gob.mx/inpsiquiatria/portal/saludxmi/biblioteca/sinviolencia/modulo_2/
Factores_de riesgo_delicuencia_juvenil.pdf. [Visitado el 12/01/2019].

2 SOSA HERNANDEZ, MARIA EUGENIA, Manual de apoyo a la contratacién de personas que han infringido la ley, Fundacién Pro-
yecto B, 2014, pp.3-12. Disponible en: https://es.scribd.com/document/243151389/Manual-Apoyo-Contratacion-Personas-Infringido-Ley-
ProyectoB-pdf. [Visitado el 07/01/2019].

3 MAPELLI, BORJA, “Una nueva version de las normas penitenciarias europeas”, en: Revista Electronica en Ciencia Penal y Crimino-
logia, N°8, p. 26. Disponible en: https://rm.coe.int/16806f5¢93. [Visitada el 08/11/2018]. Comentario a la regla 25 de las Reglas Penitenciarias
Europeas, actualizadas al afio 2006.

4+ DECRETO SUPREMO N°943, del Ministerio de Justicia, D.O. del 14 de mayo de 2011. Estatuto Laboral y de Formacion para el
Trabajo Penitenciario.

5 ORGANIZACION DE ESTADOS AMERICANOS, 1969, “Convencién Americana sobre Derechos Humanos” (Pacto de San José),
San José, Costa Rica. articulo 5.6 y articulo 29. Disponible en: http://www.oas.org/dil/esp/tratados_B-32_Convencion_Americana_sobre_De-
rechosHumanos.htm. [Visitado el 18/11/2018].
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Por su parte la Comision Interamericana de Derechos Humanos, en los principios y buenas
practicas que adopta, declara tener presente que algunos de los fines esenciales de las penas priva-
tivas de libertad es la readaptacion social y la rehabilitacion personal de los condenados, asi como
la resocializacion y reintegracion familiar®.

Sin embargo, el Estatuto presenta una contradiccion interna al reconocer, por una parte, a
la actividad laboral como herramienta de integracion social [articulo 1], pero en cuanto a su exigi-
bilidad se entrega a la Administracién Penitenciaria solo el deber de promocién de las condiciones
necesarias para favorecer el acceso a dicha actividad [articulo 9]7.

De esta forma se requiere de la autoridad politicas adecuadas y acciones concretas para
lograr una reinsercion laboral que tributard a la reinsercion social.

II. EL TRABAJO PENITENCIARIO COMO HERRAMIENTA PARA LA REINSERCION
SEGUN LA NORMATIVA INTERNACIONAL

A partir que el trabajo es fuente de dignidad personal y no una mercancia®, la normativa
internacional declara que el trabajo constituye un mecanismo rehabilitador para las personas priva-
das de libertad.

Dicha normativa internacional apunta a la reinsercion social de los condenados en base
al trabajo remunerado en una perspectiva rehabilitadora’. Los objetivos de las penas y medidas
privativas de libertad son principalmente proteger a la sociedad contra el delito y reducir la reinci-
dencia. Esos objetivos solo pueden alcanzarse si se aprovecha el periodo de privacion de libertad
para lograr, en lo posible, la reinsercion de los ex reclusos en la sociedad tras su puesta en libertad,
de modo que puedan vivir conforme a la ley y mantenerse con el producto de su trabajo'’. Incluso,
el Parlamento Europeo ha sostenido que mas alla de la privacion de libertad y ejecucion de la pena,
las carceles han de servir para conseguir la reinsercion de los reclusos!'.

El Estado debe asumir una funcién de garante, en materia de rehabilitacion, con respecto

§ COMISION INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS, 2008, Principios y Buenas Prdcticas sobre la Proteccion de las
Personas Privadas de Libertad en las Américas. Disponible en: http://www.oas.org/es/cidh/mandato/Basicos/PrincipiosPPL.asp. [ Visitado el
08/11/2018]. Consideraciones previas.

7 CARNEVALIL RAUL Y MALDONADO, FRANCISCO, “El Tratamiento Penitenciario en Chile: Especial Atencién a Problemas de
Constitucionalidad”, en: Jus et Praxis, Talca,vol.19,N°2,2013. Disponible en: http://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-
00122013000200012#n4. [Visitado el 11/11/2018]. Sostienen, con razon, que los deberes de la Administracion presentan un déficit importan-
te en materia de exigibilidad, ello en cuanto solo aparecen vinculados y limitados a tareas de fomento o promocion.

8 La dignidad definida como: “(...) cualidad del ser humano que lo hace acreedor siempre a un trato de respeto, porque ella es la fuente de
los derechos esenciales y de las garantias destinadas a obtener que sean resguardados”, véase TRIBUNAL CONSTITUCIONAL, Rol N°389-
03, de 28 de octubre de 2003. Considerando 17°. Por lo demas, a nivel internacional estd expresamente declarado que el trabajo no es una
mercancia, véase ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO, 1944, “Declaracion de Filadelfia”. parrafo I letra a). Disponible
en: http://civilisac.org/civilisweb/wp-content/uploads/Declaraci%C3%B3n-de-Filadelfia-1944-OIT-1.pdf. [Visitado el 10/12/2018].

° Diversos estudios demuestran que en el proceso de reinsercion el trabajo y la familia constituyen areas absolutamente fundamentales, el
primero como fuente econdémica y de redes pro-sociales y la segunda en tanto sustento afectivo relevante en la vida del ex recluso o reclusa.
Véanse, por todos, AGUILAR, LUISA; ESPINA, CAROLINA; ESPINOZA, OLGA; LANDABUR, RODRIGO, MARTINEZ, FERNAN-
DO; MOHOR, ALEJANDRA; SANCHEZ, MAURICIO; VIANO, CAROLINAY VILLAGRA, CAROLINA, “Volver a confiar caminos para
la integracion post carcelaria”, en: Instituto de Asuntos Publicos, Centro de Estudios en Seguridad Ciudadana, Universidad de Chile, 2010,
p- 229. Disponible en: http://www.cesc.uchile.cl/docs/VAC_publicacion_libro.pdf. [Visitado el 30/03/2017]. En cambio, el modelo punitivo—
custodial va en perjuicio de la rehabilitacion; véanse NUNEZ MACHUCA, BENJAMIN Y COO ESPINOZA, ANDRES, “Consideraciones
tedricas y metodologicas acerca de la investigacion de la reincidencia delictual en criminologia”, en: Revista Chilena de Derecho, N°2, Vol.
22,1995, p.325 y; AHUMADA, HECTOR Y GRANDON, PAMELA, “Significados de la reinsercién social en funcionarios de un centro de
cumplimiento penitenciario”, en: Psicoperspectivas. Individuo y Sociedad. Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso, vol.14 N°2, 2015.
pp. 85-86. Disponible en: http://www.scielo.cl/pdf/psicop/v14n2/art09.pdf. [Visitado el 19/04/2017].

1" NACIONES UNIDAS, 2015, “Reglas Nelson Mandela”. Resolucion A/RES/70/175, de 17 de diciembre, Regla 88.1. Regla 4.1. Dis-
ponible en: http://undocs.org/es/A/RES/70/175. [Visitado el 15/11/2018].

" PARLAMENTO EUROPEOQ, 2017, Comision de Libertades Civiles, Justicia y Asuntos de Interior. Informe sobre condi-
ciones y sistemas penitenciarios 2015/2016, 6 de julio. Exposicion de motivos Disponible en: http://www.europarl.europa.eu/sides/
getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+REPORT+A8-2017-0251+0+DOC+XML+VO//ES. [Visitado el 10/11/2018].
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de quienes han quedado bajo su cuidado y ejerce un control total'?. Esto constituye una consecuen-
cia del mandato del Derecho internacional en cuanto a garantizar los derechos humanos de las
personas privadas de libertad". Lo cual se traduce en un derecho a trabajar, a tener oportunidades
efectivas de trabajo y a recibir una remuneracion adecuada y equitativa de acuerdo con sus capaci-
dades fisicas y mentales'*.

Sin duda el Estado estd sometido a los poderes de la Constitucion, lo que implica no solo
que tiene una obligacion negativa, de no lesionar la esfera individual o institucional protegida por
los derechos fundamentales, sino también una obligacion positiva de contribuir a la efectividad de
tales derechos, aun cuando no exista pretension subjetiva del ciudadano'®. Entonces, estando las
personas privadas de libertad en una situaciéon de vulnerabilidad mayor que cualquier otra persona
que goza de su libertad'®, es deber del Estado —considerando el mandato constitucional del respeto
a la dignidad humana— contribuir para la efectividad de los derechos fundamentales aqui tratados,
de modo que coadyuve a la rehabilitacion de los condenados a través del trabajo, y su posterior
reinsercion en la sociedad, mediante un marco juridico protector y armoénico con la normativa
internacional.

Entonces, asumiendo que el trabajo penitenciario funge como un medio para la reinsercion
social y no un aspecto de la disciplina carcelaria, se hace necesario que la normativa sobre el trabajo
de quienes se encuentren privados de libertad contenga la nocion de tratamiento penitenciario'’,
cuyo contenido tribute a la reinsercion social, interpretada ésta como principio con estandares in-
crustados en los instrumentos internacionales sobre la materia, generando obligaciones para todos
los poderes del Estado.

III. LA REINSERCION EN CHILE

En el ambito penal, las teorias mas modernas sobre el contenido y limites de la pena, re-
fieren que los fines de ella son evitar los hechos delictivos tanto a través de la influencia sobre el
individuo como sobre la colectividad. Idea que expresa la ejecucion resocializadora de la pena, en
un contexto de relacion de cooperacion con el condenado. La resocializacion supone voluntariedad,
porque lo forzado sera ineficaz, de manera que el condenado tiene derecho a que el Estado le ayude
en la reinsercion social a la que ¢l mismo aspira'®, pues supone que sera capaz de vivir respetando

2. CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS, 2005, Caso Fermin Ramirez Vs. Guatemala, 20 de junio de 2005
(Fondo, Reparaciones y Costas). parrafo 118°. Disponible en: http://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_126_esp.pdf. [Visitado
el 08/11/2018]. Esta reconoce que: “(...) toda persona privada de libertad tiene derecho a vivir en situacion de detencion compatible con su
dignidad personal, lo cual debe ser asegurado por el Estado en razon de que éste se encuentra en posicion especial de garante con respecto a
dichas personas, porque las autoridades penitenciarias ejercen un control total sobre éstas”. En similar sentido ya lo habia resuelto el afio an-
terior, en un connotado caso, al afirmar que: ““(...) el Estado es el garante de los derechos de las personas que se encuentran bajo su custodia”;
véase CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS, 2004, “Medidas Provisionales respecto de la Republica Federativa del
Brasil. Caso de la Carcel de Urso Bravo”, Resolucion de 7 de julio, parrafo 6°. Disponible en: www.corteidh.or.cr/docs/medidas/urso_se_03.
doc. [Visitado el 24/11/2018].

13 ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO, 2011, “El trabajo dentro de las carceles y la insercion laboral de las personas
liberadas del sistema penitenciario. Situacion legal y reglamentaria”. OIT y Ministerio del Interior de Uruguay. p. 9. Disponible en: https://
www.oitcinterfor.org/sites/default/files/file_publicacion/trabajo_carceleslegal.pdf. [Visitado el 15/11/2018].

14 COMISION INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS (2008), principio XIV. Forma parte de un conjunto de principios
emanados de la Comision de Asuntos Juridicos y Politicos del Consejo Permanente de la OEA, para los Estados Miembros de ésta, a raiz
de la critica situacion de violencia, hacinamiento y la falta de condiciones dignas de vida en distintos lugares de privacion de libertad en las
Américas.

'3 Tribunal Constitucional de Espafia, 53/1985 de 11 de abril. Fundamento Juridico 4. A esta obligacion dual del Estado se le ha denomi-
nado por la doctrina la doble caracterizacion de los derechos fundamentales.

16 ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO, 2011, op. cit., p. 52.

7 El DECRETO LEY N° 3.346, del Ministerio de Justicia, del afio 1980, articulo 2°, contempla como funcion, entre otras, para el
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, el formular politicas, planes y programas sectoriales respecto del tratamiento penitenciario y la
rehabilitacion del reo; dictar normas e impartir instrucciones a que deben sujetarse sus servicios dependientes y fiscalizar su cumplimiento;
crear establecimientos penales y de tratamiento y rehabilitacion penitenciarios.

8 ROXIN, CLAUS, Derecho Penal. Parte General. Fundamentos. La Estructura de la Teoria del Delito, 1 edicion, traducen de la II edi-
cion alemana. Diego-Manuel Luzon Pefia, Miguel Diaz y Garcia Conlledo y Javier Vicente Remesal, Civitas Ediciones, S.L., Madrid, Espafia,
tomo I, 1997, pp. 95-96. Dichas ideas las comprende en la que denomina teoria unificadora preventiva de la pena.
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la ley penal, al projimo, y a la sociedad en general®.

Nuestra legislacion crea un sistema de reinsercion social de los condenados sobre la base
de la observacion de buena conducta en el cual el trabajo es un factor para calificar su comporta-
miento como sobresaliente a fin de obtener reduccioén de condena.

Recién el ano 2010 se incorpora en la Ley Organica de Gendarmeria de Chile*' como un fin
de Gendarmeria el contribuir a la reinsercion social®?, antes en ella solo le exigia rehabilitar.

En el plano de la reinsercion laboral, , el afio 1998 se inicid una politica de reinsercion labo-
ral de los reclusos, contemplando la capacitacion y el trabajo, ademas de posibilitar la incorporacion
de empresas privadas a actividades laborales productivas para los condenados®. Posteriormente, en
el afio 2011 se reglamenta el trabajo penitenciario de forma tal que puede acceder a ¢l toda persona
que se encuentre bajo control de Gendarmeria. Esta normativa, al que hemos denominado Regla-
mento para el trabajo penitenciario, significé un avance en la materia.

Entonces, a cargo de la reinsercion se encuentra Gendarmeria de Chile, Servicio Publico
dependiente del Ministerio de Justicia. Una institucion cuya funcion vital y elemental es el control
penitenciario, de manera que la reinsercion serd accesoria. En tal sentido cabe entender que tendera
a privilegiar su funcion que le es primordial o esencial®, en desmedro de esta ultima.

En efecto, la citada dualidad de tareas que posee Gendarmeria, esto es la seguridad y con-
trol de los recintos penitenciarios y, otra, la contribucion a la reinsercion social, es compleja y donde
ambas funciones no son facilmente conciliables entre si**, debido a que se ubican dentro de un cua-
dro autoritario ¢ institucional®. A titulo ejemplar de lo dicho, se puede citar que en todos los penales
del pais el extenso horario de encierro que fija Gendarmeria atenta gravemente a la reinsercion
social, funcion que también corresponde a ella?’; igualmente es indiciario que a nivel nacional los

19 FERNANDEZ BERMEJO, DANIEL, “El fin constitucional de la reeducacion y reinsercién social gun derecho fundamental o una
orientacion politica hacia el legislador espafiol?”, en: Anuario de Derecho Penal y Ciencias Penales, Espania, Vol. LXVII, 2014, p.365.
Disponible en: https://www.boe.es/publicaciones/anuarios derecho/abrir pdf.php?id=ANU-P-2014-10036300415 ANUARIO DE DE-
RECHO_PENAL_Y_CIENCIAS_PENALES_El fin_constitucional _de_la_reeducaci%F3n_y_reinserci%F3n_social_%BFun_derecho_
fundamental o _una_orientaci%F3n_pol%EDtica_hacia_el legislador espa%F1ol?. [Visitado el 12/11/2018].

2 LEY N° 19.856, D.O. 04/02/2003, Crea un sistema de reinsercion social de los condenados sobre la base de la observacion de buena
conducta, articulos 4, 5,6y 7.

2 DECRETO LEY N° 2.859, de 1979, Ley Organica de Gendarmeria de Chile.

2 LEY N°20.426. D.0O. 20/03/2010, Moderniza Gendarmeria de Chile incrementando su personal y readecuando las normas de su carrera
funcionaria. Esta modificé el articulo 1° de la Ley Organica de Gendarmeria, quedando como una finalidad: “atender, vigilar y contribuir a la
reinsercion social a las personas que por resolucion de autoridades competentes, fueran detenidas o privadas de libertad”.

% DECRETO SUPREMO N°518, de 1998.

2* CONSEJO PARA LA REFORMA PENITENCIARIA, MINISTERIO DE JUSTICIA DE CHILE, 2010, “Recomendaciones para
una nueva politica penitenciaria, Informe final”, p. 32. Disponible en: https://www.cesc.uchile.cl/Informe_CRPenitenciaria.pdf. [Visitado el
09/11/2018]. Sefiala que: “Puede resultar complejo que una misma institucion se encargue de la seguridad y control de los recintos penitencia-
rios, y al mismo tiempo realice labores de reinsercion, pues estos son trabajos esencialmente diferentes, que requieren de distinta formacién
y cultura organizacional. Esta absorcion, por parte de la institucion, de dos objetivos tan transcendentales y complejos de la realidad peniten-
ciaria ha significado, en la practica, que uno de ellos —el de la seguridad— termine por desplazar de la agenda publica la preocupacion por la
reinsercion social”.

» En el DECRETO SUPREMO N°518, del afio 1998, Reglamento de Establecimientos Penitenciarios, se contempla para Gendarmeria
como fin primordial no solo la atencion, custodia y asistencia de detenidos, sujetos a prision preventiva y condenados, sino que la accién
educativa necesaria para la reinsercion social de los sentenciados a penas privativas de libertad o sustitutivas de ellas.

% La estructura organica de Gendarmeria no logra el énfasis necesario para la reinsercion, véase CONSEJO PARA LA REFORMA
PENITENCIARIA, MINISTERIO DE JUSTICIA DE CHILE, 2010, op. cit., pp.32-33. Por ello se ha dicho que se afecta la reinsercion al
interrelacionarse con la seguridad y control, véase BARATTA, Alessandro, “Resocializacion o control social. Por un concepto critico de “rein-
tegracion social” del condenado”, en: Criminologia y Derecho Penal (compilacion in memorian, afio 2004), traducido por Mauricio Martinez,
Editorial IBdef, Montevideo-Buenos Aires, 1991, p. 388. Disponible en: https://es.scribd.com/doc/20856288/Criminologia-y-Sistema-Penal-
de-Alessandro-Baratta. [Visitado el 02/12/2018].

» INFORME DE FISCALES JUDICIALES A LOS RECINTOS PENITENCIARIOS. VISITA 2017, de 16 de Febrero de 2018. Oficio
14-2018, punto 2. Indica que pese a lo dispuesto en Reglamento N°518, Gendarmeria ha establecido en todos los penales del pais un sistema
de horarios aplicados al interior de los recintos penitenciarios que resulta completamente disfuncional a los objetivos de reinsercion social;
constatando que normalmente se mantiene encerradas a las personas privadas de libertad, ya sea en sus celdas individuales o colectivas entre
14 y 16 horas diarias. Y, continua el informe, en este sentido, Gendarmeria de Chile ha trastocado el sentido de la norma que asegura 8 horas
diarias de descanso para los internos, estableciendo 8 a 9 horas diarias de desencierro para la poblacion penal, horario que hace imposible
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internos que desarrollan actividades laborales no supera el 20%, y en su mayor parte se desempefian
para la misma Gendarmeria o en trabajos artesanales?.

En otras palabras, Gendarmeria se encuentra preparada para el control penitenciario y no
para las tareas que tienden a la reinsercion laboral®. Prevalece en la institucion la custodia que evita
la fuga de los internos por sobre la rehabilitacion de la persona a través del trabajo, la educacion y
la intervencion psicosocial®.

El Estatuto para el trabajo penitenciario es reflejo de ello, al relevar la primera tarea en des-
medro de la segunda, afectando la reinsercion, un ejemplo lo constituye la restriccion de derechos
fundamentales en el trabajo penitenciario, hasta el punto de eliminarlos, en consideracion al respeto
al régimen penitenciario.

En consecuencia, surge como razonable que Gendarmeria debiera asumir exclusivamente
aquellas funciones para las cuales esta efectivamente preparada, vale decir el control penitenciario.

IV. ORGANISMO ENCARGADO DE LA REINSERCION EN OTROS PAISES

A diferencia de Chile, en otros paises las actividades referidas a la oferta laboral para la
reinsercion son asumidas por un ente u o6rgano distinto del que ejerce las funciones de control pe-
nitenciario.

En el Reino Unido, a partir del afio 2006, para efectos de la reinsercion social, se crea el
Servicio Nacional de Manejo de Infractores (NOMS), dependiente del Ministerio de Justicia, del
cual dependen el Servicio de Prisiones y los diversos Servicios de Probacion. Dicho modelo de
intervencion, destinado a reformar y rehabilitar, implica el trabajo conjunto de agencias no solo del
ambito penitenciario para desarrollar con enfoque unificado cada plan individual de sentencia para
los infractores/as. Una de las 7 areas de intervencion es educacion, entrenamiento y empleo, que
permite la reinsercion laboral, ello considerando que la falta de trabajo es uno de los principales
factores en la reincidencia®'.

Dicha area para la reinsercion laboral se potencia a partir del afio 2010, con la publica-
cion del Libro Verde del gobierno, denominado Breaking the Cycle: Punishment, Rehabilitation
and Sentencing of Offenders®?, cuyo eje fundamental en la seguridad del ciudadano respetuoso de
la ey es la reduccion de la reincidencia, a través de convertir a las carceles en lugares de trabajo
productivo y no de ocio forzado, con jornadas de trabajo en las prisiones similares al de un empleo
en el medio libre, declaracion concretada el afio 2012 con la creacion de una agencia ejecutiva del

desarrollar las actividades de rehabilitacion que exigen la Ley Organica de Gendarmeria y el Reglamento de Establecimientos Penitenciarios.
Situacion, indican, que se ha mantenido por 15 aflos, sin cambios significativos, a pesar de haberlo destacado en otro informe del afio 2003.

28 Ibid, rubro 8.

2 El plan de estudios de los Aspirantes a Oficiales Penitenciarios y de Gendarmes, en el eje reinsercion social, solo cuenta con dos cursos
propiamente sobre el tema, de un semestre cada uno, denominados Reinsercion Social I y 11, véase ESCUELA DE GENDARMERIA, Plan de
Estudios. Disponible en: http://www.escueladegendarmeria.gob.cl/. [Visitado el 11/01/2019].

30 AZOCAR, RODRIGO, LEYTON, JORGE, SANTIBANEZ, MARIA ELENA Y SANHUEZA, GUILLERMO, “El Trabajo de las
personas privadas de libertad en Chile: hacia la reinsercion social y laboral”, en: Temas de la Agenda Publica, afio 13, N°104, marzo 2018,
Centro de Politicas Publicas UC, p.3. Disponible en: https://politicaspublicas.uc.cl/wp-content/uploads/2018/04/El-trabajo-de-las-personas-
privadas-de-libertad-en-Chile.pdf. [Visitado el 11/11/2018].

3' MORALES PEILLARD, ANA MARIA, WELSCH CHAHUAN, GHERMAN, CARCAMO CACERES, JAVIERA, AGUILAR CHA-
MORRO, LUISA'Y SOSA, MARIA EUGENIA, “Reinsercién social y laboral. Estudio tedrico y comparado de la evidencia internacional y
nacional existente en torno a la reinsercion social de los infractores de ley, con enfoque laboral, en adultos y jovenes”, FUNDACION PAZ
CIUDADANA. INFORME FINAL, 2013, pp. 66-69, 72-73.

32 MINISTRY OF JUSTICE UK. “Breaking the Cycle: Effective Punishment, Rehabilitation and Sentencing of Offenders”, 2010. Dis-
ponible en: http://webarchive.nationalarchives.gov.uk/20120119200607/http:/www.justice.gov.uk/consultations/docs/breaking-the-cycle.pdf
[Visitado el 06/12/2018].
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Ministerio de Justicia del Reino Unido denominada One3one Solutions?>.

La mision de la agencia One3One Solutions es aumentar el trabajo productivo y comercial
realizado por los condenados a penas privativas de libertad, administrando los contratos de trabajo
de estos con los sectores publico y privado. Ello en base a un marco legal especifico distinto del
trabajador libre, con respeto a su dignidad sustentado en los derechos a la salud, seguridad, antidis-
criminacién y el Convenio Europeo de Derechos Humanos.

Esta agencia despliega una estrategia publicitaria de 16gica empresarial, utilizando
un lenguaje orientado a los potenciales clientes, ajustandose a los estandares de ca-
lidad de cualquier otra empresa y procurando ser competitiva en el mercado, para
constituir a las carceles en centros productivos autofinanciados®.

Similar situacion ocurre en Espafia, donde la actividad productiva realizada al interior de
los recintos penales corresponde a un Organismo autonomo denominado Trabajo Penitenciario y
Formacion para el Empleo (TPFE), cuyo objeto es la promocidn, organizacion y control del trabajo
productivo, asi como la formacion y orientacion para el empleo de los reclusos en centros peniten-
ciarios®. Se trata de una entidad estatal de derecho publico con personalidad juridica publica dife-
renciada, patrimonio y tesoreria propios, asi como autonomia de gestion y plena capacidad juridica
y de obrar. Adscrita al Ministerio del Interior, a través de la Secretaria General de Instituciones
Penitenciarias (encargada de la Administracion Penitenciaria)®®.

TPFE esta conformado por funcionarios publicos especializados distintos del personal de
vigilancia penitenciaria. Tiene como principal objetivo lograr la insercion laboral de todos los pena-
dos mediante la formacién y el trabajo, proporcionandoles conocimientos y habitos laborales para
que, una vez alcanzada la libertad, puedan competir en condiciones de igualdad con el resto de los
ciudadanos”. Se encarga de proporcionar y ejecutar la oferta de intervencién laboral, con un empleo
retribuido en aras de la reinsercion, mediante el desarrollo de sus propios talleres, o gestionando con
empresas externas su propia actividad productiva y, también, con el propio érgano penitenciario en
lo referido a la limpieza, cocina, lavanderia, etc.

De esta forma, en dichos paises la estructura de gestion para la reinsercion social de for-
ma mads unificada e interdisciplinar, y la reinsercion laboral la asume un ente u érgano especifico,
dependiente del Ministerio de Justicia, que se encarga de la intervencion laboral dentro y fuera de
la carcel, constituido por equipos calificados, expertos en reinsercion y en el area de gestion de la
oferta laboral carcelaria.

3 ONE3ONE SOLUTIONS forma parte de HM Prison and Probation Service. Desarrolla una amplia publicidad en la comunidad de los
servicios que presta para convocar a los empresarios a fin que cumplan sus objetivos de responsabilidad social corporativa. Busca “romper el
ciclo” de la delincuencia y la reincidencia y disminuir la probabilidad de reincidencia. Ofrece flexibilidad a las empresas y ser parte confiable
de su cadena de suministros. Al respecto dice: “Ofrecemos a las empresas precios competitivos y comercialmente justos y un retorno social
real...Nuestros presos estan capacitados para trabajar con una gama de herramientas tales como maquinas de soldar, productos quimicos de
limpieza, maquinas de coser o prensas de impresion que satisfaran sus necesidades. Cumplimos con las normas de salud y seguridad y nume-
rosas normas de prueba de productos y normas de certificacion”.

3 FUNDACION PAZ CIUDADANA, Reinsercion social y laboral de infractores de ley: Estudio comparado de la evidencia, Unidad de
Comunicaciones Fundacion Paz Ciudadana, Santiago de Chile, 2015, p. 60.

3 REAL DECRETO N°122/2015, de 27 de febrero, por el que se aprueba el actual estatuto de la entidad de derecho ptiblico Trabajo
Penitenciario y Formacion para el Empleo, dependiente directamente de la Secretaria General de Instituciones Penitenciarias.

36 MINISTERIO DE INTERIOR. GOBIERNO DE ESPANA. Disponible en: http://www.interior.gob.es/el-ministerio/funciones-y-es-
tructura/entidades-estatales-de-derecho-publico/trabajo-penitenciario-y-formacion-para-el-empleo. [Visitado el 21/12/2018].

7 TRABAJO PENITENCIARIO Y FORMACION PARA EL EMPLEO. Disponible en: http://oatpfe.es/. [Visitado el 16/12/2018].
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V. LA REINSERCION EN LAS CARCELES CONCESIONADAS

En Chile se surgen diversas carceles concesionadas, en virtud de un programa impulsado
por el gobierno el afio 2000 en el marco de la Ley de Concesiones, conforme un modelo mixto de
provision de servicios ptblico-privado®.

En ellas Gendarmeria de Chile mantiene la direccion y seguridad del establecimiento, ade-
mas de la definicion de las politicas sociales de reinsercion, de manera que Gendarmeria sigue
participando de los programas de rehabilitacion, pero, ahora, en el servicio de reinsercion también
interviene la sociedad concesionaria, conforme obligacion emanada del contrato de concesion®. A
este respecto, se trata de una dimension muy débil en el modelo de carceles concesionadas, por la
precariedad de los servicios proveidos a los internos®.

Los escasos estudios sobre los resultados e impactos en la rehabilitacion con ésta moda-
lidad mixta publico-privada, indican que no existen diferencias entre el sistema concesionado y el
tradicional en el plano de la reduccion de la reincidencia, debido a la aplicacion de un modelo no
adecuado a la realidad nacional, replicandose las problematicas de las prestaciones otorgadas por
Gendarmeria, particularmente su escasez, incluso menores que en los recintos administrados por
el Estado*'. De esta forma, los internos deben ajustarse a la escasa oferta existente en materia de
trabajo, y no al revés como dicta la logica, sin considerar la baja participacion de privados en los
talleres para actividades laborales, quiza por una falta de difusion de parte de la concesionaria. A lo
anterior se agrega la rigidez de la Ley de Concesiones, derivado que estas carceles estan a cargo del
Ministerio de Obras Publicas, asi no se consideran los cambios en la composicion de la poblacion
penal, los perfiles crimindgenos y las distintas necesidades de los internos debido a que indicado-
res de cumplimiento, modelo de intervencion y definiciones basicas quedaron fijadas en las bases
de licitacion, sin posibilidad de realizar cambios estructurales, a pesar del paso del tiempo y de la
complejidad que significa la reinsercion®.

VI. CONCLUSIONES

Para un adecuado sistema de reinsercion laboral, aparece prudente la creacion de un orga-
nismo independiente de Gendarmeria, con personal adecuado e idoneo, dedicado exclusivamente
a la reinsercion social, que desarrolle vias de informacién con el mercado laboral externo, a fin de
ofrecer a la poblacion penal una oferta de trabajo acorde al fin perseguido, esto es que al obtener
su libertad se encuentre con herramientas mas adecuadas para ingresar y mantenerse en el mercado
laboral. En definitiva, se creen oportunidades de empleo con la esperanza de que los reclusos sean
contratados después de su liberacion.

A dicho ente le corresponderia, también, velar por el cumplimiento de la normativa laboral
del trabajo, antes de que se obtenga la libertad; e implementar politicas ptblicas de apoyo y segui-

3 WERTH, FRANCISCA, “Carceles Concesionadas: Aspectos positivos y desarrollos pendientes”, en: Revista de Derecho Penitencia-
rio, Universidad Mayor, N°3, 2013, pp. 14-15.

3 En las carceles concesionadas, conforme las bases de licitacion, el concesionario esta obligado a disefiar, ejecutar y monitorear progra-
mas de reinsercion social orientados a dar cumplimiento a las politicas de Gendarmeria de Chile, especialmente a los objetivos generales de
atender, asistir y contribuir a la reinsercion social de los reclusos.

4 ARRTIAGADA GAJEWSKI, ISABEL, “De carceles y concesiones: Privatizacion carcelaria y penalidad neoliberal”, en: Revista
de Derecho, Valdivia, Vol. XXV, N° 2, Diciembre 2012, Paginas 9-31. Disponible en: http://mingaonline.uach.cl/scielo.php?pid=S0718-
09502012000200001&script=sci_arttext#nb80. [Visitado el 28/12/2018].

41 'En una comparacion sobre el trabajo remunerado otorgado en una carcel tradicional versus una concesionada se obtiene un 31,6% para
la primera contra un 21,5% de la segunda, véase GENDARMERIA DE CHILE. Primera Encuesta de Percepcion de Calidad de Vida Peniten-
ciaria (2013). Disponible en: http://www.gendarmeria.gob.cl/unidad_ddhh_encuesta.jsp. [Visitado el 15/12/2018].

2 PAZ CIUDADANA Y BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO, “Evaluacion del sistema concesionado versus el siste-
ma tradicional en la reduccion de la reincidencia delictual”, Julio 2013. Disponible en: https://publications.iadb.org/en/publication/15382/
evaluacion-del-sistema-concesionado-versus-el-sistema-tradicional-en-la-reduccion. [Visitado el 20/12/2018].
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miento en el trabajo, en cualquier circunstancia cuando lo desarrollen personas privadas de libertad.

Este nuevo modelo deberia consagrarse en una ley que defina claramente el marco nor-
mativo, que evite colisiones con las facultades propias que se establezcan para Gendarmeria en lo
relativo al régimen penitenciario propiamente tal.

Esta formula puede ser particularmente necesaria frente al alza del trabajo penitenciario
privatizado, que genera diversos problemas adicionales, como la vulneracion de derechos funda-
mentales y la competencia desleal con otras empresas que no acceden esta mano de obra mas
barata®.

La no reinsercion laboral incide en la reincidencia*, de manera que es necesario asumir
cambios de paradigma cuando no existen estudios no seguimientos suficientes para obtener datos
concretos de reinsercion y reincidencia. Mas aun, considerando los escasos datos con que se cuen-
tan y entrega Gendarmeria, para el afio 2014, respecto del afio 2011, se aprecia una baja de los traba-
jadores que desarrollan actividades laborales, pasando de 16.742 a 16.580, de los cuales se sujetan
a vinculo laboral solo el 8,5%, donde la gran mayoria, el 69,4%, realiza labores independientes de
artesano y jornalero penitenciario®.

# CONFERENCIA INTERNACIONAL DEL TRABAJO. 89* reunién, 2001. Informe “ALTO AL TRABAJO FORZOSO” (en segui-
miento de la Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo, 1998), articulo 189. Disponible en: https:/
www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_norm/---declaration/documents/publication/wems_088494.pdf. [Visitado el 29/12/2018].

“ ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO, 2011, op. cit., pp. 11, 90.

4 GENDARMERIA DE CHILE, Informe de Gestion. Subdireccién Técnica, 2014, pp.45-46. Disponible en: https://html.gendarmeria.
gob.cl/doc/20141105_memoria_sdt/Memoria_SDT 2014.pdf. [Visitado el 28/12/2018].
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