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Resumen: El presente trabajo aborda el derecho 
a la educación de las personas privadas de li-
bertad y cómo ésta es reconocida en el marco 
normativo como un factor que favorece el pro-
ceso de reinserción social. De esta manera, la 
normativa penitenciaria nacional ha incluido 
a la educación como un elemento para medir 
los avances de las personas condenadas en este 
proceso, y así acceder a una serie de derechos 
\� EHQH¿FLRV�� 3DUD� HVWRV� HIHFWRV� VHUi� QHFHVDULR�
analizar cómo la educación produce un efecti-
vo impacto respecto a la reincidencia y la forma 
en que el sistema de educación pública chilena 
ha considerado el contexto de encierro en el de-
sarrollo de la política pública educacional en la 
UHFLHQWH�PRGL¿FDFLyQ�D�OD�/H\�*HQHUDO�GH�(GX-
cación.

PalabRas Clave: Educación en contexto de en-
cierro, reinserción social, reincidencia, normati-
va penitenciaria.

abstRaCt: The present paper addresses right 
of education of persons deprived of their liberty 
and how this right is recognized by the legal 
UHJXODWLRQV�DV�D�IDFWRU�WKDW�EHQH¿W�WKH�SURFHVV�
of social reintegration. Consequently, the na-
tional penitentiary regulation has included to 
education as an element to measure progress of 
convicts in this process, and so access to a num-
EHU�RI�ULJKWV�DQG�EHQH¿WV��)RU�WKLV�HQG��ZLOO�EH�
necessary to analyze how education produces 
an effective impact on recidivism and in the way 
that the Chilean public education system has 
FRQVLGHUHG�WKH�FRQWH[W�RI�FRQ¿QHPHQW�LQ�GHYHO-
opment of the educational public policy in the 
UHFHQW�PRGL¿FDWLRQ�RI�WKH�/DZ�RI�*HQHUDO�(GX-
FDWLRQ��³/H\�*HQHUDO�GH�(GXFDFLyQ´��
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1. ANTECEDENTES

(O�GHUHFKR�D�OD�HGXFDFLyQ�HVWi�UHFRQRFLGR�SRU�OD�&RQVWLWXFLyQ�3ROtWLFD�GH�OD�5HS~EOLFD�GH�
&KLOH�HQ�VX�DUWtFXOR����1������VHxDODQGR�SRU�XQ�ODGR�VX�REMHWR��el pleno desarrollo de la persona en 
las distintas etapas de su vida, así como también, estableciendo una serie de obligaciones para el 
Estado, tales como: otorgar especial protección al ejercicio de este derecho; promover la educación 
SDUYXODULD��¿QDQFLDU�XQ�VLVWHPD�JUDWXLWR�GH�HGXFDFLyQ�HQ�ORV�QLYHOHV�GH�EiVLFD�\�PHGLD��\�IRPHQWDU�
HO�GHVDUUROOR�GH�OD�HGXFDFLyQ�HQ�WRGRV�VXV�QLYHOHV��HVWLPXODU�OD�LQYHVWLJDFLyQ�FLHQWt¿FD�\�WHFQROyJL-
ca, la creación artística y la protección e incremento del patrimonio cultural de la Nación.

La consagración del derecho a la educación en la Constitución chilena esta conteste, o 
LQFOXVR� FRQ� XQ� HVWiQGDU�PiV� HOHYDGR� HQ� FXDQWR� D� OD� REOLJDWRULHGDG�� UHVSHFWR� GH� OD�'HFODUDFLyQ�
Universal de los Derechos Humanos y al Pacto Internacional de Derechos Económicos, Sociales y 
Culturales. A su vez, la Convención UNESCO relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en 
OD�(VIHUD�GH�OD�(QVHxDQ]D�HVWDEOHFH�TXH�ODV�GLVFULPLQDFLRQHV�HQ�HVWH�iPELWR�FRQVWLWX\HQ�XQD�YLROD-
ción a los derechos enunciados en la Declaración Universal, entendiendo por discriminación toda 
GLVWLQFLyQ��H[FOXVLyQ��OLPLWDFLyQ�R�SUHIHUHQFLD��IXQGDGD�HQ�OD�UD]D��HO�FRORU��HO�VH[R��HO�LGLRPD��OD�
UHOLJLyQ��ODV�RSLQLRQHV�SROtWLFDV�R�GH�FXDOTXLHU�RWUD�tQGROH��HO�RULJHQ�QDFLRQDO�R�VRFLDO��OD�SRVLFLyQ�
HFRQyPLFD�R�HO�QDFLPLHQWR��TXH�WHQJD�SRU�¿QDOLGDG�R�SRU�HIHFWR�GHVWUXLU�R�DOWHUDU�OD�LJXDOGDG�GH�
trato en la esfera de la enseñanza y, en especial: 

D��� ([FOXLU�D�XQD�SHUVRQD�R�D�XQ�JUXSR�GHO�DFFHVR�D�ORV�GLYHUVRV�JUDGRV�\�WLSRV�GH�HQVHxDQ]D��
b.  Limitar a un nivel inferior la educación de una persona o de un grupo; 
c.  A reserva de lo previsto en el artículo 2 de la presente Convención, instituir o mantener sistemas 

R�HVWDEOHFLPLHQWRV�GH�HQVHxDQ]D�VHSDUDGRV�SDUD�SHUVRQDV�R�JUXSRV��R�
d.  Colocar a una persona o a un grupo en una situación incompatible con la dignidad humana. 

&RQIRUPH�OR�VHxDODGR��HO�(VWDGR�GHEH�DVHJXUDU�HO�GHUHFKR�D�OD�HGXFDFLyQ�GH�WRGDV�ODV�SHU-
sonas con igualdad de condiciones, esto incluye a las personas privadas de libertad que se encuen-
tran recluidas en algún establecimiento penitenciario tradicional o concesionado. Del mismo modo, 
\�FRPR�OR�HVWDEOHFH�HO�DUWtFXOR���GH�OD�&RQYHQFLyQ�UHODWLYD�D�OD�/XFKD�FRQWUD�ODV�'LVFULPLQDFLRQHV�
HQ�OD�(VIHUD�GH�OD�(QVHxDQ]D��LPSOLFD�KDFHU�DFFHVLEOH�OD�HGXFDFLyQ�D�WRGDV�ODV�SHUVRQDV�R�JUXSRV��
PDQWHQHU�OD�PLVPD�FDOLGDG�GH�HQVHxDQ]D�HQ�WRGRV�ORV�HVWDEOHFLPLHQWRV�S~EOLFRV��IRPHQWDU�OD�HGX-
cación de quienes aún no han terminado la educación primaria y velar por la preparación docente�.

En la legislación interna, el Reglamento de Establecimientos Penitenciarios, en adelante 
5(3��'HFUHWR�1������GH������GHO�0LQLVWHULR�GH�-XVWLFLD��UHFRQRFH�HO�GHUHFKR�D�OD�HGXFDFLyQ�GH�ODV�
SHUVRQDV�SULYDGDV�GH�OLEHUWDG�HVWDEOHFLHQGR�TXH�WHQGUiQ�GHUHFKR�D�TXH�OD�$GPLQLVWUDFLyQ�3HQLWHQ-
ciaria le permita, dentro del régimen del establecimiento, efectuar estudios de enseñanza básica 
HQ�IRUPD�JUDWXLWD��(OOR�FRQVWLWXLUi�XQD�REOLJDFLyQ�SDUD�OD�$GPLQLVWUDFLyQ�3HQLWHQFLDULD��FRQ�ORV�
DOFDQFHV�\�OLPLWDFLRQHV�TXH�ODV�GLVSRVLFLRQHV�OHJDOHV�SHUWLQHQWHV�HVWDEOHFHQ�SDUD�OD�SREODFLyQ�QR�
recluida.

/D�$GPLQLVWUDFLyQ�3HQLWHQFLDULD�LQFHQWLYDUi��FRQ�¿QHV�GH�UHLQVHUFLyQ�VRFLDO��D�TXH�ORV�LQ-
WHUQRV�HIHFW~HQ�HVWXGLRV�GH�HQVHxDQ]D�PHGLD��WpFQLFD�R�GH�RWUR�WLSR�

Como se puede apreciar en la disposición recién citada, se materializa la relación de dere-
cho público en la que se encuentra la personas privada de libertad respecto del Estado, en el sentido 
que, según lo dispuesto en el artículo 2 del REP, fuera de los derechos perdidos o limitados por su 
GHWHQFLyQ��SULVLyQ�SUHYHQWLYD�R�FRQGHQD��VX�FRQGLFLyQ�MXUtGLFD�HV�LGpQWLFD�D�OD�GH�ORV�FLXGDGDQRV�

��,167,7872�1$&,21$/�'(�'(5(&+26�+80$126��,1'+���6LWXDFLyQ�GH�ORV�'HUHFKRV�+XPDQRV�HQ�&KLOH��,QIRUPH�$QXDO�������
'HUHFKRV�(FRQyPLFRV��6RFLDOHV�\�&XOWXUDOHV��'HUHFKRV�D�OD�(GXFDFLyQ�\�3HUVRQDV�3ULYDGDV�GH�/LEHUWDG��,1'+��6DQWLDJR��������S������
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libres. Dado esta relación es que las personas privadas de libertad no pueden ser privadas de otros 
derechos, en este caso, la educación. 

En materia penitenciaria, las Reglas Mínimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento 
GH�ORV�5HFOXVRV��5HJODV�1HOVRQ�0DQGHOD�2�HVWDEOHFH�HQ�VX�5HJOD���TXH�las administraciones pe-
QLWHQFLDULDV�\�RWUDV�DXWRULGDGHV�FRPSHWHQWHV�GHEHUiQ�RIUHFHU�HGXFDFLyQ��IRUPDFLyQ�SURIHVLRQDO�\�
WUDEDMR��DVt�FRPR�RWUDV�IRUPDV�GH�DVLVWHQFLD�DSURSLDGDV�\�GLVSRQLEOHV��LQFOXLGDV�ODV�GH�FDUiFWHU�UH-
cuperativo, moral, espiritual y social y las basadas en la salud y el deporte. Todos esos programas, 
DFWLYLGDGHV�\�VHUYLFLRV�VH�RIUHFHUiQ�HQ�DWHQFLyQ�D�ODV�QHFHVLGDGHV�GH�WUDWDPLHQWR�LQGLYLGXDOHV�GH�
los reclusos.�$VLPLVPR��VHxDOD�TXH�OD�DGPLQLVWUDFLyQ�SHQLWHQFLDULD�GHEH�SUHVWDUOH�SDUWLFXODU�DWHQ-
ción a la instrucción de los analfabetos y de los reclusos jóvenes, la cual debe ser obligatoria, y a su 
vez, en la medida de lo posible, OD�LQVWUXFFLyQ�GH�ORV�UHFOXVRV�GHEHUi�FRRUGLQDUVH�FRQ�HO�VLVWHPD�GH�
HGXFDFLyQ�S~EOLFD�HVWDWDO�D�¿Q�GH�TXH��DO�VHU�SXHVWRV�HQ�OLEHUWDG��ORV�UHFOXVRV�SXHGDQ�FRQWLQXDU�VLQ�
GL¿FXOWDG�VX�IRUPDFLyQ��5HJOD������

&RQVLGHUDQGR�HVWRV�HVWiQGDUHV�FDEH�REVHUYDU�HO�GHVDUUROOR�GH�OD�HGXFDFLyQ�HQ�FRQWH[WR�GH�
encierro para la población adulta privada de libertad en Chile, tanto desde el punto de vista de la 
labor que desarrolla Gendarmería de Chile, como también el rol que cumple el Ministerio de Edu-
cación en la materia.

(Q�SULPHU� OXJDU�� HV�PHQHVWHU� VHxDODU� TXH� HO� VLVWHPD� FDUFHODULR� VH� FRPSRQH� GH� UHFLQWRV�
DGPLQLVWUDGRV�SRU�*HQGDUPHUtD��FRP~QPHQWH�GHQRPLQDGRV�³WUDGLFLRQDOHV´��\�UHFLQWRV�FRQFHVLRQD-
dos. En los primeros es el Estado el encargado de entregar las prestaciones educacionales, y en los 
FRQFHVLRQDGRV�HV�OD�HPSUHVD�TXH�VH�DGMXGLFy�HO�FRQWUDWR��(Q�ODV�FiUFHOHV�WUDGLFLRQDOHV�KD\�HVFXHODV�
o liceos, los que pueden ser municipales o subvencionados, mientras que en las concesionadas solo 
hay establecimientos subvencionados.

$FWXDOPHQWH��OD�HGXFDFLyQ�SHQLWHQFLDULD�HVWi�DGVFULWD�DO�VLVWHPD�GH�HGXFDFLyQ�SDUD�DGXOWRV� 
\�HQ�OR�SHGDJyJLFR�HVWi�QRUPDGD�D�WUDYpV�GHO�'HFUHWR�6XSUHPR�1�����GHO�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLyQ��
que establece los objetivos fundamentales y contenidos mínimos obligatorios para la educación de 
adultos. Una de sus principales diferencias con el sistema de educación regular es la duración de los 
HVWXGLRV��$�PRGR�GH�HMHPSOR��OD�HGXFDFLyQ�PHGLD�SXHGH�FRPSOHWDUVH�HQ�VROR�GRV�DxRV��$�VX�YH]��OD�
PRGDOLGDG�SXHGH�VHU�HGXFDFLyQ�GH�DGXOWRV�UHJXODU�R�ÀH[LEOH��

7DO�HV�HO�QLYHO�GH�FREHUWXUD��TXH�VROR���GH����HVWDEOHFLPLHQWRV�SHQLWHQFLDULRV�QR�FXHQWDQ�
con escuela, ya sea por falta de espacio o escasez de demanda, sin embargo en éstos se aplica el 
VLVWHPD�GH�HGXFDFLyQ�ÀH[LEOH�\�R�H[iPHQHV�OLEUHV�.

'XUDQWH�HO�DxR��������������SHUVRQDV�SULYDGDV�GH�OLEHUWDG���������+RPEUHV�\�������0X-
MHUHV��DFFHGLHURQ�D�HGXFDFLyQ��'HO�WRWDO�GH�ORV�PDWULFXODGRV���������SHUVRQDV���������FRQFOX\y�VX�
SURFHVR�HGXFDWLYR�\�HO�������������DSUREy�VXV�HVWXGLRV�GXUDQWH�HO�DxR��$GHPiV��������SHUVRQDV�
SULYDGDV�GH�OLEHUWDG������PXMHUHV�\�������KRPEUHV��VH�LQVFULELHURQ�SDUD�UHQGLU�OD�368�.

De esta forma se evidencia la preocupación del sistema penitenciario nacional de contar 
con una oferta educativa que abarque un número importante de personas privadas de libertad, per-
mitiendo acceder y ejercer el derecho a la educación establecido tanto en la Constitución como en 

2�$6$0%/($�*(1(5$/�'(�/$6�1$&,21(6�81,'$6��UHVROXFLyQ���������DQH[R�DSUREDGR�HO����GH�GLFLHPEUH�GH������
��/D�(GXFDFLyQ�GH�$GXOWRV�HV�OD�PRGDOLGDG�HGXFDWLYD�GLULJLGD�D�ORV�MyYHQHV�\�DGXOWRV�TXH�GHVHHQ�LQLFLDU�R�FRPSOHWDU�HVWXGLRV��GH�DFXHUGR�

D�ODV�EDVHV�FXUULFXODUHV�HVSHFt¿FDV�TXH�VH�GHWHUPLQHQ�HQ�FRQIRUPLGDG�D�HVWD�OH\��(VWD�PRGDOLGDG�WLHQH�SRU�SURSyVLWR�JDUDQWL]DU�HO�FXPSOL-
PLHQWR�GH�OD�REOLJDWRULHGDG�HVFRODU�SUHYLVWD�SRU�OD�&RQVWLWXFLyQ�\�EULQGDU�SRVLELOLGDGHV�GH�HGXFDFLyQ�D�OR�ODUJR�GH�WRGD�OD�YLGD��$UWtFXOR�����
/H\�1���������(VWDEOHFH�/H\�*HQHUDO�GH�(GXFDFLyQ��'LDULR�2¿FLDO����GH�VHSWLHPEUH�GH������

� GENDARMERÍA DE CHILE, $YDQFHV�HQ�5HLQVHUFLyQ�6RFLDO���,QIRUPH�GH�*HVWLyQ��6DQWLDJR��������S�����
� GENDARMERÍA DE CHILE, %DODQFH�GH�*HVWLyQ�,QWHJUDO�������6DQWLDJR��������S�����
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OD�QRUPDWLYD�SHQLWHQFLDULD��$GHPiV��OD�HGXFDFLyQ�VH�LQVHUWD�GHQWUR�GH�ODV�DFWLYLGDGHV�GH�UHLQVHUFLyQ�
que se desarrollan al interior de los recintos penales en conjunto con otras acciones que conforman 
el modelo de intervención para la reinserción social.

2. EL MODELO DE INTERVENCIÓN PARA LA REINSERCIÓN SOCIAL EN CHILE

*HQGDUPHUtD�GH�&KLOH�HV�OD�LQVWLWXFLyQ�TXH�WLHQH�GHQWUR�GH�VXV�¿QHV�contribuir a la reinser-
FLyQ�VRFLDO��DGHPiV�GH�DWHQGHU�\�YLJLODU��GH�ODV�SHUVRQDV�TXH�SRU�UHVROXFLyQ�GH�DXWRULGDGHV�FRPSH-
tentes, fueren detenidas o privadas de libertad y cumplir las demás funciones que le señale la ley6. 
En este sentido es Gendarmería quien debe asumir la tarea de reinsertar socialmente a las personas 
TXH�HVWiQ�EDMR�VX�YLJLODQFLD��VLQ�HPEDUJR��\�WDO�FRPR�OR�VHxDOD�OD�3ROtWLFD�3~EOLFD�GH�5HLQVHUFLyQ�
Social del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, SDUD�HO�ORJUR�GH�HVWH�REMHWLYR��VH�UHTXLHUH�GH�
XQD�SROtWLFD�GH�(VWDGR�LQWHUVHFWRULDO��FDSD]�GH�KDFHU�GLDORJDU�ORV�LQWHUHVHV�GHO�VLVWHPD�GH�MXVWLFLD�
FULPLQDO�FRQ�ORV�GH�OD�VRFLHGDG�FLYLO�\�ORV�GH�VHJXULGDG�S~EOLFD��Es decir, que no obstante el deber 
de Gendarmería de desarrollar acciones para lograr la reinserción, se requiere de la colaboración 
de todo el aparato estatal en el logro de esta objetivo, sobre todo considerando que el presupuesto 
GH�*HQGDUPHUtD�HQ�VX�3URJUDPD�GH�5HKDELOLWDFLyQ�\�5HLQVHUFLyQ�6RFLDO�SDUD�HO�DxR������HV�GH�
0�������������PRQWR�TXH�GLYLGLGR�SRU�HO�WRWDO�GH�SREODFLyQ�DWHQGLGD�SURPHGLR�SRU�*HQGDUPHUtD�
GXUDQWH�HO�DxR���������������SHUVRQDV����HQWUHJD�XQ�UHVXOWDGR�GH�����������

6LQ�SHUMXLFLR�GHO�FiOFXOR�DQWHV�VHxDODGR��\�TXH�HYLGHQFLD�TXH�HO�JDVWR�GH�*HQGDUPHUtD�HQ�
HVWD�PDWHULD�HV�GH�XQ�SRFR�PiV�GH����������DO�DxR�SRU�SHUVRQD�DWHQGLGD��HV�GDEOH�VHxDODU�TXH�XQ�
porcentaje del gasto en materia de personal y otros asociados indirectamente a la función de con-
WULEXLU�D�OD�UHLQVHUFLyQ�VRFLDO�VH�HQFXHQWUDQ�GHQWUR�GHO�3URJUDPD����GH�*HQGDUPHUtD�FX\R�PRQWR�
DVFLHQGH�D�0��������������

Dentro de la estructura de Gendarmería, la Subdirección Técnica es la encargada de de-
VDUUROODU�ORV�SURJUDPDV�\�SUR\HFWRV�LQVWLWXFLRQDOHV�WHQGLHQWHV�D�OD�UHLQVHUFLyQ�VRFLDO�GH�ODV�SHU-
VRQDV�DWHQGLGDV�HQ�ORV�GLVWLQWRV�VLVWHPDV��YHODQGR�SRU�HO�PHMRUDPLHQWR�SHUPDQHQWH�GHO�UpJLPHQ�
penitenciario, y que tiene dentro de sus funciones el desarrollo de las actividades conducentes a la 
UHLQVHUFLyQ�VRFLDO�HQ�iPELWRV�WDOHV�FRPR��HGXFDFLyQ��WUDEDMR��GHSRUWHV��UHFUHDFLyQ��DVLVWHQFLD�VRFLDO��
psicológica, sanitaria, religiosa, así como supervisar técnicamente los servicios que se brindan en 
los recintos concesionados8.

'HVGH�HO�DxR�������HVWD�6XEGLUHFFLyQ�KD�OLGHUDGR�OD�LPSOHPHQWDFLyQ�GHO�0RGHOR�GH�5LHVJR��
1HFHVLGDG�\�5HVSRQVLYLGDG��R�GLVSRVLFLyQ�D�UHVSRQGHU��GH�$QGUHZV�\�%RQWD9, este modelo de ori-
gen canadiense, implica una intervención individualizada según la modalidad y el tipo de condena 
que se encuentra cumpliendo la persona, mediante la incorporación de instrumentos de evaluación 
TXH�SHUPLWHQ�HVWDEOHFHU�SHU¿OHV�GH�ULHVJR�GH�UHLQFLGHQFLD��DVt�FRPR�WDPELpQ�HYLGHQFLDU�ODV�QHFH-
sidades en materia de intervención que requiere una persona para disminuir estos riegos, para esto 
VH�XWLOL]D�XQ�LQVWUXPHQWR�GHQRPLQDGR�,*,��,QYHQWDULR�SDUD�OD�*HVWLyQ�GHO�FDVR�H�,QWHUYHQFLyQ���. 

/D�RIHUWD�HVSHFLDOL]DGD�TXH�HQWUHJD�*HQGDUPHUtD�DEDUFD�SUHVWDFLRQHV�HQ�HO�iPELWR�GH�VDOXG�
física y mental, social, familiar, laboral, educacional y recreacional. Estas intervenciones tienen por 

6�$UWtFXOR�����'HFUHWR�/H\�1��������/H\�2UJiQLFD�GH�*HQGDUPHUtD�GH�&KLOH�
��(O��������SHUWHQHFHQ�DO�6XEVLVWHPD�&HUUDGR�����������HO��������6XEVLVWHPD�$ELHUWR�����������HO�������DO�6XEVLVWHPD�6HPLDELHUWR�

�������HO��������DO�6XEVLVWHPD�SRVW�SHQLWHQFLDULR����������\�HO�������D�/LEHUWDG�&RQGLFLRQDO����������*(1'$50(5Ë$�'(�&+,/(��ob. 
cit.��S����

8�$UWtFXOR�����'HFUHWR�/H\�1��������/H\�2UJiQLFD�GH�*HQGDUPHUtD�GH�&KLOH�
9 GENDARMERÍA DE CHILE, $YDQFHV�HQ�5HLQVHUFLyQ�6RFLDO� �� ,QIRUPH�GH�*HVWLyQ��6DQWLDJR��������S������*(1'$50(5Ë$�'(�

CHILE, %ROHWtQ�(VWDGtVWLFR�1������6DQWLDJR��������S����
�� MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS, $QWHFHGHQWHV�VREUH�OD�LQFRUSRUDFLyQ�GHO�LQVWUXPHQWR�³,QYHQWDULR�SDUD�OD�

*HVWLyQ�&DVR�,QWHUYHQFLyQ´��,*,��DO�FRQWH[WR�SHQLWHQFLDULR�FKLOHQR��6DQWLDJR��������S����
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REMHWLYR�LQÀXLU�HQ�ORV�DVSHFWRV�FULPLQROyJLFRV�TXH�SXHGHQ�KDEHU�FRQWULEXLGR�D�OD�FRQGXFWD�GHOLF-
tual de la persona. Así, la intervención pretende disminuir el riesgo de reincidencia de las personas 
condenadas��.

(Q�HO�iPELWR�HGXFDFLRQDO��OD�SREODFLyQ�SHQDO�SRVHH�XQ�EDMR�QLYHO�GH�HVFRODULGDG��, o con 
HVWXGLRV�GH�HQVHxDQ]D�EiVLFD�R�PHGLD�LQFRPSOHWRV��HQWUH�ODV�UD]RQHV�GHVWDFDQ�OD�GHVHUFLyQ�HVFRODU��
expulsiones de centros educativos, o en algunos casos, simplemente sin estudios formales. De esta 
manera, la actividad educacional que se entrega en los establecimientos penitenciarios –especial-
PHQWH�VL�VH�KDFH�FRQ�OD�PRGDOLGDG�IRUPDO��UHJXODU�SUHVHQFLDO±�MXHJD�XQ�SDSHO�GHWHUPLQDQWH�HQ�HO�
SURFHVR�GH�UHLQVHUFLyQ�VRFLDO�GHO�LQWHUQR��WRGD�YH]�TXH�MXQWR�FRQ�HQWUHJDU�FRQRFLPLHQWRV��YDORUHV��
FRPR�SDUWH�GHO�SURFHVR�GH�DSUHQGL]DMH�\�IRUPDFLyQ�GHO�LQGLYLGXR��OD�SDUWLFLSDFLyQ�GHO�DOXPQR�HQ�
HO� FHQWUR�HGXFDWLYR��EDVDGR�HQ�HO� UHVSHWR�DO�SURIHVRU��D� VXV�SDUHV�� VX�SUHVHQWDFLyQ�SHUVRQDO�� VX�
OHQJXDMH�\�VX�FRQGXFWD��OR�LQGXFH�WDPELpQ�D�DVXPLU�KiELWRV�TXH�LQÀX\HQ�HQ�VX�FRPSRUWDPLHQWR��.

(Q�VtQWHVLV��FRPR�OR�VHxDOD�9LOODJUD��HO�GLDJQyVWLFR�DGHFXDGR�GH�ODV�QHFHVLGDGHV�FULPLQR-
génas, o dicho de otro modo, de aquellos factores que facilitaron el involucramiento de una perso-
na en actividades delictivas, es el paso básico para el desarrollo de estrategias que disminuyan las 
probabilidades de reincidencia, así, las necesidades de educación y empleo son las comúnmente 
exhibidas por las personas privadas de libertad. Respecto de la educación existe consenso y se ha 
demostrado que tiene un efecto positivo en la disminución de la reincidencia delictual��.

3. LA EDUCACIÓN DENTRO DEL PROCESO DE REINSERCIÓN SOCIAL Y EN LA 
NORMATIVA PENITENCIARIA NACIONAL

/D�5HJOD����GH�ODV�5HJODV�1HOVRQ�0DQGHOD�VHxDOD�que es conveniente que, antes de que el 
recluso termine de cumplir su pena, se adopten las medidas necesarias para asegurarle un retorno 
progresivo a la vida en sociedad. (Q�&KLOH��HO�SULQFLSLR�GH�SURJUHVLYLGDG�GH�OD�SHQD�VH�PDQL¿HVWD�HQ�
diversos cuerpos normativos, dispersos en una serie de normas de distinto rango que permiten, de 
acuerdo a los avances en el proceso de reinserción social, que la persona vaya optando a mayores 
espacios de libertad.

El legislador nacional ha considerado la educación como uno de los factores determinantes 
HQ�HVWH�SURFHVR�GH�UHLQVHUFLyQ��LQFRUSRUiQGROD�FRPR�UHTXLVLWR�SDUD�RWRUJDU�EHQH¿FLRV�R�OD�VDOLGD�
anticipada al medio libre, en diversos cuerpos normativos.

3.1. Reglamento de Establecimientos Penitenciarios (REP)

Esta norma recoge el sentido favorable que posee la educación en el proceso de reinserción 
social de las personas, estableciéndola como un elemento que permite optar, de forma progresiva, 
D�EHQH¿FLRV�LQWUDSHQLWHQFLDULRV�\��FRQVHFXHQFLDOPHQWH��D�PD\RUHV�HVSDFLRV�GH�OLEHUWDG�SDUD�OD�SHU-
sona condenada. De este modo, el cumplimiento de programas educativos, permite optar a mayores 
EHQH¿FLRV�TXH�LQFLGHQ�SRVLWLYDPHQWH�HQ�VX�WUiQVLWR�D�OD�OLEHUWDG�

El Reglamento, en su Título Quinto “De las actividades y acciones para la reinserción 

�� GENDARMERÍA DE CHILE, op. cit.��S����
�� FUNDACIÓN PAZ CIUDADANA Y FUNDACIÓN SAN CARLOS DE MAIPO,�(VWXGLR�VREUH�ORV�QLYHOHV�GH�H[FOXVLyQ�VRFLDO�HQ�

personas privadas de libertad, 6DQWLDJR��������S������(VWH�HVWXGLR�VHxDOD�TXH�KD\�XQD�GLIHUHQFLD�HQWUH�HO�QLYHO�GH�HVFRODULGDG�GH�OD�SREODFLyQ�
JHQHUDO�FRQ�HO�GH�OD�SREODFLyQ�SULYDGD�GH�OLEHUWDG��HQ�OD�SREODFLyQ�JHQHUDO�HO�������¿QDOL]y�OD�HGXFDFLyQ�HVFRODU��PLHQWUDV�TXH�HQ�ODV�SHUVRQDV�
SULYDGDV�GH�OLEHUWDG�VyOR�HO�����GH�ODV�SHUVRQDV�HQFXHVWDGDV�FRQFOX\y�VX�HGXFDFLyQ�DQWHV�GH�LQJUHVDU�D�OD�FiUFHO�

�� GENDARMERÍA DE CHILE, /D�5HLQFLGHQFLD��XQ�GHVDItR�SDUD�OD�JHVWLyQ�GHO�VLVWHPD�SHQLWHQFLDULR�FKLOHQR�\�ODV�SROtWLFDV�S~EOLFDV��
6DQWLDJR��������S��������

�� VILLAGRA CAROLINA, +DFLD�XQD�SROtWLFD�SRVWSHQLWHQFLDULD�HQ�&KLOH��&(6&��6DQWLDJR��������S����� 
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social” establece en el artículo 92, que OD�DGPLQLVWUDFLyQ�GHVDUUROODUi�DFWLYLGDGHV�\�DFFLRQHV�RULHQ-
tadas a remover��DQXODU�R�QHXWUDOL]DU�ORV�IDFWRUHV�TXH�KDQ�LQÀXLGR�HQ�OD�FRQGXFWD�GHOLFWLYD�\�HV-
tarán dirigidas a las personas privadas de libertad o que se encuentren en el medio libre, cuando 
FRUUHVSRQGD�D�¿Q�GH�SUHSDUDUODV�SDUD�TXH��SRU�SURSLD�YROXQWDG��SDUWLFLSHQ�GH�OD�FRQYLYHQFLD�VRFLDO�
respetando las normas que la regulan. 

8QD�GH�ODV�SULPHUDV�LQVWLWXFLRQHV�TXH�VH�DQDOL]DUi�VH�UH¿HUH�D�ORV�SHUPLVRV�GH�VDOLGD��TXH�VH�
encuentran regulados en el artículo 96 del REP como EHQH¿FLRV�TXH�IRUPDQ�SDUWH�GH�ODV�DFWLYLGD-
GHV�GH�UHLQVHUFLyQ�VRFLDO�\�FRQ¿HUHQ�D�TXLHQHV�VH�OHV�RWRUJDQ�JUDGXDOPHQWH��PD\RUHV�HVSDFLRV�GH�
libertad. (QWUH�HVWRV�EHQH¿FLRV�VH�FRQVLGHUD�OD�VDOLGD�HVSRUiGLFD��VDOLGD�GRPLQLFDO��VDOLGD�GH�¿Q�GH�
semana y la salida controlada al medio libre.

Estos permisos, RUGHQDGRV�VHJ~Q�OD�H[WHQVLyQ�GH�OD�VDOLGD, se inspiran en el carácter pro-
JUHVLYR�GHO�SURFHVR�GH�UHLQVHUFLyQ�VRFLDO��, son concedidos de modo paulatino sólo al darse cumpli-
miento satisfactorio de las obligaciones que impone el uso provechoso del permiso, lo que habilita 
a la persona, junto con el cumplimiento de otros requisitos, para postular a un permiso de mayor 
extensión; en otras palabras, por regla general, el cumplimiento del permiso de menor extensión 
permite gradualmente postular al siguiente permiso de mayor extensión.

Ahora bien, para postular a estos espacios de libertad, como son la salida dominical, la sa-
OLGD�GH�¿Q�GH�VHPDQD�\�VDOLGD�FRQWURODGD�DO�PHGLR�OLEUH��HO�DUWtFXOR�����GHO�5(3�HVWDEOHFH�XQD�VHULH�
de requisitos, dentro de los cuales se considera el haber asistido regularmente y con provecho a la 
HVFXHOD�GHO�HVWDEOHFLPLHQWR��VHJ~Q�FRQVWH�GHO�LQIRUPH�HPDQDGR�GHO�'LUHFWRU�GH�OD�HVFXHOD��VDOYR�
TXH�HO�SRVWXODQWH�DFUHGLWH�WHQHU�GL¿FXOWDGHV�GH�DSUHQGL]DMH�R�HVWXGLRV�VXSHULRUHV�D�ORV�TXH�EULQGD�
el establecimiento. 

Así, el marco normativo ha considerado la educación como uno�� de los factores con-
ducentes a la obtención de permisos de salida de mayor extensión o de libertad, cuestión que, en 
cada caso, debe ser considerada prudencialmente por el Consejo Técnico al momento de emitir su 
pronunciamiento respecto de la postulación presentada por la persona privada de libertad para optar 
DO�EHQH¿FLR�TXH�VLJXH�HQ�HVFDOD�SURJUHVLYD��TXHGDQGR�EDMR�OD�SRWHVWDG�GH�OD�MHIDWXUD�GH�HVWDEOHFL-
miento resolver sobre su concesión o rechazo. 

El Consejo Técnico, se encuentra constituido y regulado como un órgano colegiado e in-
terdisciplinario que asesora a la jefatura de establecimiento��. Es el ente encargado de evaluar téc-
nicamente cada una de las postulaciones, para posteriormente emitir un pronunciamiento favorable 
R�GHVIDYRUDEOH�D�OD�VROLFLWXG�GH�SHUPLVR��SURQXQFLDPLHQWR�TXH�VHUYLUi�GH�UHIHUHQFLD�D�OD�DGRSFLyQ�
de la decisión sobre el otorgamiento del permiso por parte del Jefe de Establecimiento. Dentro de 
sus participantes se encuentra inclusive el Coordinador Educacional Institucional����TXLHQHV�WHQGUiQ�
D�OD�YLVWD�\�DQDOL]DUiQ�FDGD�XQR�GH�ORV�LQIRUPHV�WpFQLFRV�HPDQDGRV�GHO�SHUVRQDO�HQFDUJDGR�GH�OD�
intervención psicosocial para emitir su opinión. Sin perjuicio de lo anterior, la responsabilidad por 

���$UWtFXOR����LQFLVR���GHO�'HFUHWR�1������GH�������TXH�(VWDEOHFH�HO�UHJODPHQWR�GH�HVWDEOHFLPLHQWRV�SHQLWHQFLDULRV�
���(O�DUWtFXOR�����GHO�'HFUHWR�6XSUHPR�1�������GH�������TXH�(VWDEOHFH�HO�UHJODPHQWR�GH�HVWDEOHFLPLHQWRV�SHQLWHQFLDULRV��VHxDOD�D�VX�YH]�

otros requisitos tales como:
D�� +DEHU�REVHUYDGR�PX\�EXHQD�FRQGXFWD�HQ�ORV�WUHV�ELPHVWUHV�DQWHULRUHV�D�VX�SRVWXODFLyQ��1R�REVWDQWH�HOOR�VH�REVHUYDUi�OD�FRQGXFWD�GH�OD�

SHUVRQD�GXUDQWH�WRGD�VX�YLGD�LQWUDSHQLWHQFLDULD�D�¿Q�GH�FRQVWDWDU�VL��FRQ�DQWHULRULGDG�D�ORV�WUHV�ELPHVWUHV�UHIHULGRV��UHJLVWUD�LQIUDFFLRQHV�
GLVFLSOLQDULDV�JUDYHV�D�FRQVLGHUDU�DQWHV�GH�REWHQHU�HO�EHQH¿FLR�

F�� Haber participado en forma regular y constante en las actividades programadas en la Unidad, tales como de capacitación y trabajo, cul-
turales, recreacionales, según informe del Jefe operativo, y

G�� Tener la posibilidad cierta de contar con medios o recursos de apoyo o asistencia, sean familiares, penitenciarios o de las redes sociales.
���,EtGHP��DUWLFXOR�����
���$UWtFXOR���OHWUD�I��5HVROXFLyQ�1���������GH�*HQGDUPHUtD�GH�&KLOH�TXH�DSUXHED�QRUPDV�GH�IXQFLRQDPLHQWR�GH�ORV�&RQVHMRV�7pFQLFRV�����

GH�QRYLHPEUH�GH�������$VLPLVPR��HO�GLUHFWRU�R�GLUHFWRUD�GH�OD�HVFXHOD��HV�XQR�GH�ORV�LQWHJUDQWHV�GHO�7ULEXQDO�GH�&RQGXFWD��yUJDQR�HQFDUJDGR�
GH�FDOL¿FDU�OD�FRQGXFWD�GH�ODV�SHUVRQDV�SULYDGDV�GH�OLEHUWDG��VHJ�Q�UH¿HUH�'�/�1�������GH�������TXH�HVWDEOHFH�OD�OLEHUWDG�FRQGLFLRQDO�SDUD�ORV�
penados.
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el correcto funcionamiento del Consejo Técnico recae sobre el jefe de la unidad penal��. 

Dicho Consejo, informa a su vez sobre aquellas personas condenadas que se encuentren en 
SURFHVR�GH�SRVWXODFLyQ�D�ORV�&HQWURV�GH�(GXFDFLyQ�\�7UDEDMR��SDUD�OR�FXDO�GHEHUi�WHQHU�D�OD�YLVWD��
entre otros antecedentes, el informe de escolaridad de la persona postulante��.

Cabe considerar que la educación, a la vez que requisito para la obtención de permisos, se 
HQWLHQGH�FRPR�XQR�GH�ORV�¿QHV�X�REMHWLYRV�SDUD�HO�RWRUJDPLHQWR�GHO�PLVPR��SXHV�HO�RWRUJDPLHQWR�
de permisos coloca a la persona en la posibilidad de acceder a la realización de estudios en el medio 
libre. En este sentido se pronunció el Comité de Ministros del Consejo de Europa en su recomen-
GDFLyQ�1����D�ORV�(VWDGRV�PLHPEURV��HQ�TXH�VH�DGYLHUWH�TXH�el permiso penitenciario contribuye a 
KDFHU�PiV�KXPDQD�ODV�SULVLRQHV�\�D�PHMRUDU�ODV�FRQGLFLRQHV�GH�GHWHQFLyQ�\�TXH�HV�XQR�GH�ORV�PH-
GLRV�TXH�IDFLOLWDQ�OD�UHLQVHUFLyQ�VRFLDO�GHO�GHWHQLGR��UHFRPLHQGD�D�ORV�*RELHUQRV�GH�ORV�(VWDGRV�TXH�
concedan permisos de salida penitenciarios en la más amplia medida posible por motivos médicos, 
HGXFDWLYRV��SURIHVLRQDOHV��IDPLOLDUHV�\�GHPiV�PRWLYRV�VRFLDOHV��������. 

3.2. Libertad Condicional (Decreto Ley Nº 321)

8Q�WUDWDPLHQWR�VLPLODU�DO�GH�ORV�SHUPLVRV��DXQTXH�EDVWDQWH�PiV�UXGLPHQWDULR��VH�KDFH�UHV-
SHFWR�GH� OD� OLEHUWDG�FRQGLFLRQDO��FRQWHPSODGD�HQ�HO�'HFUHWR�/H\�1�������GH������TXH�HVWDEOHFH�
OD� OLEHUWDG�FRQGLFLRQDO�SDUD� ORV�SHQDGRV��\� HQ�HO�'HFUHWR�1�������GH������TXH�¿MD�HO� WH[WR�GHO�
UHJODPHQWR�GH�OD�OH\�GH�OLEHUWDG�FRQGLFLRQDO��(O�DUWtFXOR����GH�OD�/H\�HVWDEOHFH�TXH�todo individuo 
condenado a una pena privativa de libertad de miV�GH�XQ�DxR�GH�GXUDFLyQ��WLHQH�GHUHFKR�D�TXH�VH�
le conceda su libertad condicional, siempre que cumpla con una serie de requisitos, como haber 
FRPSOHWDGR�OD�PLWDG�GH�OD�FRQGHQD��KDEHU�REVHUYDGR�FRQGXFWD�LQWDFKDEOH��DSUHQGLGR�ELHQ�XQ�R¿FLR��
asistido con regularidad y provecho a la escuela del establecimiento y a las conferencias educativas 
que se dicten, entendiéndose que no reúne este requisito el que no sepa leer y escribir. Así también, 
HO�UHJODPHQWR�GH�OD�OH\�VHxDOD�TXH�OD�DVLVWHQFLD�UHJXODU�\�SURYHFKRVD�D�OD�HVFXHOD�GHO�HVWDEOHFLPLHQWR�
y a las conferencias educativas que se dicten, se considera como uno de los requisitos para que la 
SHUVRQD�SULYDGD�GH�OLEHUWDG�SXHGD�DFFHGHU�DO�EHQH¿FLR�GH�OD�OLEHUWDG�FRQGLFLRQDO�

(Q�HO�PLVPR�UHJODPHQWR��HQ�VX�WtWXOR�WHUFHUR��VH�UHJXOD�DGHPiV�HO�IXQFLRQDPLHQWR�GHO�VLVWH-
ma educativo en los establecimientos penitenciarios, disponiendo que en aquellos recintos penales 
GRQGH�QR�H[LVWLHUH�XQD�HVFXHOD�¿VFDO��VH�HVWDEOHFHUi�XQD�HVFXHOD�FX\R�SHUVRQDO�HVWDUi�FRQIRUPDGR�
SRU�SURIHVRUHV� FX\DV�SOD]DV� IXQFLRQDULDV� VHUiQ� DVLPLODGDV� DQXDOPHQWH� D� OD�GRWDFLyQ�GH�*HQGDU-
mería. Sin embargo, esta normativa carece de aplicación actual, ya que las últimas reformas del 
sector educacional, llevadas a cabo por medio de la dictación de leyes de quórum supramayoritarios 
�/H\�*HQHUDO�GH�(GXFDFLyQ���KDQ�UHJODGR�HO�VLVWHPD�HGXFDWLYR�HQ�VX�WRWDOLGDG��LQFOX\HQGR�OD�RIHUWD�
educativa dirigida al sector penitenciario, que responde al sistema de educación para adultos, sin 
reconocer las particularidades propias de la educación en contexto de encierro. Hoy en día, dicha 
QRUPDWLYD�KD�VLGR�UHFLHQWHPHQWH�PRGL¿FDGD�\��FRPR�\D�VH�KD�DQDOL]DGR�SUHYLDPHQWH��VH�HQFXHQWUD�
HQ�SOHQR�SURFHVR�GH�LPSOHPHQWDFLyQ��HQWUHJiQGRVH�OD�DGPLQLVWUDFLyQ�GH�ORV�HVWDEOHFLPLHQWRV�HGX-
cativos a la Dirección de Educación Pública y a los Servicios Locales de Educación, creados por 
OD�/H\��������

$O�LJXDO�TXH�SDUD�HO�EHQH¿FLR�GH�OLEHUWDG�FRQGLFLRQDO��OD�OHJLVODFLyQ�FRQVLGHUD�OD�HGXFDFLyQ�

�� ESPINOZA OLGA y VIANO CAROLINA, (O�GHVDItR�GH�OD�OLEHUWDG��3URFHVR�GH�FRQFHVLyQ�GH�EHQH¿FLRV�LQWUDSHQLWHQFLDULRV�SDUD�OD�
UHLQVHUFLyQ�VRFLDO��6DQWLDJR��5,/�HGLWRUHV���&(6&��������3�����

���$UWLFXOR�����GHO�'HFUHWR�6XSUHPR�1������GH�����GHO�0LQLVWHULR�GH�-XVWLFLD��TXH�(VWDEOHFH�XQ�HVWDWXWR�ODERUDO�\�GH�IRUPDFLyQ�SDUD�HO�
trabajo penitenciario.

�� PINO, OCTAVIO. “Los permisos de salida que se conceden a los condenados a penas privativas de libertad”, disponible en: KWWS���LFHY�
FO�ZS�FRQWHQW�XSORDGV���������$UW�&��$'FXOR�2FWDYLR�3LQR�SGI�>FRQVXOWDGR�HO����QRYLHPEUH�����@�
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como una condición para acceder a la aplicación de penas sustitutivas a la de privación de libertad. 
/D�/H\�1����������PRGL¿FDGD�HQ������SRU�OD�/H\�1����������SHUPLWH�UHHPSOD]DU�OD�SULYDFLyQ�GH�OL-
bertad por la pena de remisión condicional, reclusión parcial, la libertad vigilada, entre otras moda-
OLGDGHV��VL�H[LVWLHUHQ�DQWHFHGHQWHV�HGXFDFLRQDOHV�TXH�MXVWL¿TXHQ�OD�DSOLFDFLyQ�GH�OD�SHQD�VXVWLWXWLYD��
DGHPiV�GHO�FXPSOLPLHQWR�GH�RWURV�UHTXLVLWRV�FRSXODWLYRV22.

3.3. Rebaja de Condena (Ley Nº 19.856)

Finalmente, así como en los permisos de salida y la libertad condicional, la adopción y 
cumplimiento de programas educativos, sean o no al interior de los establecimientos penitenciarios, 
es considerada como un factor que habilita a las personas privadas de libertad para la obtención 
GH�XQD�UHEDMD�R�UHGXFFLyQ�GH�VX�FRQGHQD��$Vt�VH�KD�HVWDEOHFLGR�HQ�OD�/H\�1���������TXH�FUHy�HO�
sistema de reinserción social de los condenados sobre la base de la observación de buena conducta. 
Ese cuerpo normativo tiene como objetivo que las personas condenadas al cumplimiento de penas 
privativas de libertad, puedan reducir el tiempo de su condena bajo la premisa de haber demostrado 
un comportamiento sobresaliente durante la ejecución de la misma.

'H�DFXHUGR�D�HVWD�QRUPDWLYD��HQWUH�ORV�IDFWRUHV�TXH�SHUPLWHQ�FDOL¿FDU�HO�FRPSRUWDPLHQWR�
VREUHVDOLHQWH��VH�FRQVLGHUDQ�ORV�HVWXGLRV�TXH�KD�WHQLGR�OD�SHUVRQD�TXH�SRVWXOD�DO�EHQH¿FLR��HVWR�HV��
OD�DVLVWHQFLD�SHULyGLFD�GHO�FRQGHQDGR�D�HVFXHOD�� OLFHR�R�FXUVRV�H[LVWHQWHV�HQ� OD�XQLGDG�SHQDO��. 
(VWH�FULWHULR�VH�FXPSOH�VyOR�FXDQGR�ORV�HVWXGLRV�UHDOL]DGRV�VLJQL¿TXHQ�HQ�OD�SHUVRQD�XQD�REMHWLYD�
VXSHUDFLyQ�GH�VX�QLYHO�HGXFDFLRQDO��YtD�DOIDEHWL]DFLyQ�R�FRQFOXVLyQ�VDWLVIDFWRULD�GH�ORV�FXUVRV�FR-
UUHVSRQGLHQWHV�D�HQVHxDQ]D�EiVLFD��PHGLD�R�VXSHULRU��VHJ~Q�IXHUH�HO�FDVR��.

En este marco, la educación es considerada en conjunto con otros criterios como la asisten-
cia periódica a talleres o programas de capacitación laboral, sometimiento a terapias clínicas para la 
superación de la adicción al alcohol o a las drogas, la demostración de una conducta participativa y 
de responsabilidad en el comportamiento personal.

(O�SURFHVR�GH�FDOL¿FDFLyQ�GHO�FRPSRUWDPLHQWR�GH�ODV�SHUVRQDV�SULYDGDV�GH�OLEHUWDG��SDUD�OD�
REWHQFLyQ�GH�EHQH¿FLRV�HQ�OD�UHEDMD�GH�VX�FRQGHQD��VH�HQFXHQWUD�UHJXODGR�HQ�HO�'HFUHWR�1������GH�
������TXH�DSUREy�HO�UHJODPHQWR�GH�OD�/H\�1����������(VWD�QRUPD��MXQWR�FRQ�HVWDEOHFHU�OD�H[LVWHQFLD�
de un registro de personas condenadas, y regular la conformación y funcionamiento de la comisión 
TXH�HVWXGLDUi�\�VH�SURQXQFLDUi�VREUH�ODV�SRVWXODFLRQHV�DO�EHQH¿FLR��GLVSRQH�DGHPiV�ORV�FULWHULRV�
GH�FDOL¿FDFLyQ�TXH�SHUPLWHQ�GH¿QLU�OD�H[LVWHQFLD�GH�XQ�comportamiento sobresaliente, y sobre los 
FXDOHV�VH�UHVROYHUi�OD�UHEDMD�

Así como la ley, el reglamento considera que un comportamiento sobresaliente es aquel 
que evidencia una QRWRULD�GLVSRVLFLyQ�GHO�FRQGHQDGR�SDUD�SDUWLFLSDU�SRVLWLYDPHQWH�HQ�OD�YLGD�VR-
cial y comunitaria, una vez terminada su condena��.

$O�UHIHULUVH�D�OD�HGXFDFLyQ��HO�UHJODPHQWR�GLVSRQH�HQ�VX�DUWtFXOR����TXH�HO�IDFWRU�estudio 
VH�UH¿HUH�D�OD�DVLVWHQFLD�D�HVFXHOD��OLFHR��LQVWDQFLD�GH�HGXFDFLyQ�VXSHULRU��LQVWDQFLDV�GH�HGXFDFLyQ�
D� GLVWDQFLD� FRQ� R� VLQ� WXWRUtD�� SURJUDPDV� HVSHFLDOHV� GH� QLYHODFLyQ� EiVLFD� \�PHGLD�� LQVWDQFLDV� GH�
SUHSDUDFLyQ�SDUD�H[iPHQHV�OLEUHV�FRQ�DSR\R�GH�PRQLWRUHV��\��HQ�JHQHUDO��FXDOTXLHU�DFWLYLGDG�HGX-
FDWLYD�H[WUDSURJUDPiWLFD��GHELGDPHQWH�DFUHGLWDGD�\�VXSHUYLVDGD�SRU�HO�&RQVHMR�7pFQLFR��\�FXUVRV�

22�$UWtFXORV���������\�����GH�OD�/H\�1����������PRGL¿FDGD�SRU�OD�/H\�1���������GHO�DxR�������TXH�(VWDEOHFH�SHQDV�TXH�LQGLFD�FRPR�VXV-
titutivas de las penas privativas o restrictivas en de libertad.

���$UWtFXOR�����/H\�1���������GH�������FUHD�XQ�VLVWHPD�GH�UHLQVHUFLyQ�VRFLDO�GH�ORV�FRQGHQDGRV�VREUH�OD�EDVH�GH�OD�REVHUYDFLyQ�GH�EXHQD�
conducta.

���,EtGHP.
���,EtGHP. 

(47-61)

Gherman Welsch chahuán - myrtha camPos ibáñez / /D�HGXFDFLyQ�HQ�FRQWH[WR�GH�HQFLHUUR�\�VX�DSRUWH�D�OD�UHLQVHUFLyQ�VRFLDO



ISSN 0717-0599 55REVISTA DE DERECHO • Universidad Católica de la Santísima Concepción - Nº 35 - 2018

de alfabetización, de lectura guiada o cualquier otro que sea igualmente idóneo para el logro de una 
REMHWLYD�VXSHUDFLyQ�GH�QLYHO�HGXFDFLRQDO��&RQ�HOOR�VH�RWRUJD�XQ�DPSOLR�FDWiORJR�GH�SRVLELOLGDGHV�
para contribuir al cumplimiento de este factor. 

3.4. Eliminación de Antecedentes Penales (Decreto Ley Nº 409)

Finalmente, la normativa brinda una herramienta primordial para incrementar las posibili-
dades de lograr una efectiva reinserción de la persona en el medio libre, y que incide en la inserción 
laboral de las personas, esta es la eliminación de antecedentes penales. En ella, aunque en un modo 
PiV�LQGLUHFWR��OD�HGXFDFLyQ�WDPELpQ�HVWi�SUHVHQWH�FRPR�HOHPHQWR�GHFLGRU��DO�FRQVWLWXLU�XQ�UHTXLVLWR�
para optar a la eliminación de antecedentes penales. En efecto, dicho proceso se encuentra regulado 
SRU�HO�'HFUHWR�/H\�1������GH�������TXH�HQ�VX�DUWtFXOR���OHWUD�F��GLVSRQH�TXH��Para tener derecho a 
HVWRV�EHQH¿FLRV�VH�UHTXLHUH�TXH�HO�H[�FRQGHQDGR�UH~QD�ODV�VLJXLHQWHV�FRQGLFLRQHV��F��3RVHHU�FRQR-
FLPLHQWRV�PtQLPRV�GH�FXDUWR�DxR�GH�HVFXHOD�SULPDULD.

Aunque la cita evidencia un notorio desfase de la norma con la estructura del actual sistema 
GH�HGXFDFLyQ��pVWD�WLHQH�SOHQD�YLJHQFLD�\�DSOLFDFLyQ�DFWXDO��OOHYiQGRVH�D�FDER�D�WUDYpV�GH�XQ�SURFH-
dimiento administrativo que se sigue antes las respectivas Secretarías Regionales Ministeriales de 
Justicia y de DD.HH.

En este aspecto, la educación se transforma en una condición que permite a las personas 
proceder a la eliminación de sus antecedentes penales y de condenas, otorgando mayores posibili-
dades de favorecer la obtención de un empleo y por consiguiente promover procesos efectivos de 
integración socio laboral de las personas.

'H�DFXHUGR�D�XQ�HVWXGLR�UHDOL]DGR�HQ�������VH�HVWDEOHFLy�TXH�HQWUH�HO�����\�HO�����GH�ODV�
SHUVRQDV�TXH�DFFHGLHURQ�DO�WUiPLWH�GH�HOLPLQDFLyQ�GH�DQWHFHGHQWHV�y que cumplieron penas priva-
WLYDV�GH� OLEHUWDG�QR�UHFLELHURQ�FXUVRV��FDSDFLWDFLRQHV��QL�UHDOL]DURQ�WUDEDMRV PLHQWUDV�FXPSOtDQ�
FRQGHQD��VLWXDFLyQ�TXH�SXHGH�GHEHUVH�D�GHVLQWHUpV�R�D�IDOWD�GH�RIHUWD�GH�HVWRV�EHQH¿FLRV�DO�LQWHULRU�
GH�ODV�FiUFHOHV�GRQGH�FXPSOLHURQ�FRQGHQD��6LQ�HPEDUJR������GH�ORV�HQFXHVWDGRV�Vt�UHFLELy�HVWRV�
EHQH¿FLRV� \� WXYR�RFDVLyQ�GH�DVLVWLU� D�GRV�R�PiV� FXUVRV� \�R� FDSDFLWDFLRQHV�� OR�TXH� LPSOLFD�TXH�
XQ�SRUFHQWDMH�LPSRUWDQWH�GH�LQGLYLGXRV�SXGR�DSURYHFKDU�ODV�RSRUWXQLGDGHV�RIUHFLGDV�DO�LQWHULRU�
del sistema penitenciario, demostrando con ello su pleno interés por reinsertarse en la sociedad. 
5HVSHFWR�GH�TXLHQHV�HVWXYLHURQ�VRPHWLGRV�D�PHGLGDV�DOWHUQDWLYDV��OD�FDVL�WRWDOLGDG�QR�DFFHGLy�D�
FXUVRV��QL�FDSDFLWDFLRQHV��QL�GHVHPSHxy�WUDEDMRV�PLHQWUDV�FXPSOtD�VX�VDQFLyQ 26.

3.5. Centros de Educación y Trabajo (Decreto Nº 943 de 2011, del Ministerio de Justicia)

(Q�FRPSOHPHQWR�DO�VLVWHPD�GH�EHQH¿FLRV�DQDOL]DGRV�SUHFHGHQWHPHQWH��OD�SROtWLFD�HGXFDWLYD�
HQ�WRUQR�D�OD�UHLQVHUFLyQ�VRFLDO�FRQVLGHUD�DGHPiV�OD�H[LVWHQFLD�GH�&HQWURV�GH�(GXFDFLyQ�\�7UDEDMR�
�&(7���(VWRV�constituyen establecimientos penitenciarios o parte de ellos, destinados a contribuir 
DO�SURFHVR�GH�UHLQVHUFLyQ�VRFLDO�GH�ODV�SHUVRQDV�FRQGHQDGDV��SURSRUFLRQDQGR�R�IDFLOLWiQGROHV��WUD-
EDMR�UHJXODU�\�UHPXQHUDGR��FDSDFLWDFLyQ�R�IRUPDFLyQ�ODERUDO��SVLFRVRFLDO�\�HGXFDFLyQ��TXH�VHDQ�
QHFHVDULRV�SDUD�WDO�SURSyVLWR��.

Los CET seleccionan a sus postulantes conforme a criterios objetivos y ponderan la edu-
cación de las personas como uno de los elementos primordiales para su admisión. Asimismo, for-

26 MARTÍNEZ, FERNANDO. $VLVWHQFLD�SRVWSHQLWHQFLDULD�HQ�&KLOH��GLDJQyVWLFR�GH�OD�RIHUWD�S~EOLFD��6DQWLDJR��5,/�(GLWRUHV�&(6&��
�������3�����

���$UWtFXOR����GHO�'HFUHWR�6XSUHPR�1������GH������GHO�0LQLVWHULR�GH�-XVWLFLD�
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talecen el elemento educativo de las personas que pueden acceder a ellos mediante metodologías 
WHyULFR�SUiFWLFDV��DSR\DQGR�DO�GHVDUUROOR�GH�ODV�PLVPDV�D�WUDYpV�GH�SODQHV�\�SURJUDPDV�GH�HVWXGLRV�
WpFQLFRV�R�FLHQWt¿FR�KXPDQLVWDV�HQ�WRGRV�VXV�QLYHOHV28.

A lo largo del territorio nacional existen Centros de Educación y Trabajo tanto en régimen 
FHUUDGR�����FHQWURV��FRPR�HQ�UpJLPHQ�VHPLDELHUWR�����FHQWURV�29��$O����GH�VHSWLHPEUH�GH�������VH-
J~Q�HVWDGtVWLFDV�R¿FLDOHV�GH�*HQGDUPHUtD�GH�&KLOH��VH�HQFXHQWUDQ�DGVFULWDV�����SHUVRQDV�HQ�SURJUD-
PDV�&(7�HQ�UpJLPHQ�FHUUDGR������KRPEUHV�\�����PXMHUHV���\�����SHUVRQDV�HQ�UpJLPHQ�VHPLDELHUWR�
�����KRPEUHV�\�����PXMHUHV���.

'H�HVWH�PRGR��\�FRPR�OR�KDQ�VHxDODGR�(VSLQR]D�\�9LDQR��VH�SXHGH�VRVWHQHU�TXH a través 
de ODV�HQVHxDQ]DV�LPSDUWLGDV�\�GH�OD�SUHSDUDFLyQ�SDUD�OD�OLEHUWDG�TXH�VH�HQWUHJD�DO�LQWHULRU�GH�ODV�
cárceles, los internos pueden insertarse en la sociedad, pues muchos nunca han estado insertos, 
\�OD�IRUPDFLyQ�\�FDSDFLWDFLyQ�SURSRUFLRQDGD�HQ�OD�FiUFHO�ORV�SXHGH�KDELOLWDU�SDUD�HQFRQWUDU�XQ�
empleo��.

$QDOL]DGD�DVt�OD�HGXFDFLyQ��VH�SXHGH�D¿UPDU�TXH�VX�HVWDEOHFLPLHQWR�\�UHJXODFLyQ�HQ�ODV�
GLVWLQWDV�QRUPDV�VHxDODGDV��DWLHQGH�DO�VHQWLGR�KDELOLWDQWH�TXH�HOOD�EULQGD�D�ODV�SHUVRQDV�FRQGHQDGDV�
SHQDOPHQWH��HV�GHFLU��HO�HOHPHQWR�HGXFDWLYR�GHEH�WHQHU�FLHUWR�FDUiFWHU�IRUPDWLYR�FRQFUHWR��DGHPiV�
GH�VLJQL¿FDWLYR��GRWDQGR�D�OD�SHUVRQD�GH�ORV�PHGLRV�QHFHVDULRV�SDUD�DFFHGHU�D�SURJUDPDV�GH�SURVH-
FXFLyQ�GH�HVWXGLRV��SDUD�OD�REWHQFLyQ�GH�OLFHQFLDWXUDV�GH�HQVHxDQ]D�EiVLFD�R�PHGLD��R�TXH�SHUPLWD�
al sujeto ser admitido en procesos formales de reclutamiento laboral, en la mayoría de los cuales se 
H[LJH�HO�FXPSOLPLHQWR�GH�XQ�QLYHO�GH�HQVHxDQ]D�REOLJDWRULD��LQFLGLHQGR�HQWRQFHV�GH�PDQHUD�GLUHF-
WD�HQ�ODV�RSRUWXQLGDGHV�TXH�HVWH�WHQGUi�SDUD�DXWRYDOHUVH�HQ�HO�PHGLR�OLEUH�\�HYLWDU�OD�UHLQFLGHQFLD�
delictual.

Ahora bien, en ningún caso los mecanismos de reinserción social son obligatorios, muy 
SRU�HO�FRQWUDULR��HO�LQJUHVR�D�SURJUDPDV�HGXFDWLYRV�HV�VLHPSUH�GH�FDUiFWHU�YROXQWDULR�SRU�SDUWH�GH�OD�
persona privada de libertad, así como la asistencia a capacitaciones laborales y, en general, la adhe-
UHQFLD�D�ORV�SURJUDPDV�GH�LQWHUYHQFLyQ�HVSHFLDOL]DGRV�R�OD�SRVWXODFLyQ�D�EHQH¿FLRV�SHQLWHQFLDULRV��
Esto pone de relieve que en materia de reinserción social se sustenta en el interés personal y volun-
tario del individuo en lograr su readaptación al medio libre, sin coaccciones de ningún tipo, sino 
TXH�SRU�PHGLR�GH�OD�LQVWDXUDFLyQ�GH�LQFHQWLYRV�\�EHQH¿FLRV�TXH�EXVFDQ�GLVPLQXLU�SURJUHVLYDPHQWH�
la privación de libertad y al mismo tiempo prevenir la reincidencia.

De lo analizado es posible concluir, que el legislador al modelar la incipientemente regu-
lación penitenciaria nacional consideró la educación como un elemento central para la formación 
del proceso de reinserción social. Ya a principios del siglo XX se observan las primeras normas 
TXH�UHFRJLHURQ�HO�IDFWRU�HGXFDWLYR�FRPR�UHTXLVLWR�SDUD�OD�REWHQFLyQ�GH�EHQH¿FLRV�HQPDUFDGRV�HQ�
HO�SURFHVR�GH�UHLQVHUFLyQ��DVt�HO�'HFUHWR�/H\�1������GH������\�HO�'HFUHWR�/H\�1�������GH�������
HQWUH�RWURV���

De este modo se aprecia que la política pública coloca el proceso educativo como un incen-
tivo positivo en el proceso de libertad progresiva a que tiende el sistema de reinserción social, pues 
en la mayoría de los casos, la falta de educación formal se muestra como un elemento determinante 
en las tasas de criminalidad, y a contrario sensu, el sometimiento a programas educativos es deter-
minante en la disminución de la reincidencia delictiva. 

28�$UWtFXOR����GHO�'HFUHWR�6XSUHPR�1������GH������GHO�0LQLVWHULR�GH�-XVWLFLD�
29�*(1'$50(5Ë$�'(�&+,/(��,QIRUPH�GH�*HVWLyQ�³$YDQFHV�HQ�5HLQVHUFLyQ�6RFLDO����������´��GLVSRQLEOH�HQ�KWWS���ZZZ�JHQGDUPH-

ria.gob.cl�>FRQVXOWDGR�HO����QRYLHPEUH�����@�
���3iJLQD�:HE�GH�*HQGDUPHUtD�GH�&KLOH��www.gendarmeria.gob.cl�>FRQVXOWDGR�HO����GH�QRYLHPEUH�����@�
�� ESPINOZA, OLGA y VIANO, CAROLINA. op. cit���S������
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4. LA EDUCACIÓN Y SU EFECTO EN LA DISMINUCIÓN DE LA REINCIDENCIA

La reincidencia ha sido uno de los indicadores utilizados tradicionalmente para medir la 
H¿FDFLD�GHO�VLVWHPD�SHQLWHQFLDULR��VLQ�HPEDUJR�� OD�FRPLVLyQ�GH�XQ�QXHYR�GHOLWR�HV�XQ�IHQyPHQR�
complejo y multicausal, en el cual inciden una serie de factores, tanto respecto a la efectividad 
de los programas de reinserción a los que accede un sujetos como también al apoyo familiar o los 
SURJUDPDV�GH�DFRPSDxDPLHQWR�DO�HJUHVR��. 

Antes de medir la reincidencia es necesario conceptualizarla, dado que los diferentes estu-
GLRV�VREUH�OD�PDWHULD�OH�HQWUHJDQ�XQ�VLJQL¿FDGR�PXFKDV�YHFHV�GLYHUVR��DVt��DXWRUHV�QDFLRQDOHV�FRPR�
1XxH]�\�&RR�PHQFLRQDQ�HO�FRQFHSWR�GH�UHLQFLGHQFLD�OHJDO�\�UHLQFLGHQFLD�FULPLQROyJLFD��HQWHQGLHQ-
do por legal aquella conducta delictiva que se repite en el tiempo y en la cual se produce algún tipo 
de contacto con el sistema de justicia penal, mientras que la criminológica se hace cargo de la “cifra 
negra”, dado que involucra la repetición de la conducta delictiva aunque la persona no haya sido 
previamente denunciada ni sancionada por esos hechos,. Los autores critican que los estudios sobre 
reincidencia sólo se hacen cargo de la reincidencia legal, no abarcando la criminológica que debe 
ser medida mediante técnicas de autoreporte��. 

Los estudios realizados en Chile para medir la reincidencia, como el efectuado por Funda-
FLyQ�3D]�&LXGDGDQD�\�OD�8QLYHUVLGDG�$GROIR�,EixH]��\�HO�GHVDUUROODGR�SRU�*HQGDUPHUtD�GH�&KLOH��
DQDOL]DQ�OD�UHLQFLGHQFLD�SHQLWHQFLDULD��HQWHQGLHQGR�SRU�WDO�HO�QXHYR�LQJUHVR�D�OD�FiUFHO�HQ�FDOLGDG�GH�
condenado de una persona que egresó anteriormente de ella. Asimismo, el estudio realizado por Paz 
&LXGDGDQD�\�OD�8QLYHUVLGDG�$GROIR�,EixH]�DQDOL]D�WDPELpQ�OD�UHLQFLGHQFLD�SHQDO��HQWHQGLGD�FRPR�
una nueva formalización o requerimiento. Por último, cabe mencionar que también es factible ana-
OL]DU�OD�UHLQFLGHQFLD�SRU�VX�FDUiFWHU�SROLFLDO��HVWR�HV��DO�SURGXFLUVH�XQ�QXHYR�DUUHVWR�R�GHWHQFLyQ��.

Teniendo presente lo anterior, es necesario observar la evidencia comparada respecto a la 
UHODFLyQ�HQWUH�HGXFDFLyQ�\� UHLQFLGHQFLD��(Q�HVWD�PDWHULD�VH�KDQ� UHDOL]DGR�GLYHUVRV�PHWD�DQiOLVLV�
destinados a demostrar el impacto que produce la educación en los establecimientos penales en 
la reincidencia. Los estudios considerados utilizan mayoritariamente el concepto de reincidencia 
SHQLWHQFLDULD��QR�REVWDQWH�GHQWUR�GHO�DQiOLVLV�DOJXQRV�FRQVLGHUDQ�HQ�VX�PHWRGRORJtD�OD�UHLQFLGHQFLD�
SROLFLDO�� MXGLFLDO� �QXHYD�FRQGHQD���YLRODFLyQ�GH� ODV�FRQGLFLRQHV�GH� OD� OLEHUWDG�FRQGLFLRQDO�� HQWUH�
RWUDV��(Q�XQ�FRPLHQ]R��/LSWRQ��0DUWLQVRQ�\�:LONV�VHxDODURQ�TXH�OD�HGXFDFLyQ�HQ�FRQWH[WR�GH�HQFLH-
rro no tenía efecto en la reincidencia de las personas que accedían a ella. Esta investigación revisó 
����HVWXGLRV�UHDOL]DGRV�HQWUH������\�������3RVWHULRUPHQWH��HQ�HO�DxR�������:LOVRQ��*DOODJKHU�\�
0DF.HQ]LH�DQDOL]DURQ����HVWXGLRV�YHUL¿FDGRV�FRQ�SRVWHULRULGDG�D�������FRQFOX\HQGR�TXH�OD�HGX-
FDFLyQ�UHGXFH�OD�UHLQFLGHQFLD��HQ�SURPHGLR��HQ����SXQWRV�SRUFHQWXDOHV��2WUR�HVWXGLR�UHDOL]DGR�SRU�
0DF.HQ]LH�\�SRU�$RV��0LOOHU�\�'UDNH�HQ�������VRVWLHQH�OD�PLVPD�FRQFOXVLyQ��. Incluso, un estudio 
VHxDOD�TXH�ODV�SHUVRQDV�SULYDGDV�GH�OLEHUWDG�TXH�SDUWLFLSDQ�HQ�SURJUDPDV�HGXFDFLRQDOHV�WLHQHQ�����
menos posibilidades de reincidir que aquellas que no participaron��. 

Asimismo, el impacto en la reincidencia es mayor en caso que las personas privada de 
libertad accedan a educación avanzada, por ejemplo, con la obtención de un título universitario��.

���025$/(6�$1$�0$5Ë$��08f2=�1,&2/È6��:(/6&+�*+(50$1��)È%5(*$�-25*(��/D�5HLQFLGHQFLD�HQ�HO�6LVWHPD�3HQLWHQ-
ciario Chileno��)XQGDFLyQ�3D]�&LXGDGDQD��6DQWLDJR��������S����

�� NUÑEZ BENJAMÍN, COO ANDRES, “Consideraciones teóricas y metodológicas acerca de la investigación de la reincidencia delic-
tual en criminología”, 5HYLVWD�&KLOHQD�GH�'HUHFKR��9RO�����1���³��, 6DQWLDJR��������S������

���025$/(6�$1$�0$5Ë$��08f2=�1,&2/È6��:(/6&+�*+(50$1��)È%5(*$�-25*(��op. cit., p. 9; GENDARMERÍA DE 
CHILE, op. cit., S��������

���'$9,6�/2,6�0���67((/(�-(11,)(5�/���%2=,&.�52%(57��:,//,$06�0$/&2/0�9���7851(5�686$1��0,/(6�-(5(0<�1��
V., SAUNDERS JESSICA, STEINBERG PAUL S.., +RZ�(IIHFWLYH�,V�&RUUHFWLRQDO�(GXFDWLRQ��DQG�:KHUH�'R�:H�*R�IURP�+HUH"�7KH�5HVXOWV�
RI�D�&RPSUHKHQVLYH�(YDOXDWLRQ���5$1'�&RUSRUDWLRQ��������SS�������

���,ELG��S�����
�� HALL LORI, “Correctional Education and Recidivism: Toward a Tool for Reduction´� 7KH�-RXUQDO�RI�&RUUHFWLRQDO�(GXFDWLRQ�����

������S�����
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No obstante la importancia del factor reincidencia como una forma de medir si se ha lo-
grado o no la reinserción social, también se ha estudiado el efecto que tiene el acceder a educación 
DO�LQWHULRU�GH�OD�FiUFHO�FRQ�OD�REWHQFLyQ�GH�XQ�HPSOHR�XQD�YH]�HJUHVDGR�GHO�VLVWHPD�SHQLWHQFLDULR��
En este sentido, se ha estimado que la educación en contexto de encierro es potencialmente una es-
trategia efectiva para encontrar trabajo una vez que la persona ha sido puesta en libertad, dado que 
ODV�SRVLELOLGDGHV�VRQ�����PiV�DOWDV�UHVSHFWR�GH�DTXHOODV�SHUVRQDV�TXH�QR�DFFHGLHURQ�D�HGXFDFLyQ��.

Habiendo concluido que la educación en contexto de encierro reduce efectivamente la re-
LQFLGHQFLD��FDEH�UHDOL]DU�XQ�DQiOLVLV�GH�FRVWR�HIHFWLYLGDG�GH�HVWD�UHGXFFLyQ��VH�FRQVLGHUy�XQ�������
PHQRV�GH�UHLQFLGHQFLD���HV�GHFLU��HVWDEOHFHU�OD�UHODFLyQ�HQWUH�HO�FRVWR�TXH�WLHQH�OD�HGXFDFLyQ�\�ORV�
FRVWRV�GH�PDQWHQHU�D�XQD�SHUVRQD�SULYDGD�GH�OLEHUWDG��/D�FRQFOXVLyQ�GH�GLFKR�DQiOLVLV�KD�GHPRVWUD-
do que el costo directo de encarcelar fue mucho mayor que el costo directo de entregar educación��.

$KRUD�ELHQ��HQ�FXDQWR�D�HVWXGLRV�QDFLRQDOHV�TXH�KDQ�WUDWDGR�HVWD�WHPiWLFD��XQD�LQYHVWLJDFLyQ�
realizada por Gendarmería de Chile con el objeto de medir la reincidencia, estudió el efecto que 
tienen los programas educativos otorgados a las personas privadas de libertad. Dicho estudio enten-
dió a la educación como un pilar fundamental en el tratamiento penitenciario, siendo un elemento 
LPSRUWDQWH�HQ�HO�SURFHVR�GH�UHLQVHUFLyQ�VRFLDO��HVSHFLDOPHQWH�SDUD�DTXHOORV�TXH�SRVHHQ�XQ�QLYHO�PiV�
EDMR�GH�HVFRODULGDG��DQDOIDEHWRV�\�HGXFDFLyQ�EiVLFD�LQFRPSOHWD��ORV�FXDOHV�FRQVWLWX\HQ�SULRULGDG��
VREUH�WRGR�FRQVLGHUDQGR�TXH�HV�XQ�DQWHFHGHQWH�LPSRUWDQWH�DO�PRPHQWR�GH�SRVWXODU�D�EHQH¿FLRV�LQ-
WUDSHQLWHQFLDULRV��OLEHUWDG�FRQGLFLRQDO��VROLFLWXG�GH�LQGXOWR�SUHVLGHQFLDO�\�/H\�GH�UHEDMD�GH�SHQDV��.

(Q�FRQFUHWR��VHxDOD�TXH�GH�ODV��������SHUVRQDV�SULYDGDV�GH�OLEHUWDG�HJUHVDGDV�GHO�VLVWHPD�
SHQLWHQFLDULR�HQ�HO�DxR�������VH�RWRUJy�XQD�RIHUWD�HGXFDFLRQDO�DO��������GH�HOODV�HO��������UHLQFLGH�
�LQJUHVD�QXHYDPHQWH�D�OD�FiUFHO��HQ�HO�ODSVR�GH�VHJXLPLHQWR�GH����PHVHV��PLHQWUDV�TXH�HO�JUXSR�TXH�
QR�SDUWLFLSy�GHO�SURFHVR�HGXFDWLYR�WXYR�XQD�UHLQFLGHQFLD�GH���������$Vt��FRQFOX\H�TXH�si bien el 
UHVXOWDGR�GH�OD�HIHFWLYLGDG�GHO�SURJUDPD�HGXFDFLRQDO�QR�HV�OD�HVSHUDGD��HQ�WpUPLQRV�GH�OD�PRGL¿-
FDFLyQ�GH�OD�FRQGXFWD�GHOLFWLYD��H[LVWH�XQ�OHYH�LPSDFWR�GH�OD�UHLQFLGHQFLD�\D�TXH�EDMD�HQ�XQ�������.

No obstante la investigación realizada por Gendarmería, no se han realizado estudios en 
&KLOH�UHVSHFWR�DO�LPSDFWR��D�WUDYpV�GH�PHWRGRORJtDV�YDOLGDGDV��TXH�WLHQH�OD�HGXFDFLyQ�HQ�HO�SURFHVR�
GH�UHLQVHUFLyQ�VRFLDO�GH�ODV�SHUVRQDV�FRQGHQDGDV��VLQ�HPEDUJR��FRPR�VH�VHxDOy�DQWHULRUPHQWH��HO�
legislador nacional ha incluido en la mayor parte de la normativa penitenciaria el factor educación 
FRPR�XQ�UHTXLVLWR�SDUD�RSWDU�D�EHQH¿FLRV�R�LQFHQWLYRV�TXH�IDYRUHFHQ�HO�SURFHVR�GH�UHDGDSWDFLyQ��
entendiéndola como un elemento determinante al momento de decidir acerca de la liberación mo-
PHQWiQHD�R�HJUHVR�WHPSUDQR�GH�XQD�SHUVRQD�SULYDGD�GH�OLEHUWDG�

5. AVANCES EN LA POLÍTICA PÚBLICA DE EDUCACIÓN

La referencia a la educación, sea entendida como Derecho o como requisito para optar a 
DOJXQD�FODVH�GH�EHQH¿FLR�SHQLWHQFLDULR��VH�HQFXHQWUD�HQ�GLYHUVRV�FXHUSRV�QRUPDWLYRV�TXH�GDQ�IRUPD�
al derecho penitenciario chileno. Sin embargo, también es posible encontrar referencia a la educa-
FLyQ�HQ�FRQWH[WR�GH�HQFLHUUR�HQ�QRUPDV�GH�FDUiFWHU�JHQHUDO�TXH�UHJXODQ�OD�HGXFDFLyQ�

/D�/H\�*HQHUDO�GH�(GXFDFLyQ��/*(��HV�OD�QRUPD�QDFLRQDO�TXH�HVWDEOHFH�los derechos y 
GHEHUHV� GH� ORV� LQWHJUDQWHV� GH� OD� FRPXQLGDG� HGXFDWLYD�� ¿MD� ORV� UHTXLVLWRV�PtQLPRV�TXH�GHEHUiQ�
H[LJLUVH�HQ�FDGD�XQR�GH�ORV�QLYHOHV�GH�HGXFDFLyQ�SDUYXODULD��EiVLFD�\�PHGLD��UHJXOD�HO�GHEHU�GHO�

���'$9,6�/2,6�0���67((/(�-(11,)(5�/���%2=,&.�52%(57��:,//,$06�0$/&2/0�9���7851(5�686$1��0,/(6�-(5(0<�1��
V., SAUNDERS JESSICA, STEINBERG PAUL S, op. cit., S�����

���,ELG��S��������
�� GENDARMERÍA DE CHILE, op. cit.,�S�����
���,ELG��S�����
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(VWDGR�GH�YHODU�SRU�VX�FXPSOLPLHQWR��\�HVWDEOHFH�ORV�UHTXLVLWRV�\�HO�SURFHVR�SDUD�HO�UHFRQRFLPLHQWR�
R¿FLDO�GH�ORV�HVWDEOHFLPLHQWRV�H�LQVWLWXFLRQHV�HGXFDFLRQDOHV�GH�WRGR�QLYHO��FRQ�HO�REMHWLYR�GH�WHQHU�
un sistema educativo caracterizado por la equidad y calidad de su servicio��. (Q�VX�DUWtFXOR�����OD�
LGE reconoce que es necesario efectuar adecuaciones curriculares para satisfacer las distintas ne-
FHVLGDGHV�HGXFDFLRQDOHV�HVSHFt¿FDV�GH�FLHUWRV�FRQWH[WRV��LQGLFDQGR�FRPR�XQR�GH�HOORV�las escuelas 
cárceles��1R�REVWDQWH�OD�LQDGHFXDGD�IRUPD�FRQ�TXH�HO�OHJLVODGRU�VH�UH¿HUH�D�ORV�HVWDEOHFLPLHQWRV�
HGXFDFLRQDOHV�TXH�VH�HQFXHQWUDQ�DO�LQWHULRU�GH�ORV�UHFLQWRV�SHQDOHV��OR�TXH�DGHPiV�GHQRWD�FLHUWD�IDOWD�
GH�FRKHUHQFLD�\�FRQVLVWHQFLD�GH�ODV�GLVWLQWDV�UHJXODFLRQHV��HVWD�QRUPD�PDQL¿HVWD�TXH�OD�HGXFDFLyQ�
TXH�VH�EULQGD�HQ�XQD�FiUFHO�GHEH�DGHFXDUVH�DO�FRQWH[WR�HQ�HO�FXDO�VH�HQFXHQWUD��GHELHQGR�UHDOL]DUVH�
ODV�PRGL¿FDFLRQHV�FXUULFXODUHV�SHUWLQHQWHV�

/D�/H\�1���������TXH�FUHD�HO�6LVWHPD�GH�(GXFDFLyQ�3~EOLFD�HV�XQ�DYDQFH�HQ�OD�PDWHULD��\D�
que por primera vez se hace cargo de la educación en contexto de encierro y su vinculación con el 
proceso de reinserción social. 

En particular, la nueva normativa incorpora una nueva institucionalidad en materia de edu-
FDFLyQ�S~EOLFD��FUHDQGR�ORV�6HUYLFLRV�/RFDOHV�GH�(GXFDFLyQ��GH�TXLHQHV�GHSHQGHUiQ�ORV�HVWDEOHFL-
mientos educacionales y la Dirección de Educación Pública, como ente central encargado de super-
visar la gestión de los Servicios Locales. En ambos, la Ley establece dentro del listado de funciones 
y atribuciones referencias a la educación en contexto de encierro.

Así, la Dirección de Educación Pública debe SURPRYHU�HO�PHMRUDPLHQWR�GH�OD�FDOLGDG�GH�OD�
HGXFDFLyQ�LPSDUWLGD�SRU�ORV�HVWDEOHFLPLHQWRV�HGXFDFLRQDOHV�GHSHQGLHQWHV�GH�ORV�6HUYLFLRV�/RFDOHV��
TXH�DWLHQGDQ�D�SHUVRQDV�TXH�VH�HQFXHQWUHQ�EDMR�FXDOTXLHU�UpJLPHQ�GH�SULYDFLyQ�GH�OLEHUWDG�R�SUR-
JUDPD�GH�UHLQVHUFLyQ�VRFLDO��UHFRQRFLHQGR�SDUD�HOOR�VX�HVSHFL¿FLGDG��GH�DFXHUGR�D�ODV�GLUHFWULFHV�
\�RULHQWDFLRQHV�JHQHUDOHV�HPDQDGDV�GHO�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLyQ��3DUD�HOOR��GHEHUi�FRRUGLQDUVH�
FRQ�HO�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLyQ��HO�0LQLVWHULR�GH�-XVWLFLD�\�'HUHFKRV�+XPDQRV�\�RWURV�yUJDQRV�GH�
OD�$GPLQLVWUDFLyQ�GHO�(VWDGR��FXDQGR�FRUUHVSRQGD ��.

Asimismo, los Servicios Locales de Educación deben desarrollar la oferta de educación 
pública en el territorio que les corresponda, velando por una adecuada cobertura y por la conti-
nuidad de los estudios; HQ�HO�HMHUFLFLR�GH�HVWD�IDFXOWDG�GHEHUi�WHQHU�HVSHFLDO�FRQVLGHUDFLyQ�SRU�HO�
GHVDUUROOR�GH�OD�RIHUWD�HGXFDFLRQDO�SDUD�ODV�SHUVRQDV�TXH�VH�HQFXHQWUHQ�EDMR�FXDOTXLHU�UpJLPHQ�
GH�SULYDFLyQ�GH�OLEHUWDG�R�SURJUDPD�GH�UHLQVHUFLyQ�VRFLDO��\�GHEHUi�FRRUGLQDUVH�FRQ�ORV�VHUYLFLRV�
S~EOLFRV�TXH�DGPLQLVWUHQ�ORV�HVWDEOHFLPLHQWRV�HQ�TXH�GLFKDV�SHUVRQDV�VH�HQFRQWUDUHQ�GHWHQLGDV�R�
privadas de libertad ��.

&RPR�VH�SXHGH�DSUHFLDU��KR\�HO� OHJLVODGRU�UHFRQRFH� OD�HVSHFL¿FLGDG�GH� OD�HGXFDFLyQ�HQ�
FRQWH[WR�GH�HQFLHUUR�PiV�DOOi�GH�OD�PRGDOLGDG�GHO�VLVWHPD�GH�HGXFDFLyQ�SDUD�DGXOWRV��REOLJDQGR�SRU�
una parte a la existencia de una coordinación constante entre el Ministerio de Educación, el Mi-
nisterio de Justicia y Derechos Humanos y Gendarmería o el Servicio Nacional de Menores según 
corresponda a población adulta o juvenil privada de libertad; y por otra parte, exige que los Servi-
cios Locales deban considerar a la población privada de libertad con especial atención a la hora de 
GHVDUUROODU�OD�RIHUWD�HGXFDWLYD��FRRUGLQiQGRVH�FRQ�ORV�VHUYLFLRV�S~EOLFRV��*HQGDUPHUtD�R�6HQDPH��
dentro de los que se encuentran recluidas.

Sin lugar a dudas esta inclusión es de vital importancia para el desarrollo de la educación al 
interior de los recintos penales, considerando no sólo el derecho de las personas privadas de libertad 
a acceder a educación, sino también la importancia que tiene este factor en el proceso de reinserción 

���$UWtFXOR�����/H\�1���������(VWDEOHFH�/H\�*HQHUDO�GH�(GXFDFLyQ��'LDULR�2¿FLDO����GH�VHSWLHPEUH�GH������
���$UWtFXOR����OHWUD�Q���/H\�1����������TXH�FUHD�HO�6LVWHPD�GH�(GXFDFLyQ�3~EOLFD��'LDULR�2¿FLDO����GH�QRYLHPEUH�GH������
���$UWtFXOR����OHWUD�F���/H\�1����������TXH�FUHD�HO�6LVWHPD�GH�(GXFDFLyQ�3~EOLFD��'LDULR�2¿FLDO����GH�QRYLHPEUH�GH������
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VRFLDO��'H�HVWH�PRGR�OD�FRRUGLQDFLyQ�TXH�HVWDEOHFH�OD�QRUPDWLYD�SHUPLWLUi�XQD�SODQL¿FDFLyQ�GH�ODV�
políticas y actividades educacionales, las que deben conjugar por una parte el derecho a recibir 
educación y por otra el plan de intervención individual al cual esta adscrita la persona privada de 
libertad. 

(O�DYDQFH�TXH�VLJQL¿FD�HVWD�OHJLVODFLyQ�TXHGD�GH�PDQL¿HVWR�HQ�ODV�SDODEUDV�GH�OD�0LQLVWUD�
GH�(GXFDFLyQ�GH�OD�pSRFD��6UD��$GULDQD�'HOSLDQR��TXLHQ�VHxDOy�TXH�SRU�SULPHUD�YH]�XQ�VHUYLFLR�S~-
EOLFR�FRQFUHWR��'LUHFFLyQ�GH�(GXFDFLyQ�3~EOLFD��DVXPLUi�OD�UHVSRQVDELOLGDG�GH�YHODU�SRU�OD�FDOLGDG�
GH�ODV�HVFXHODV�XELFDGDV�DO�LQWHULRU�GH�ORV�UHFLQWRV�SHQDOHV��$�VX�YH]��HVWD�LQFOXVLyQ�SHUPLWLUi�erra-
GLFDU�HO�DEDQGRQR�GH�ODV�HVFXHODV�HQ�FRQGLFLyQ�GH�encierro, ya que los Servicios Locales deberán 
WHQHU�HVSHFLDO�SUHRFXSDFLyQ�SRU�TXLHQHV�VH�HQFXHQWUHQ�SULYDGRV�GH� OLEHUWDG�R�HQ�SURJUDPDV�GH�
UHLQVHUFLyQ�VRFLDO��GH�PDQHUD�TXH�SXHGDQ�HMHUFHU�SOHQDPHQWH�VX�GHUHFKR�D�OD�HGXFDFLyQ��.

Cabe destacar que esta inclusión fue realizada mediante indicación del ejecutivo�� en segun-
GR�WUiPLWH�FRQVWLWXFLRQDO�HQ�HO�6HQDGR��\�TXH�FRQ�DQWHULRULGDG�D�pVWD�QR�VH�KDFtD�UHIHUHQFLD�DOJXQD�D�
la educación en contexto de encierro. Esta incorporación fue fruto del trabajo mancomunado entre 
el Ministerio de Educación, el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y Gendarmería de Chile, 
WDO�FRPR�OR�VHxDOD�HO�GRFXPHQWR�³/D�3ROtWLFD�GH�5HLQVHUFLyQ�6RFLDO�HQ�&KLOH��(VWDGR�$FWXDO�\�3UR-
yecciones” una de las actividades para lograr los objetivos planteados en materia de educación fue 
la HODERUDFLyQ�GH�REVHUYDFLRQHV�H�LQGLFDFLRQHV��D�WUDYpV�GHO�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLyQ��DO�SUR\HFWR�
GH�OH\�VREUH�³(GXFDFLyQ�3~EOLFD´�TXH�DFWXDOPHQWH�VH�GLVFXWH�HQ�HO�&RQJUHVR�HQ�SRV�GH�PHMRUDU�OD�
JHVWLyQ��HO�DFFHVR��FDOLGDG�\�FREHUWXUD�GH�OD�HGXFDFLyQ�HQ�FRQWH[WRV�GH�HQFLHUUR�HQ�WRGR�HO�SDtV��. 

1R�REVWDQWH�OR�DQWHULRU��OD�FRODERUDFLyQ�HQWUH�HVWDV�LQVWLWXFLRQHV�HV�GH�ODUJD�GDWD��(Q�HO�DxR�
�����VH�VXVFULELy�HO�&RQYHQLR�1�������PHGLDQWH�HO�FXDO�VH�HVWDEOHFLy�XQ�PDUFR�GH�WUDEDMR�FRQMXQWR�
para realizar una labor educativa orientada a lograr la rehabilitación de las personas condenadas. 
Posteriormente, se suscribió el Convenio de Colaboración entre Ministerio de Educación y el Mi-
QLVWHULR�GH�-XVWLFLD��DSUREDGR�PHGLDQWH�'HFUHWR�([HQWR�1�������GH�������HO�TXH�HVWDEOHFLy�XQD�
Comisión Mixta Nacional y Comisiones Mixtas Regionales de trabajo entre dichas entidades. La 
Comisión Mixta Nacional EXVFD�IRUWDOHFHU�HO�GHUHFKR�D�OD�HGXFDFLyQ�\�PHMRUDU�OD�FDOLGDG�GH�ORV�
SURFHVRV�GH�DOIDEHWL]DFLyQ�\�QLYHODFLyQ�HVFRODU�HQ�ODV�XQLGDGHV�SHQDOHV�GRQGH�H[LVWHQ�HVWDEOHFL-
mientos educacionales u oferta educativa, de la misma forma, se han constituido las Comisiones 
Mixtas Regionales.

Bajo esta misma lógica de trabajo colaborativo, se ha hecho posible que en cada región, 
haya un responsable de Educación de Jóvenes y Adultos en Contextos de Encierro, quien es repre-
sentante del Ministerio de Educación. Así también, existe un responsable Regional y un coordina-
dor educativo de Gendarmería de Chile en cada unidad penal��.

Considerando la nueva legislación vigente y el trabajo que realizan las Comisiones Mixtas 
\D�VHxDODGDV��HO�0LQLVWHULR�GH�-XVWLFLD�\�'HUHFKRV�+XPDQRV�HQ�VX�3ROtWLFD�3~EOLFD�GH�5HLQVHUFLyQ�
6RFLDO������VHxDOy�XQD�VHULH�GH�PHGLGDV�SDUD�Dsegurar el acceso, calidad y pertinencia de la oferta 
educativa dirigida a las personas condenadas, destacando el establecimiento de mecanismos de 
FRRUGLQDFLyQ�FRQ�HO�0LQLVWHULR�GH�(GXFDFLyQ��D�¿Q�GH�UHOHYDU�ODV�SDUWLFXODULGDGHV�GH�OD�HGXFDFLyQ�HQ�
contextos de encierro y la ampliación de la oferta educativa hacia la educación técnico profesional 
y universitaria.

���%,%/,27(&$�'(/�&21*5(62�1$&,21$/��+LVWRULD�GH�OD�/H\�1���������FUHD�HO�6LVWHPD�GH�(GXFDFLyQ�3~EOLFD��6HJXQGR�,QIRUPH�
GH�&RPLVLyQ�GH�(GXFDFLyQ�GHO�6HQDGR��S������

���,QGLFDFLRQHV�IRUPXODGDV�GXUDQWH�OD�GLVFXVLyQ�HQ�JHQHUDO�GHO�SUR\HFWR�GH�OH\��HQ�VHJXQGR�WUiPLWH�FRQVWLWXFLRQDO��TXH�FUHD�HO�6LVWHPD�GH�
(GXFDFLyQ�3~EOLFD�\�PRGL¿FD�GLYHUVRV�FXHUSRV�OHJDOHV����GH�DEULO�GH�������%ROHWtQ�1������������

�� MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS, /D�3ROtWLFD�GH�5HLQVHUFLyQ�6RFLDO�HQ�&KLOH��(VWDGR�DFWXDO�\�SUR\HFFLRQHV, 
������S�����

���,ELG��S��������
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6. CONCLUSIONES

&RPR�VH�SXHGH�DSUHFLDU��HV�SRVLEOH�D¿UPDU�TXH�HO�(VWDGR�GH�&KLOH�VH�KD�KHFKR�FDUJR�GH�OD�
educación en contexto de encierro estableciendo en la reciente ley que crea el Sistema de Educación 
3~EOLFD�PHFDQLVPRV�TXH�SHUPLWLUiQ�REVHUYDU�ODV�SDUWLFXODULGDGHV�TXH�SRVHH�OD�HQVHxDQ]D�GHQWUR�GH�
los establecimientos penitenciarios. Este es un avance importante en la materia, pero requiere un 
WUDEDMR�PDQFRPXQDGR�HQWUH�ORV�DFWRUHV�LQYROXFUDGRV�\�VXEVDQDU�DOJXQDV�GH¿FLHQFLDV�UHVSHFWR�D�OD�
infraestructura con que cuentan los recintos penales.

$VLPLVPR��TXHGD�GH�PDQL¿HVWR�OD�QHFHVLGDG�GH�FRQWDU�FRQ�XQD�OH\�GH�HMHFXFLyQ�TXH�FRQVR-
lide la variedad de normas de diferentes rangos legales que contienen aspectos relacionados con la 
ejecución de una pena privativa de libertad. Tal como se indicó son distintas normas las que abordan 
OD�HGXFDFLyQ�FRPR�XQ�UHTXLVLWR�SDUD�DFFHGHU�D�EHQH¿FLRV�SHQLWHQFLDULRV��VLQ�HPEDUJR��FDEH�FRQWDU�
con una adecuada sistematización y regulación de los derechos y deberes de las personas privadas 
GH�OLEHUWDG��D�¿Q�GH�DYDQ]DU�KDFLD�VX�UHFRQRFLPLHQWR�HIHFWLYR�FRPR�WLWXODUHV�GH�GHUHFKRV��.

Por último, en cuanto a la oferta educativa, es menester avanzar hacia la entrega de progra-
PDV�GH�HGXFDFLyQ�VXSHULRU��$�OD�IHFKD�H[LVWHQ�DOJXQDV�LQLFLDWLYDV�HQ�OD�FiUFHO�GH�9DOSDUDtVR��GRQGH�
���LQWHUQRV�VH�HQFXHQWUDQ�HVWXGLDQGR�DO�LQWHULRU�GHO�&HQWUR�3HQLWHQFLDULR�GH�OD�FLXGDG�OD�FDUUHUD�GH�
Técnico en Administración Logística����VLQ�HPEDUJR��VyOR�VRQ�SURJUDPDV�TXH�HVWiQ�HQ�XQD�SULPHUD�
etapa y restringidos a un número limitado de personas.

La educación en contexto de encierro, como lo indican diversos estudios internacionales, 
produce un impacto en la disminución de la reincidencia y permite aumentar las posibilidades de 
HQFRQWUDU�XQ�HPSOHR�DO�VDOLU�GH�OD�FiUFHO��HV�SRU�HVWR�TXH�HV�QHFHVDULR�DYDQ]DU�HQ�OD�LPSOHPHQWDFLyQ�
GH�OD�QXHYD�QRUPDWLYD�GH�(GXFDFLyQ�3~EOLFD�\�IRUWDOHFHU�OD�HQVHxDQ]D�DO�LQWHULRU�GH�ODV�FiUFHOHV��/R�
anterior, sumado a una reforma integral a la normativa penitenciaria mediante una ley de ejecución 
PRGHUQD�TXH�PDWHULDOLFH�HIHFWLYDPHQWH�OD�¿QDOLGDG�SUHYHQWLYR�HVSHFLDO�GH�OD�SHQD�\�HQWUHJXH�UH-
FXUVRV�HFRQyPLFRV�D�ORV�DFWRUHV�GHO�VLVWHPD�SHQLWHQFLDULR�SHUPLWLUi�IRUWDOHFHU�OD�UHLQVHUFLyQ�VRFLDO�

���025$/(6�$1$�0$5Ë$��:(/6&+�*+(50$1��+857$'2�7(5(6$��(VWXGLR�FRPSDUDGR� VREUH�7ULEXQDOHV�GH�(MHFXFLyQ�GH�
Penas, ������S����

���3iJLQD�:HE��KWWS���ZZZ�XSOD�FO�QRWLFLDV���������������LQWHUQRV�GH�YDOSDUDLVR�VXHQDQ�FRQ�FRQYHUWLUVH�HQ�SURIHVLRQDOHV� [consultado 
HO����QRYLHPEUH�����@�
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